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RESUMO

A evolugao assistencial nos servigcos de saude, embora amplie a eficacia terapéutica, impde desafios
crescentes na gestao de residuos, gerando riscos expressivos a saude publica e ao equilibrio ambiental.
Diante disso, este estudo objetiva analisar os principais desafios e falhas na gestédo de residuos de saude,
com foco nas barreiras que inviabilizam praticas sustentaveis e seguras. Trata-se de uma revisao integrativa
da literatura realizada em abril de 2026. A busca foi conduzida nas bases PubMed e SciELO, utilizando
descritores obtidos no DeCS combinados mediante o operador booleano AND. Apés a aplicagao dos critérios
de inclusdo e exclusdo mediantes as diretrizes do protocolo PRISMA, 11 artigos compuseram o corpus final.
Observa-se que a celeridade da rotina assistencial induz decisdes imediatistas que priorizam a agilidade em
detrimento do rigor técnico, resultando em desperdicio de insumos e segregacgao inadequada. Soma-se a isso
o fato de que os programas existentes carecem de estruturagéo metodoldgica e fiscalizagdo eficiente, o que
se alinha a falta de capacitagdo permanente dos profissionais, tratando o gerenciamento dos residuos
provenientes de servicos de saude como mera conformidade burocratica e ndo como instrumento de
biosseguranca. Conclui-se que a efetivagdo do manejo adequado enfrenta obstaculos operacionais e
estruturais significativos que demandam uma visdo ampliada da gestdo do cuidado. A superagdo desses
desafios requer ndo apenas o cumprimento da RDC n° 222/2018, mas a integragdo entre investimentos em
infraestrutura, educagdo permanente e aproximagdo com os 6rgaos de vigilancia, visando consolidar uma
cultura de gerenciamento que garanta a segurang¢a ocupacional e a preservagao ambiental.
Palavras-chave: Biossegurancga. Gestdo de Residuos. Saude Ambiental. Vigilancia Sanitaria.

ABSTRACT

While the evolution of healthcare delivery enhances therapeutic efficacy, it imposes growing challenges
regarding waste management, creating significant risks to public health and environmental balance. Given this
context, this study aims to analyze the main challenges and shortcomings in healthcare waste management,
focusing on barriers that hinder sustainable and safe practices. This is an integrative literature review
conducted in April 2026. Searches were performed in the PubMed and SciELO databases using descriptors
from DeCS, combined via the Boolean operator AND. Following the application of inclusion and exclusion
criteria based on PRISMA guidelines, 11 articles formed the final corpus. Findings indicate that the fast-paced
nature of clinical routines drives short-term decision-making that prioritizes speed over technical rigor, resulting
in resource waste and improper waste segregation. Furthermore, existing programs lack methodological
structure and efficient oversight, compounded by a lack of ongoing professional training, leading to healthcare
waste management being treated merely as a bureaucratic compliance issue rather than a biosafety tool. The
study concludes that implementing proper waste management faces significant operational obstacles that
require a broader perspective on care management. Overcoming these challenges requires not only
compliance with RDC No. 222/2018 but also the integration of infrastructure investment, continuous education,
and closer collaboration with regulatory bodies, aiming to establish a management culture that ensures
occupational safety and environmental preservation.
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1 INTRODUGAO

A evolucdo histérica dos servicos de saude tem sido marcada por inovacdes
tecnoldgicas disruptivas que, embora elevem a eficacia dos tratamentos, impdem um
desafio colateral crescente: a gestao de residuos. De acordo com relatérios da Organizagao
das Nacdes Unidas (ONU), a expansao da assisténcia em paises em desenvolvimento,
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aliada a escassez de recursos financeiros e tecnoldgicos, tem dificultado o manejo seguro
desses materiais, gerando riscos severos a saude humana e ao equilibrio ambiental (OMS,
2022; UNICEF, 2025).

Nesse cenario, embora cerca de 75% a 90% dos residuos gerados em ambientes de
saude sejam equiparaveis ao lixo domeéstico, a parcela restante, composta por itens
infectantes, quimicos e radioativos, exige protocolos rigorosos de segregacao e descarte
(OMS, 2022). No Brasil, a Resolugéo da Diretoria Colegiada (RDC) n° 222/2018 da ANVISA
estabelece as diretrizes para esse gerenciamento, classificando os Residuos de Servigos
de Saude (RSS) conforme sua origem e periculosidade. Desse modo, € fundamental que
os hospitais e as demais unidades de saude segreguem, quantifiguem e descartem os
residuos de forma adequada, conforme as normas vigentes (Brasil, 2018).

O problema, contudo, vai muito além da logistica hospitalar, trata-se de uma questao
de direitos humanos. Em muitas unidades, a pratica rudimentar de misturar e incinerar
residuos em equipamentos obsoletos libera toxinas persistentes, como dioxinas e furanos.
O impacto dessa negligéncia recai sobre a saude publica, evidenciado pelo aumento de
casos de cancer, anomalias fetais e danos severos aos sistemas imunoldgico e
cardiovascular (Souza; Canciglieri, 2021).

No Brasil, o manejo adequado dos residuos provenientes dos servigos de saude
apresenta avancgos significativos. Entretanto, estes ainda s&o insuficientes diante da
necessidade de uma reforma profunda no modelo de gestao atual (Nascimento, 2021). Na
pratica, transpor a eficiéncia tedrica para o cotidiano hospitalar esbarra em uma rede
complexa de obstaculos. O desafio ndo se resume a falta de verba, mas também atravessa
limitagbes estruturais e operacionais crénicas (Rizzon; Nodari; Reis, 2016).

Diante do exposto, esta pesquisa justifica-se pela necessidade de ampliar os
conhecimentos sobre as condutas de gerenciamento dos residuos resultantes dos servigos
de saude, de modo a oferecer base tedrica a modelos de descarte mais eficientes e
seguros. Assim, este estudo tem como objetivo analisar os principais desafios e falhas na
gestao de residuos de saude, com foco nas barreiras que inviabilizam praticas sustentaveis.

2 MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisao integrativa da literatura, uma abordagem metodoldgica
amplamente utilizada em pesquisas na area da saude. A presente revisao foi realizada a
partir das seis etapas propostas por Mendes, Silveira e Galvao (2008): (1) identificagao do
tema e elaboragao da questao de pesquisa, (2) estabelecimento de critérios para inclusao
e exclusdo de estudos, (3) definicdo das informagdes a serem extraidas dos estudos
selecionados, (4) avaliagdo dos estudos incluidos na revisao integrativa (5) interpretagao
dos resultados e (6) apresentagéo da revisao integrativa.

Para a elaboragao da pergunta de pesquisa, utilizou-se a estratégia PICo, conforme
apresentado por Oliveira (2020), estruturada pelos seguintes elementos: Populagao (P):
profissionais envolvidos na Gestdo de Residuos de Servigos de Saude; Interesse (l):
desafios, falhas e barreiras que impedem o manejo correto e a sustentabilidade; Contexto
(Co): instituicdes de saude. A partir desses componentes, formulou-se a seguinte questao
norteadora: “Quais sédo os principais desafios e falhas na gestdo de residuos de servigos
de saude que atuam como barreiras para a implementagdo de praticas sustentaveis no
contexto das instituicdes de saude?”.

Para a selecao dos estudos, realizou-se uma busca na literatura em abril de 2026
nas bases de dados US National Library of Medicine (PubMed) e Scientific Electronic
Library Online (SciELO). Utilizaram-se os descritores “Medical Waste” e “Health Services”
e seus respectivos termos em portugués, consultados no portal de Descritores em Ciéncia
da Saude (DeCS) e combinados mediante o operador booleano AND. Como critérios de
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inclusdo, selecionaram-se estudos com texto completo, nos idiomas portugués e inglés e
publicados nos ultimos 10 anos. Foram excluidos artigos duplicados, teses e dissertagoes,
bem como estudos que n&o estivessem disponiveis na integra gratuitamente ou que nao
apresentassem afinidade com a questao de pesquisa.

A delimitagao temporal do periodo de 2016 a 2026 justifica-se pela necessidade de
compreender o panorama do conhecimento antes e apds a publicacdo da Resolugao da
Diretoria Colegiada (RDC) n°® 222/2018 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
(ANVISA). Tal normativa estabeleceu as diretrizes vigentes para as Boas Praticas de
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (RSS) no territério nacional,
responsabilizando as instituicbes geradoras pela estruturacédo do manejo seguro em todas
as etapas envolvidas (Brasil, 2018).

O gerenciamento dos estudos e a triagem inicial foram realizados com o auxilio do
software Zotero (https://www.zotero.org/), o que permitiu a remogado de duplicatas e a
selecdo dos estudos mediante a leitura de titulos e resumos. Em seguida, realizou-se a
leitura na integra dos artigos elegiveis e a extragdo dos dados de forma descritiva, com
posterior organizagdo em numero, autoria, titulo, delineamento e principais conclusdes.
Essa sistematizacdo permitiu a anadlise critica de diferentes abordagens e posterior
discusséao dos resultados.

3 RESULTADOS

A busca inicial retornou 120 estudos nas bases de dados, dos quais 50 foram
selecionados apds a aplicacao dos filtros preliminares. Concluida a identificagao e remocéao
de duplicatas, iniciou-se a etapa de triagem a partir da leitura de titulos e resumos, seguida
da analise completa por pares. Dessa forma, excluiram-se os estudos com enfoque
genérico em gestao de residuos e/ou servigos de saude, bem como os que nao convergiam
com a area tematica desta pesquisa. Ao final, selecionaram-se 11 artigos para compor o
corpus desta revisdo e responder a questdo de pesquisa, conforme detalhado no
fluxograma PRISMA (Figura 1).

Figura 1 - Fluxograma das etapas de busca e sele¢ao dos artigos.
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Fonte: adaptado de Page et al. (2021).

Com base na analise dos artigos que compdem esta revisdo, realizou-se uma
caracterizacao dos estudos aqui incluidos (Quadro 1).

Quadro 1 - Caracterizagéo dos estudos incluidos.

N  Autores/ano Titulo Delineamento Principais conclusées
O estudo revelou desconhecimento
Estudo significativo por parte dos

Residuos de servigos de enfermeiros em etapas criticas do

Sanches et  saude: conhecimento de explp_ratorlo, manejo de residuos, tornando o
N1 . = descritivo, com f
al., 2018 enfermeiros da Atengéo gerenciamento correto um grande
o abordagem : .
Primaria Lo desafio na rotina desses
quantitativa _ . ~
profissionais que atuam na Atencao
Basica
Estudo A gestdo de Residuos de Servigos

Desafios na gestao de
Delevati et residuos de
N2 al. 2019 estabelecimentos de para que a RDC 222/18 seja
" saude publicos perante a cumprida de forma eficaz, faz-se
abordagem A . ~
RDC 222/18 2 necessario investir em educagao
quantitativa . *
permanente dos profissionais
O descarte e a gestao dos
Residuos de Servigos de Saude

de Saude apresenta fragilidades

exploratdrio, Lo ; )
operacionais e estruturais. Assim,

descritivo,
transversal de

Gestéo de Residuos de (RSS) estao diretamente ligados a
. o Pesquisa um modelo de cuidado sustentavel.
: Servigos de Saude: e SRS
Ferreira et ~ : qualitativa de Os profissionais apontam que a
N3 conexdes com o cuidado : - .
al., 2024a abordagem base para isso € o conhecimento, o
de enfermagem o X .
analitica uso consciente de materiais, a

sustentavel . ,
economia na saude € a

preservacao da qualidade no
atendimento ao paciente
O instrumento avaliado demonstrou
ser pratico e eficiente, pois

- , conseguiu simplificar o
Gestao de residuos 9 P

. - ) Pesquisa cumprimento das complexas
Moreira; so6lidos em unidades de o - .
~ R descritiva de normas regulatérias atuais. Ele se
N4 Gunther, atencgao primaria a . Iy
A desenvolvimento provou util para mapear falhas,
2016 saude: aplicagdo de uma

tecnoldgico sugerir corre¢des e monitorar a
qualidade da gestéo de residuos,
tarefas geralmente atribuidas a
enfermeiros
Os resultados apresentam a

ferramenta de facilitacdo

~ , . perspectiva dos profissionais de
Gestao de residuos de Pesquisa .
X . - enfermagem sobre o desafio das
servigos de saude sob a exploratdria e s o . ~ .
Bento et al., . o instituicbes de saude em relacao a
N5 perspectiva dos descritiva de ~
2017 rofissionais de abordaaem educacao permanente, com
P jag abordagem voltada ao PGRSS, a
enfermagem mista .
seguranca no trabalho e ao meio
ambiente
A complexidade dos significados
Enfermagem e gestéo de Pesquisa atribuidos as praticas de
. residuos em servigos de qualitativa de gerenciamento de residuos de
Ferreira et . ., L o
N6 saude: desvelando abordagem saude sinaliza a dialdgica entre a
al., 2024b L p” > -
significados no contexto analitica e fragilidade de conhecimento dos
hospitalar interpretativa profissionais de enfermagem e

suas percep¢des ampliadas sobre
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Complexidades da Pesquisa X
E . ~ L sob uma perspectiva complexa,
N7 erreira et enfermagem na gestao qualitativa de cujas dimensdes envolvem fatores
al., 2024c de residuos de servigos abordagem . .
. L2 I intervenientes que abrangem desde
de saude em hospitais analitica .

a seguranga do profissional e do
paciente até a saude da populagéo
€ a preservacao do meio ambiente

Os resultados evidenciaram
U . Gerenciamento de Pesquisa inadequacgdes e um manejo
ehara; - . . S ; .
Veiga- residuos de servigos de exploratoria e incipiente dos residuos, além do
eiga; . e ' : g
N8 . saude em hospitais de descritiva com desconhecimento técnico sobre o
Takayanagui, L S :
2019 Ribeirao Prgto (SP), abord_aggm gerenqlament_o correto por parte
Brasil quantitativa dos profissionais responsaveis pela
elaboracédo e execugcado do PGRSS
A correlagéo entre a incidéncia de
RSS na cooperativa de reciclaveis
Pesquisa e 0 mapeamento de suas fontes
Mapeamento de fontes explorgtéria e geradoras via software QGIS pode
Gongalves et geradorgs de reS|d'uos descritiva com otimizar as acoes de fl_scz_allzagao.
N9 de servigos de saude Essa estratégia contribui para a
al., 2020 X e abordagem ~ i -
através da utilizacao de Y preservagao da saude ambiental e,
quantitativa e
SIG . fundamentalmente, para a
espacial L
seguranga dos profissionais que
atuam diretamente no
gerenciamento desses residuos
Observa-se a necessidade de
implantar a¢des, como a
disponibilizagao de lixeiras em
O descarte incorreto de Pesquisa quantidade e locais adequados
Patricio; residuos solidos em um descritiva e para atender as diferentes etapas
N10 Amorim; centro cirargico: um exploratéria com do ato cirdrgico. Adicionalmente,
Borges, 2022 problema ambiental, abordagem ressalta-se a importancia da
econdmico e social quantitativa capacitagédo da equipe, visando a
conscientizagao e a adesao as
praticas corretas de segregacao e
descarte dos materiais
Torna-se imperativo fomentar
. . praticas de educagao permanente
. Gerenciamento de Pesquisa o ~
Koch; , X ", que qualifiquem a formacgéao e a
. . residuos de servico de descritiva, - . ~
Siegloch; . ) e atuacao profissional na gestéao de
N11 . saude pelos cirurgides- transversal de . : ;
Agostinetto, . RSS, além de impulsionar a
dentistas no Planalto abordagem . ~ ;
2022 . Lo implementagéo e o efetivo
Serrano Catarinense quantitativa

os impactos que podem exercer
nessa realidade
O gerenciamento de RSS no
ambiente hospitalar é realizado
pelos profissionais de enfermagem

funcionamento do plano municipal
de gerenciamento de residuos

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Diante dos estudos selecionados, observa-se o predominio de publicagées nos anos
de 2019 e 2024, impulsionado pela recente necessidade de discussdes sobre
sustentabilidade na saude. Quanto ao delineamento metodoldgico, houve uma prevaléncia
de pesquisas descritivas e exploratdrias com abordagem quantitativa (n = 6), seguidas por
abordagens qualitativas analiticas (n = 3), métodos mistos (n = 1) e desenvolvimento
tecnologico (n = 1). Ademais, a enfermagem figurou como a principal categoria profissional
investigada na maioria das produgdes.

A partir da analise das principais conclusdes dos estudos incluidos, os desafios e as
falhas na gestao de residuos evidenciam-se pelas limitagdes estruturais, metodoldgicas e
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de fiscalizagao na implementacéo do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS) e das normativas vigentes. Além disso, o ritmo acelerado do cotidiano
assistencial induz a tomada de decisdes imediatistas e a falhas de segregacdao. Somado a
isso, evidenciam-se as fragilidades no que se refere a educagdo permanente dos
profissionais, caracterizadas pelo desconhecimento técnico sobre o manejo correto e
sustentavel. Tais empecilhos reforcam a necessidade de integrar a gestao de residuos a
seguranga do paciente, a saude do trabalhador e a preservagdo ambiental no cenario
institucional.

4 DISCUSSAO

Embora a implementagcdo do PGRSS seja uma exigéncia consolidada, observa-se
que os programas existentes frequentemente carecem de uma estruturagdo metodoldgica
que viabilize sua aplicagao pratica e sistematica. Essa lacuna compromete a eficacia das
acdes, uma vez que o controle de riscos e a mitigagao de problemas dependem diretamente
da viabilizagao técnica das exigéncias normativas em cada etapa do fluxo. Portanto, a
inexisténcia de diretrizes de planejamento bem delineadas n&o apenas fragiliza a
seguranga sanitaria, mas também inviabiliza a redugdo de residuos na fonte e a
consequente otimizagao dos recursos financeiros (Moreira; Gunther, 2016; Uehara; Veiga;
Takayanagui, 2019).

Outrossim, observa-se uma insuficiéncia na fiscalizagdo por parte dos o6rgaos
competentes quanto a execugcao das condutas de manejo e a efetiva implementacéao do
PGRSS nas unidades de saude. Paralelamente, € imperativo ressaltar que a aplicacao
desse plano nos ambientes institucionais transcende a conformidade burocratica, atuando
como um instrumento de biosseguranga necessario para a preservagcdo da saude
ocupacional e a protecdo da comunidade externa (Koch; Siegloch; Agostinetto, 2022).

A rotina assistencial e as demandas excessivas de cuidado impulsionam um ritmo
de trabalho acelerado, no qual a escassez de tempo atua como um fator determinante nos
processos de tomada de decisdo (Gongalves et al., 2020). Essa celeridade cotidiana
frequentemente induz o profissional a priorizar a agilidade em detrimento do rigor técnico,
resultando em praticas como o provisionamento de materiais em quantidades superiores
ao necessario e o0 consequente desperdicio de insumos. Esse cenario favorece a
segregacao inadequada dos Residuos de Servigos de Saude (RSS), uma vez que a pressa
e a reducdo da atengcdo no momento do descarte elevam a ocorréncia de equivocos
operacionais (Patricio; Amorim; Borges, 2022).

Tais falhas ndo apenas comprometem a eficacia das etapas de coleta e tratamento,
como também potencializam riscos de contaminagcdo ambiental e acidentes ocupacionais,
ameacando a integridade da equipe de saude e da comunidade externa (Ferreira et al.,
2024a; Ferreira et al., 2024b; Ferreira et al., 2024c).

Outro fator que inviabiliza praticas sustentaveis € a falha na capacitagdo dos
profissionais, a qual estd associada a elevadas cargas de trabalho e a fragilidade na
estruturacdo dos PGRSS. (Sanches et al., 2018). Nesse sentido, frequentemente, os
treinamentos institucionais focam em procedimentos de assisténcia direta ao paciente,
deixando o descarte de materiais em segundo plano. Assim, para reduzir erros sistémicos
e 0 desperdicio, € necessario que a educagao seja permanente e contextualizada, ajudando
o profissional a compreender a importancia e o impacto de cada descarte (Delevati et al.,
2019; Ferreira et al., 2024a).

Segundo Moreira e Gunther (2016) e Bento et al. (2017), a RDC n°® 222/2018 reforga
a obrigatoriedade de estratégias de educagdo permanente que visem orientar,
conscientizar e engajar todos os envolvidos no ciclo dos residuos, garantindo que o manejo
seguro se consolide como uma pratica de biosseguranga indissociavel da assisténcia.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS) é uma
exigéncia normativa dos servigos de saude, entretanto, sua efetivagcao enfrenta barreiras
operacionais e estruturais persistentes. Nesse contexto, o gerenciamento de residuos se
configura como um fendmeno complexo que exige uma visdo ampliada da gestdo do
cuidado, reconhecendo que falhas estruturais e comportamentais comprometem
diretamente a seguranga ocupacional, a saude publica e a sustentabilidade financeira das
instituicdes.

Como limitagao deste estudo, aponta-se a selecéao restrita a duas bases de dados e
a inclus&o apenas de artigos de acesso aberto na integra, o que pode ter omitido produgdes
relevantes publicadas em peridédicos com acesso restrito. Sendo assim, recomenda-se a
realizacédo de pesquisas ampliadas que avaliem, na pratica diaria, o impacto do manejo de
residuos.

Diante desse cenario, conclui-se que a superacdo desses desafios requer nao
apenas o cumprimento efetivo da RDC n° 222/2018, mas a integragao estratégica entre o
investimento em infraestrutura e a aproximagao com os 6rgaos de vigilancia sanitaria. Além
disso, a avaliagao do impacto real da educagao permanente na melhoria desses fluxos deve
ser priorizada, visando consolidar uma cultura de gerenciamento que garanta a qualidade
de vida da populagéao e a preservagao do meio ambiente.
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