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0 ensino da pratica da administragdo em
enfermagem nZo acontece por acaso’

Na perspectiva de contribuir na atencdo a saiude da
populacio, o Enfermeiro vem atuando com frequéncia na
area administrativa e de gestdo. Identificou-se em recente
levantamento junto a Secretaria Executiva de Saude Publica
(1999 ) que , 34,8% das unidades de saide sob gestio
estadual, sdo gerenciadas por enfermeiros , e 12% dos Mu-
nicipios existentes, tem como gestor do Sistema de Satde
este profissional; e pode-se afirmar que por for¢a da Lei
Federal n° 7.498/86, 100% dos setvigos de enfermagem no
ambito hospitalar da iniciativa publica e privada, sao da res-
ponsabilidade do enfermeiro. Esse quadro constatado, exi-
ge que os enfermeiros estejam capacitados para corresponder
as provocagbes externas demandadas do contexto real e
presente, que vem exigindo habilidades e capacidades pro-
prias e especificas da administragao.

E importante levar em consideragdo a estrutura
curricular atual do Curso de Enfermagem da UEPA , cuja
distribuicio da carga horiria por area tematica determina
26,8% da carga horiria to.al as disciplinas de Bases Biologi-
cas e Sociais 28,2% as de Fundamentos de Enfermagem;
34,9% as disciplinas de Assisténcia de Enfermagem e 10,1%
as de Administracdo de Enfermagem , em atendimento a
portatia n® 1.721/94 do Ministério da Educacdo e Despot-
tos ( MED) a qual permite alocar para administragao, até
15% da carga horitia total do curso .

A idéia para o desenvolvimento da pesquisa surge a
partir da experiéncia, ha 13 anos, com alunos do Curso de
Enfermagem da UEPA que, cursando as disciplinas de ad-
ministragdo, especificamente no seu desenvolvimento prat-
co, apresentam algumas, senio muitas dificuldades na
aplicabilidade pratica dos conhecimentos teéticos, especial-
mente por perceberem a administragio como um conteu-
do “abstrato” e sua aplicagdo pratica “muito dificil”.

Assim sendo, consultou-se os principais componentes
pessoais do Processo ensino - aprendizagem: oitenta e dois
alunos e doze professores da quinta série do curso de enfet-
magem da UEPA por reunirem caracteristicas e condi¢des
ideais ao estudo.

Obteve-se as informagdes necessarias ao diagndstico,
junto a 61 % dos alunos e 66,6% dos professores.

A partir dos dados e informagoes obtidas, configu-
rou-se um diagndstico que aponta a necessidade de restau-
rar o processo ensino — aprendizagem através de uma Es-
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tratégia Metodoldgica , fundamentalmente voltada a
capacitacdo dos professores e instrumentalizagao do pro-
fessor e alunos, o que serd detalhada seguir .

Pressupostos tedricos fundamentais

Cabe 2 Universidade interpretar as tendéncias obser-
vadas na administragdo, geréncia e gestio dos sistemas e
servicos de saude , e direcionar o processo de formagio
frente a realidade identificada de forma articulada e
interagente, tendo em vistas que as atividades praticas ¢ es-
tigios inerentes a formagdo do aluno, sao obrigatoriamente
executadas nos estabelecimentos que integram o Sistema
Unico de Saide — SUS que vigora em todo territ6rio nacio-
nal; portanto a Universidade deve contribuir e comparti-
lhar com a transformagio da realidade através da integracdo
ensino — servico; considerando este tltimo, como um dos
“locus” para o desenvolvimento da atengao a saude da po-
pulagio, que exige uma equipe multiprofissional da qual o
enfermeiro € integrante.

Backes afirma que: “ fica evidente que além da qualifi-
cacio para as novas praticas, é preciso que os profissionais
estejam comprometidos com as muitas lutas que ainda se
fazem necessirias para a conquista da saide como direito
de cidadania.” E em resposta a esse contexto que se consi-
dera essencial a construgio do conhecimento e o desenvol-
vimento das capacidades do Enfermeiro.

As concepgdes e filosofias presentes nas diversas teo-
rias administrativas, tem importante influéncia nos servigos
de satde , consequentemente na sociedade, e nas praticas da
Administragio de Enfermagem que a partir da adogio de
propostas conceituais, conduzem seus subordinados e seus
processos de trabalho. E nesse “panorama” que sio for-
mados os profissionais, ou seja, € nos servigos que alunos,
professores e profissionais de saide e de enfermagem,
interagem num constante intercimbio de experiéncias. Por-
tanto, as concepgdes, filosofias e especificidades do proces-
so de trabalho adotados, sio observados e vivenciados pe-

'Comunicagio prévia da dissertagio de mestrado a ser apresentada em No-
vembro/2000

2Aluna do Curso de Mestrado em Ciéncias da Educagio — Docéncia
Universitaria.(UEPA /IPLAC)
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los alunos de Enfermagem , que no seu processo de forma-
¢io aportario um sistema de conhecimentos , habilidades,
experiéncias e valotes compativeis aos preceitos tedricos ide-
ais, mas também os vicios indesejéveis da pratica; esta assertiva
esti compativel com o que expressa Germano (...) “A expe-
riencia vivenciada durante a formagio do Enfermeiro se
reproduz posteriormente em sua pratica profissional.”

Na perspectiva de formar profissionais cada vez mais
preparados para o enfrentamento da realidade, ¢ essencial o
redimensionamento e a reformulacio das bases do conhe-
cimento que respaldam a formagio do enfermeiro, no exer-
cicio de suas fungGes, e em especial 2 de administrar, sem
perder de vista os fatores condicionantes que deverao nortear
a2 atuacio do administrador.

Assim como todas as profissoes, a enfermagem, € uma
pritica socialmente determinada pela légica do modelo de
produgio vigente.

O processo ensino - aprendizagem necessita voltar-
se para a busca de um modo mais saudéavel de aprender,
vinculados aos aspectos positivos do comportamento hu-
mano, do crescimento pessoal dos individuos, desenvolven-
do nos alunos as potencialidades necessarias para a desco-
berta de seus talentos e valores que também sio inerentes a
sociedade. Contribuir para estimular o fenémeno criativo
no aluno, de sorte que possam compreender o processo de
sua propria aprendizagem € hoje o grande desafio.

0 Processo Ensino Aprendizagem

A compreensio adequada do Processo Ensino - Apren-
dizagem ¢é importante enfatizar, estd sempre presente , de
forma direta ou indireta, no relacionamento humano. E uma
acio intencional, sistematica que procura organizar as condi-
coes que melhor propiciem a aprendizagem, entendida como
" a modificagdo relativamente permanente na disposi¢io
ou na capacidade do homem, ocottida como um resultado
de sua atividade que nio pode ser simplesmente atribuida
20 processo de crescimento e maturagio ou de outras cau-
sas tais como: doengas, mutagoes genéticas. etc..”. (Bordenave
e Pereira 1994); segundo este mesmo autor o ensino é “ o
processo deliberado que outra pessoa ou pessoas apren-
dem e crescem intelectualmente e moralmente, favorecen-
do-lhes situagbes planejadas de tal modo que os aprendizes
vivam as experiéncias necessarias para que se produzam ne-
les as modificagGes desejadas, de maneira mais ou menos
estavel.”

Todas as teorias da aprendizagem destacam a necessi-
dade de dar continuidade ou sequéncia légica e psicolégica
na aprendizagem de qualquer assunto.

Portanto, assegurar o processo de transmissio e assi-
milagio do conhecimento € a principal fungdo do ensino,
que deve primar pela sistematizagio dos conteidos , seleci-
onados em consonancia com as bases das ciéncias e com as
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experiéncias acumuladas, e proporcionar o desenvolvimen-
to das energias mentais disponiveis nos individuos, ou seja,
capacidades cognoscitivas ( Libaneo, 1994).

“Ao se tomar consciéncia do poder controlador que a
educagdo assume, passa-se a conceber o ensino de maneira
diferente. Um problema de natureza epistemologica persis-
te : o de saber o que se quer ensinar ( Mizukami, 1986).

Definir concretamente o que se quer ensinat, € um passo
significativo, ndo apenas para atender as demandas externas,
mas para provocar o desenvolvimento do pensamento in-
dependente e interagente, posto que o aluno, no processo
de assimilagio, passa a refletir sobre a realidade e assim pen-
sar , conscientemente , no processo de transformacao.

O Processo Ensino - Aprendizagem compreende o
educativo, e se consegue com a formagio de valores, senti-
mentos que identificam o homem como um ser
social...(IPLAC, 1998).

Em se tratando do Processo Ensino - Aprendizagem
da pritica da Administragiao de Enfermagem ,ha de estabe-
lecer uma estratégia metodolégica que significa “a descrigao
onde contempla a sele¢do, combinagéo e articulagio pratica
de todos os componentes deste processo em sequéncia in-
tegrada de agbes e procedimentos para atingir os objetivos
especificos” ( IPLAC, 1998).

0 Ensino da Pratica da Administracéo em Enfermagem
nao acontece por acaso

Os dados obtidos, na pesquisa , expressam uma reali-
dade que necessita ser modificada, por nio atender os ptin-
cipais fatores essenciais ao processo de ensino - aprendiza-
gem. Ao analisar-se a situagdo identificada, conclui-se que a
auséncia de uma estratégia de ensino tem contribuido 2
improvisagio do ensino e a distor¢io do conhecimento, e
consequentemente, das habilidades e capacidades que favo-
recem a sustentagao basica ao desempenho dos alunos e
posteriormente, como profissionais, numa realidade concreta.

Conclui-se também que esse processo depende subs-
tancialmente, da articulagio, integracio e interacio de tres
componentes: Universidade, Sociedade e Servio, sem os
quais € impraticivel a consecucao dos objetivos estabeleci-
dos para o desenvolvimento satisfatério do processo.

O aluno se permanecer como produto dessa conjun-
tura pedagogica, serd , provavelmente, incapaz de transfor-
mar a realidade, assim como o professor , que deve adotar
medidas que possam fomentar e manter o éxito do proces-
so para a transformagio.

E importante a Universidade proporcionar o estado
desejavel do processo ensino — aprendizagem, que deve ser
construido, pois ¢ intencional, planejado e provocado. Esse
processo se estabelece a partir da interacio e combinacio
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de seus componentes. No estudo sobre o ensino da pratica
da administracio no curso de enfermagem da UEPA, iden-
tfica-se que, basicamente, tres componentes deverio sofrer
a acdo direta para sua restauracdo, quais sejam: OBJETI-
VOS, CONTEUDOS E METODOS, nio que os demais
ndo sejam importantes, Mas porque O Processo aqui trata-
do, se estabelece a partir daqueles indicados pelos alunos e
professotres durante o estudo , e por considerar-se essa com-
binagio primordial na efetiva estruturacdo do processo en-
sino aprendizagem no sentido apontado pela realidade atu-
al. Os demais componentes, exigirio, certamente, estudos a
parte e mais profundos, pois seus niveis de complexidade e
aprofundamento merecerdo uma abordagem detalhada ¢
respostas a longo prazo. No entanto acredita-se que na res-
tauracdo inicial dos tres componentes citados, provocara
alteragdes nos demais ( recursos ou meios didaticos, formas

de organizacio e avaliagio) , mesmo num prazo mais dilata-
do.

Desafios para superagdo da improvisagao através de uma
Estratégia Metodoldgica

Considera-se imprescindivel ao processo de transfor-
macio da realidade social e de ensino, a adogdo de um me-
canismo que contribua para a superagao da improvisagao
no ensino e a distorcio do conhecimento e favoreca como
produto final a visao holistica e sistémica do contexto, e o
desenvolvimento do pensamento critico independente e
interagente , proporcionando o desenvolvimento de habili-
dades e capacidades no aluno e ampliando sua forma de
atuagio profissional, com efeitos positivos na atengio a sau-
de da populacio, através de servios de saude eficientes e
eficazes , administrados e gerenciados por profissionais com-
petentes e preparados cientificamente.

Considera-se Estratégia Metodologica o conjunto de
técnicas e procedimentos que objetivam facilitar a aprendi-
zagem dos alunos.

Analisando o cariter estanque que os componentes do
Processo Ensino - Aprendizagem apresentam-se no ensino
da pritica da administragio no Curso de Enfermagem e
significantemente referidos pelos professores e alunos
pesquisados, parece adequado estabelecer uma estratégia de
ensino que se configurasse numa unidade onde a integragao
e interagao dos elementos do Processo Ensino - Aprendiza-
gem, proporcionasse 20s alunos pleno dominio de todos (ou de
sua maiotia) os conteudos necessarios ao seu desempenho pro-
fissional e consequentemente, a transformacgao da realidade.

Esse mecanismo traduz-se a partir de uma Estratégia
Metodolégica, definida através de duas etapas dependente
e combinadas. A primeira dirige-se a QUALIFICACAO
DO PROFESSOR , e destina-se a preparacio docente para
a superagdo de dificuldades relativas a sua atuagao de forma
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técnica e pedagogica, muito bem citadas por eles durante a
pesquisa; e a segunda, tem como principal alvo , os ele-
mentos pessoais do Processo Ensino - Aprendizagem, e
portanto denomina-se INSTRUMENTALIZACAO DO
PROFESSOR E ALUNOS,; através desta etapa é possivel
obter resultados apropriados , uma vez que exige a partici-
pagio direta e concreta de seus elementos a partir da utiliza-
cao de ferramentas ou instrumentos comuns ¢ essenciais a
consecucio dos objetivos, e estdo assim concebidos:

—Diagrama da Estrutura do Conteddo

— Diagrama Operacional do Ensino da Administragio

— Guia do Aluno

— Guia do Professor

O modelo de caracterizagdo a partir daqui descrito,
decorre da necessidade em constituir um corpo descritivo,
com cariter pedagdgico, envolvendo professores , alunos ,
setvigo e sociedade. S3o instrumentos para superar as lacu-
nas observadas e transformar a prética do ensino.

A estratégia se constitui, basicamente de duas etapas
inter-relacionadas e sistemiaticas, que serao desenvolvidas junto
aos professores e alunos envolvidos com as disciplinas da
matéria administracdo, inclusive Estigio Supervisionado ;
exceto as disciplinas Administracio Geral e em Saude, por
ndo ter atividades praticas e Administracao da Assisténcia de
Enfermagem por estar dirigida especificamente, a assistén-
cia a0 paciente/cliente, utilizando os principios da adminis-
tracdo para a sistematizagio da atencido de enfermagem.

A primeira etapa devera ser implementada sempre no
inicio do perfodo letivo:

Etapal - Qualificacdo do professor

Destina-se a prepara¢ao do professor para a supera-
¢io das dificuldades referentes a sua qualificacdo técnica e
pedagogica , citadas por eles durante a pesquisa . Constitui-
se de quatro sub-etapas.

OBJETIVO: Capacitar os docentes da matéria Admi-
nistracdo do Curso de Enfermagem da UEPA, no desen-
volvimento das habilidades técnicas e pedagbgicas, para su-
peragao de dificuldades inerentes a0 desenvolvimento prati-
co das aulas de Administracdo. levando em consideragio,
essencialmente o desenvolvimento de habilidades técnico-
cientificas que dao suporte a implementacio do processo .
docente educativo.

ESTRUTURA : Seri desenvolvida em quatro etapas,
com periodicidade variada, cotrespondente a0 nivel de su-
peragio a ser enfrentada, essencialmente o desenvolvimento
de habilidades técnico-cientificas que ddo suporte a
implementagio do processo docente educativo.

1* SUB-ETAPA: Simpésio sobre as fungdes admi-
nistrativas do enfermeiro e suas principais ferramentas.

OBJETIVO: Compreender o exercicio das fungdes
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administrativas do enfermeiro, como meio de viabilizacio
da assisténcia de enfermagem , gerenciamento ¢ gestio de
servigos e sistemas de saide.

METODOLOGIA : Seri desenvolvida com os do-
centes das diversas disciplinas que compdem a matéria ad-
ministragio, através de conferéncias, estudos de grupo e
debates. Udlizar-se-2 uma carga horiria de dezeseis horas |
com periodicidade anual, como forma de sistematizacio,
atualizacio e socializagao dos conhecimentos entre os pro-
fessores afins, tendo em vistas seu cunho técnico e cientifico.

CONTEUDO :

— Fatores Condicionantes da Administracio:
ambientais, organizacionais, pessoais € situacionais .

— Fungbes administrativas do enfermeiro

AVALIAGAO: Se constituira através da aplicagio de
instrumentos de avaliagio, especialmente elaborados para
esse fim, onde os professotes manifestario sua opiniio de
validagio do evento e a aplicagio de seu contetdo para a
superacio das dificuldades.

MEIOS : Retroprojetor, liminas de transparéncia, tex-
tos de apoio, equipamentos de multimidia, e outros necessé-
rios a0 alcance dos objetivos propostos.

2* SUB-ETAPA: Curso sobre os instrumentos administrativos
e sua aplicabilidade nas aulas priticas

OBJETIVO: Aplicar os instrumentos da administra-
¢ao, utilizando uma Estratégia de Ensino.

METODOLOGIA : Seri ministrado a cada ano ,
com carga horaria de trinta horas. Destina-se 20s professo-
res das disciplinas, especialmente Estigio Supervisionado.
Caracteriza-se pela utilizagio dos préprios instrumentos da
Administragdo no desenvolvimento das aulas praticas. Ado-
tar-se-2 conferéncias, aulas praticas e relato de experiéncias.

CONTEUDO: Fungdes administrativas e seus instrumentos:

= Planejamento: Plano e programacio

= Organizacio: Organograma, Fluxograma e Manuais

— Diregao: Comunicagio, Tomada de decisio, Moti-
vagio e Lideranca

— Controle: Supervisio, Observacio e Auditotia

AVALIACAO: Adotar-se- tarefas escritas e demons-
tragbes de aplicabilidade pratica dos instrumentos da Admi-
nistracio.

MEIOS: Retroprojetor, liminas de transparéncias, car-
tolinas, textos e matetiais préprios do campo de execugio
das aulas pratcas.
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3* SUB-ETAPA: Coléquio sobre o ensino da pratica da
Administragdo : A importancia da utilizagdo de uma
estratégia de ensino.

OBJETIVO: Despertar nos professores a ctiatividade
na utilizacdo das diversas técnicas e procedimentos pedagé-
gicos, para o ensino da pratica da a dministracio .

METODOLOGIA: O Coléquio dar-se-a entre os
docentes de Curso de Enfermagem e os professores espe-
cialistas em técnicas e procedimentos de ensino. Ser4 desen-
volvidos a cada semestre, especificamente no inicio de cada
periodo letivo, com carga horaria de dezoito horas; com
relato de experiéncias e estudos de casos.

CONTEUDO:

Estratégia de Ensino

Estrutura de Contetdo

Diagrama Operacional para o ensino da Administracio

Guia do aluno

Guia do Professor

AVALIACAO: Desenvolver-se-a 2 partir do acompa-
nhamento da utilizagdo, pelos professores, da estratégia de
ensino da pritica da Administragio , com aplicacio de ins-
trumentos apropriados 2o seu desenvolvimento

MEIOS: Para o desenvolvimento do evento, ser4 im-
prescindivel a utilizacio dos instrumentos e recursos defini-
dos na estratégia de ensino.

4* SUB-ETAPA : Oficina sobre o sistema de avaliacio do
processo docente educativo

OBJETIVO: Discutir o Sistema de Avaliagio das au-
las praticas de Administracio.

METODOLOGIA: A oficina sera desenvolvida atra-
vés de discussoes e relato de experiéncias dos docentes en-
volvidos no processo de condugio das aulas praticas. Ocot-
rera a cada semestre, tendo em vistas a necessidade de
reotientar o processo de forma sistematica, retroalimentat
o conteido , técnias, atividades e procedimentos pedagogi-
Cos.

CONTEUDO:

O Processo de Avaliagao: Método e sistematizacio do
processo.

AVALIACAO: O processo de avaliacio a ser adota-
do, terd como enfoque bisico, o estabelecimento de um
sistema de avaliagdo proptio e capaz de configurar os prin-
cipais elementos que compdem a avaliagio, nos aspectos
qualiquantitativos, envolvendo professores e alunos; devera
ser criado, pelos participantes, um modelo préprio que as-
segure nao apenas a concretizacio da proptia oficina, como
também sua aplica¢do na pritica docente.
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MEIOS: Retroprojetor, laminas de transparéncias,
cartolinas, pincel atbmico, tesoura, cola, revistas, réguas, etc.

Etapa II : Instrumentalizagdo do professor e alunos

A segunda etapa tem com principal alvo os elementos
pessoais do Processo Ensino - Aprendizagem e portanto, a
participagio concreta e efetiva de seus componentes, atra-
vés da utilizacio de ferramentas comuns, é vital 2 consecu-
¢ao dos objetivos, pois a responsabilidade deve ser com-
partilhada entre todos elementos envolvidos. Reporta-se 2
orientagdo do professor de forma a clarificar sua agio; é
planejada sob condigbes determinantes da agdo pedagdgi-

Diagrama da estrutura do contetido

ca, envolvendo alunos, profissionais dos servigos e levando
em consideragio as caracteristicas da Unidade/Campo onde
se da o desenvolvimento da pritica, ou seja, a realidade co-
nhecida pelo professor, serviri de eixo para a aplicagio do
conteudo definido, e selecionadas as atividades de ensino
que irdo respaldar o processo.

A seguir, apresenta-se diagramas que representam a
Estrutura de Contetdos, ag6es sequenciais direcionadas 2o
eixo, chamada de Diagrama Operacional para o Ensino da
Administragio ; objetivos e produtos intelectuais obtidos a
partir da aplicagdo dos conhecimentos tedticos, com cariter
investigativo que exigird habilidades ao desenvolvimento do
pensamento critico independente e interagente.

EIXO PRINCIPAL

7

ADMINISTRACAO SISTEMICA

i

OBJETIVO

ANALISAR A SITUACAO
ORGANIZACIONAL E FUNCIONAL DA
UNIDADE DE SAUDE LEVANDO EM
CONSIDERACAO OS FATORES
CONDICIONANTES DA ADMINISTRACAO

PARA INTERVIR

g

ESTRUTURA DO CONTEUDO

I

FATORES CONDICIONANTES DA ADMINISTRACAO

AR &)

1

+t

AMBIENTAIS

ORGANIZACIONAIS PESSOAIS SITUACIONAIS
Transformagio e e Adequagiiod Lideranga Velocidade da
resgmsabiiidnde transformagiio Conhecimento mudanga
social observada Técnico Visibilidade do
Credibilidade . Descentralizagiio e Fungdes na futuro
Institucional complexidade de Organizagio Modernizagio,
Estratégias polfticas servigos Capacitagiio racionalizagdo e
Tecnologia e  Sistema de Bases polfticas e desenvolvimento
Informaglio ideol6gicas administrativo
. Divgrsiﬁcacio de Eficdcia dos
servigos processos
¢ Integragdo de educativos
Insumos
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Diagrama operacional do ensino da administracao

ANALISAR A SITUAGAO ORGANO-FUNCIONAL DA UNIDADE DE SAUDE

U

»\ ACOES \4

I DETERMINAR OS ELEMENTOS CLASSIFICAR OS DIVERSOS
DA UNIDADE DE SAUDE QUE SERVICOS DESENVOLVIDOS
N REPRESENTAM SUA NA UNIDADE DE SAUDE E
LW ORGANIZAGAO OU SEU RESPECTIVO GRUPO I
A ESTRUTURA ALVO “—
R Vv
I CONHECIMENTOS EXIGIDOS: CONHECIMENTOS A
ADMINISTRAGAO NOS SEUS EXIGIDOS: ADMINISTRACAO R
A CONDICIONANTES NOS SEUS ASPECTOS
N ORGANIZACIONAIS E AMBIENTAIS E I
T PESSOAIS SITUACIONAIS A
E N
S ANALISAR A ESTRUTURA IDENTIFICAR OS SERVICOS T
ORGANIZACIONAL E SELECIONAR 0S 44—
—» CRITERIOS DE S
CLASSIFICACAO
E COMPARAR COM OUTROS DETERMINAR AS
MODELOS CARACTERISTICAS F
— > E REVELAR SEUS PONTOS ESSENCIAIS DOS SERVICOS | @
N COMUNS E SUAS VARIAVEIS N
C DIRETA S E INDIRETAS
I C
o SINTETIZAR SEUS AGRUPAR EM |
N PRINCIPAIS ASPECTOS DIFERENTES TIPOS 40—
Y SEGUNDO N
: CARACTERISTICAS A
s ELABORAR AS 1
CONCLUSOES ACERCA DE ENUMERARDEFORMA | g |
| ELEMENTOS COMUNS DOS SERVICOS

U i

SITUACAO <:> SITUACAO DO
ORGANIZACIONAL

FUNCIONAMENTO
RETROALIMENTAGAO

Guiado aluno

OBJETIVO: Orientar o aluno para compreensio e = Apresentagiao do GUIA e discussiao com os alunos
utilizacio do diagrama operacional. para sua utilizacido

RECOMENDAGOES BASICAS PARA SUA UTI- = Discussdo em grupo para validagio do GUIA
LIZACAO: *  Explicitagao sobre o método de trabalho a ser adotado.
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ETAPAS:

1* ETAPA: Observagio assistemitica e registro das
informacdes obtidas.

ACAO: O aluno observara assistematicamente, a Of-
ganizagio e funcionamento da Unidade de Saude.

TECNICA : A ser selecionada pelo professor

Obs: esta etapa € considerada elementar, como meca-
nismo de exercitar a observagio e captar informagdes de
ordem administrativa.

2* ETAPA : Apresentagdo de relatério preliminar a
partir das informagbes obtidas de forma assistematica.

ACAO : O aluno aptesentard em forma de relatério
as observagoes efetuadas, direcionando o contetido para as
agbes previstas no Diagrama Operacional.

Obs. Inicializagdo a0 pensamento critico independente
e interagente.

3* ETAPA: Observagio Sistemética (ou outro instru-
mento)

ACAO: Nesta etapa o discente planeja o que vai ob-

servar, identificando no plano as principais agdes propostas -

no diagrama opetacional, em consonancia com a estrutura
de contetdo.

Obs: exercitando o planejamento, a organizagio, a di-
re¢do e o controle.

4* ETAPA : Apresentagio dos resultados obtidos.a
partir da observagio sistematizada (ou outro instrumento)

ACAO: O discente apresenta em forma de relatério
(meio de avaliagio da aprendizagem em administra-
¢d0) o produto de sua observagio, combinada com as agGes
do diagrama operacional.

Guiado aluno

As atividades de ensino sio meios utilizados pelo pro-
fessor, para ctiar situagdes e abordar conteidos que permi-
tam ao aluno, viver as experiéncias necessirias para a sua
propria transformagio (Bordenave e Pereira, 1994).

necessitio combina-las dentro de uma estratégia de
ensino, de forma horizontal ou simultinea ou longitudinal
ou sequencial, de forma a oportunizar a0 aluno analisar, sob
diversas éticas o assunto e a realidade. B importante ressal-
tat que 2 mesma atividade de ensino, pode cumprir 20 mes-
mo tempo, vérias fungdes. Eis alguns grupos de atividades
que poderdo ser combinadas na estratégia proposta.

@ OBSERVAR

Perceber a realidade, descrever situagdes e adquirir co-
nhecimentos e informagdes

@& ANALISAR

Decompor objetos ou sistemas em seus elementos
constitutivos.

@& TEORIZAR

Repensar a realidade, associar, deduzit, construir mo-
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delos, explicar ou desenvolver conceitos, interpretar segun-
do vérios critérios.

@ SINTETIZAR

Julgat, avaliar, discutir valores, apteciar, criticar, deba-
ter, tomar decisdes, resolver problemas

@& APLICAR

Planejar, organizar, dirigir, executar, realizar, construir,
produzir.

Os grupos de atividades sdo sugestdes baseadas na
literatura consultada e que julga-se apliciveis a0 desenvolvi-
mento do conteido especifico, certamente serd Gtil pata ori-
entar o professor a selecionar e combinar atividades que
sejam apropriadas pata o melhor aproveitamento dos re-
sultados do processo de ensinar e aprender.

ESTRUTURA E AGAO PARA OBTENGAO DOS

RESULTADOS

[ESTRUTURA DO ' DIAGRAMA

CONTEUDO GUIAE:SF;LS%IB{? do OPERACIONAL
ﬁ ﬂ ﬂ PRODUTO
FUNDAMENTAGAO |, MEIO | o} RECURSO | gy~ Fapiawirvin
holistica sistémica
. I‘e]:unemuﬁl:n
independente ¢ inte
o Yok

realidade

Somente uma estratégia voltada ao conhecimento per-
mitird aos componentes pessoais do Processo Ensino -
Aprendizagem colher em suas manifestagoes multiplas e ori-
ginais, os aspectos profundos da vida e da educagao, res-
paldada no cariter cientifico, superando a improvisagao e se
firmando naquilo que ¢ 16gico, coerente e acima de tudo, 20
respeito 20 aluno e a sociedade essencialmente.

Considera-se a Estratégia Metodolégica como um
veiculo natural, flexivel, adaptada as diversas situagdes e que
conduz, nas condi¢des mais ripidas, mais eficientemente, 4
meta final.

Nio substitui a expetiéncia nem a imaginagio criado-

ra, mas permite uma livre e plena expansdo sem o menor.

constrangimento.

As mudangas importantes no comportamento huma-
no nio sio produzidas de um dia para outro, as modifica-
¢bes na maneira de pensat, nos habitos fundamentais, nos
conceitos, nas atitudes e nos interesses, desenvolvem-se com
menos rapidez, no entanto, se O Processo Ensino-Aprendi-
zagem for conduzido através de mecanismos organizados ¢
consistentes, produzira mudangas profundas no educande,
desde que este mecanismo conceba a troca na relagio Profes-
sor-Aluno e que rompa com o vinculo de dependéncia.
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Concebe-se um trabalho nZo subordinado 2 rigidez
do método, mas ao rigor da técnica. As técnicas devem ser
aplicadas de forma rigorosa, e os resultados obtidos con-
trolados também, com precisao. Os planos iniciais de traba-
Iho deverio ser redefinidos e a estratégia devera ser reajusta-
da de modo continuo.

Concretiza-se uma Estratégia Metodolégica que siste-
matiza o Ensino da Pratica da Administracio em Enferma-
gem, posto que pela experiéncia vivenciada nio se observa-
va esta condic¢do, e, alunos e professores confirmaram esta
situacdo quando em suas respostas a investigacdo; portanto,
na Estratégia incorpora-se caracterfsticas sistémicas cujas bases
traduz-se por possibilitar ao aluno a atualizagio do conheci-
mento sob o ponto de vista cientifico, de aplicar o conheci-
mento adquirido em situacGes novas e diversificadas, aten-
dendo e adequando as exigéncias e condi¢des do meio, sa-
tisfazendo suas necessidades e expectativas, e quando tem
valor pritico para eles, ajudando-os a solucionar e a enfren-
tar situagoes novas; e ao professor, oportunizar uma atua-
cao planejada consciente e com possibilidades de aperfeico-
ar suas potencialidades intelectuais, evitando os improvisos.
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