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Resumo

Com base em uma metodologia qualitativa, buscamos, neste trabalho, perceber a emergéncia de
praticas educacionais pautadas pela tecnologia em uma formagdo continuada de professores do
ensino superior e de que forma essas prdéticas indicaram mudancas educacionais e curriculares. Os
resultados apontam para docentes que investiram em formacdes continuadas, bem como para um
reinventar docente para acompanhar as modificaces das salas de aulas em torno do ensino remoto
emergencial. No entanto, com relagdo a emergéncia de curriculos hibridos, as a¢6es ainda sao muito
timidas e merecem um olhar mais pontual por parte da instituicdo.
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Resumen

Con base en una metodologia cualitativa, buscamos, en este trabajo, percibir el surgimiento de
practicas educativas guiadas por la tecnologia en una formacién continua de profesores de la
ensefianza superior y cdmo estas prdcticas indicaron cambios educativos y curriculares. Los resultados
apuntan a docentes que invirtieron en educacién continua, asi como a un reinventar docente para
mantenerse al dia con los cambios en las aulas en torno a la ensefianza remota de emergencia. Sin
embargo, con respecto al surgimiento de los curriculos hibridos, las acciones aiin son muy timidas y
merecen una mirada mds especifica por parte de la institucion.

Palabras clave: Ensenanza Remota; Curriculo; Hibrido.
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Introducao

Em marco 2020, com o avanco da pandemia de Covid-19, a Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM) cancelou as atividades académicas e administrativas presenciais e aderiu
ao Regime de Exercicios Domiciliares Especiais (REDE/UFSM) para os cursos de graduacao e
pos-graduagdo, para a manutencao do distanciamento fisico. Nesse contexto, surgiram
algumas acdes para a capacitacdao dos docentes da instituicao, como foi o caso do Curso de
Organizacdo e Planejamento de Aulas Remotas, que teve como objetivo planejar e organizar
aulas remotas com atividades e ferramentas que pudessem promover interacao e
interatividade no ambiente virtual de ensino e de aprendizagem (AVEA) para docentes da
UFSM.

Assim, neste artigo, temos como objetivo geral o de perceber a emergéncia de
praticas educacionais pautadas pela tecnologia em uma formacgao continuada de professores
do ensino superior e de que forma essas praticas indicaram mudancas educacionais e
curriculares. Para tanto, nossos objetivos especificos sao os de analisar as ferramentas
utilizadas/propostas pelos cursistas para aulas no sistema REDE/UFSM; refletir sobre as
justificativas usadas pelos professores para a escolha das ferramentas digitais; e
compreender o cendrio atual e de que forma este reflete as a¢des pedagdgicas usadas na
pandemia.

Organizamos este artigo em 6 (seis) sec¢oes, considerando esta introdu¢do como a
primeira. A segunda versa sobre o referencial tedrico, no qual trazemos algumas reflexdes
tedricas sobre o Ensino Remoto Emergencial e a UFSM e a possibilidade para a emergéncia
de curriculos hibridos. A metodologia é apresentada na terceira secdo, seguida da analise dos

dados, as consideracdes finais e as referéncias usadas neste trabalho.

Ensino Remoto Emergencial e a UFSM

Com a necessidade de um isolamento fisico a partir de mar¢o de 2020, as instituicdes
de ensino comecaram a adotar, através de suas instru¢des normativas e resolucdes, o que
ficou conhecido como Ensino Remoto Emergencial (ERE). Temos, hoje em dia, varias
propostas de definices sobre esse contexto até entdo desconhecido para boa parte dos
brasileiros. Uma delas advém da perspectiva de que o ensino remoto, para que seja colocado
em pratica, se utiliza de tecnologias digitais da informacdo e comunicacdo (TDICs), ndo se

abstendo de um debate sobre "seu alcance, qualidade e desafios" (SILVA et al., 2020, p. 305).
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Muitas comparacdes a Educacdo a Distancia (EaD) foram feitas, incluindo o infundado
debate que se estabelece sobre o ensino pautado por tecnologias e a EaD ser de menor
qualidade que o ensino presencial. Fato é que fazer uma educacdo a distancia sem que haja
um trabalho de redesenho e adaptacdo curricular, como apontam Blikstein et al. (2020), é
muito dificil, mas é preciso cautela quando se aponta qualidade ou a falta dela apenas por se
tratar de uma ou de outra modalidade.

No entanto, precisamos alertar para o fato de que EaD e ERE, apesar de
compartilharem o uso de ferramentas digitais, ndo sdo a mesma coisa. Behar (2020, on-line)
ainda afirma categoricamente que esses conceitos ndo sdo sindbnimos, uma vez que no ERE
se exige distanciamento fisico entre os atores envolvidos e € algo temporario, nos diferentes
niveis de ensino, com o Unico intuito de que as atividades escolares nao sejam interrompidas
(BEHAR, 2020, on-line). Cunha et al. (2021) argumentam nesse mesmo sentido, destacando
que o ERE foi criado as pressas, com foco na produ¢ao de materiais para os alunos estudarem
em casa e desenvolverem estratégias educacionais e pedagdgicas.

Ainda nessa tentativa de definicao do que é o ERE por que ele ndo é, reforcamos as
ideias delimitadas por Behar (2020) sobre a EaD, afirmando que esta é uma modalidade
prevista e regulamentada no Brasil, que utiliza a Tecnologia da Informacdo e Comunicagao
(TIC) como mediadora do processo de ensino e aprendizagem. Nesta modalidade, os atores
deste processo podem estar em lugares ou tempos diferentes, mas conectados pelas
ferramentas digitais (BEHAR, 2020).

Sobre o que ele é, Alves (2020) argumenta que podemos entender o ERE como
“praticas pedagdgicas mediadas por plataformas digitais, como aplicativos com os
conteldos, tarefas, notificacGes e/ou plataformas sincronas e assincronas” (ALVES, 2020, p.
352). Compreendemos que isso é o que deveria ter acontecido, mas também concordamos
com as palavras de Bunzen (2020) que afirma que, durante a pandemia, os dispositivos
(computador ou celular) precisaram ser compartilhados pelos membros de uma mesma
familia. Além disso, ndo foram poucos os relatos de um ERE baseado na entrega de atividades
impressas e nada conectado a uma cultura digital.

Especificamente sobre o contexto para o qual estamos olhando, a UFSM cancelou as
atividades académicas e administrativas presenciais com a Portaria 97.935 de 16 de marco de

2020 (UFSM, 2020a), por 30 (trinta) dias, a contar de 17 de mar¢o de 2020. A portaria registra
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que, “durante o periodo de suspensao, as atividades académicas e administrativas presenciais
deverdo ser substituidas por atividades em ambiente virtual ou domiciliar de acordo com
recomendacdes especificas de cada unidade” (UFSM, 2020a).

Nesse cendrio, a instituicdo publicou a Instru¢do Normativa 02/2020/PROGRAD (UFSM,
2020b), que trata da adesdo da instituicdo ao Regime de Exercicios Domiciliares Especiais
(REDE/UFSM) para os cursos de graduacdo e pds-graduacdo, para a manutencdo do
distanciamento fisico. A Instru¢do Normativa 03 (UFSM, 2020c¢), publicada logo a seguir,
esclareceu duvidas da comunidade académica, dando maiores detalhes sobre o REDE/UFSM.
De acordo com esse documento, o REDE/UFSM tinha o objetivo de estabelecer e fortalecer a
interacao e o didlogo dentro da comunidade académica, além de garantir a continuidade das
disciplinas tedricas durante o contexto da pandemia de COVID-19. Em agosto do mesmo ano,
tivemos a publicacdo da Resolucdo N. 024 (UFSM, 2020d), com a regulacdo e a definicdo do
REDE/UFSM como uma fusdo das particularidades dos exercicios realizados em casa,
juntamente com as caracteristicas do ensino remoto e a mediacao por meio de Tecnologias
Educacionais em Rede.

Em termos de resolugdes e instru¢des normativas, a comunidade académica estava,
de certa forma, amparada para as praticas pedagdgicas em contexto de isolamento fisico. E,
entendendo que o ensino mediado por tecnologias digitais ndo € algo novo na seara
educativa, as perspectivas para que seguissemos com normalidade nossas atividades
académicas eram as melhores. No entanto, informalmente, ao conversar com professores e
alunos, nos deparamos com dificuldades nao apenas de acesso as tecnologias, de forma geral,
mas também com dificuldades de organizar e planejar atividades académicas no contexto do
isolamento fisico.

Indmeras ac¢Oes em diferentes instituicdes surgiram para amparar docentes e
discentes, embora saibamos, hoje em dia, que muitos ficaram de fora dos contextos do ERE
e do REDE/UFSM. Ainda assim, o nosso olhar se volta para as préticas que foram possiveis
nesse cendrio e na tentativa de perceber quais os impactos que as atividades docentes nos
ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem (AVEA) podem ser percebidos no retorno ao
presencial.

Possibilidades para a emergéncia de curriculos hibridos

Os cursos de graduacao no Brasil sdo ofertados tanto na modalidade presencial

quanto na modalidade a distancia, e podem usar percentuais da outra modalidade para
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comporem seus curriculos. Como podemos observar no quadro a seguir (Quadro 1), hd um
limite maximo possibilitado por diferentes portarias.

Quadro 1: Normativas sobre possibilidades de hibridizacdo do curriculo no ensino superior

Modalidade
Presencial a distancia
até 40% EaD até 30% presencial
Portaria 2.117/19 Portaria Normativa 742/2018

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Ainda que n3do tenhamos uma modalidade hibrida no Brasil, e embora tenhamos ja a
aprovacao de diretrizes gerais sobre aprendizagem hibrida, que institui Diretrizes Gerais
Nacionais para a Aprendizagem Hibrida, podemos entender a aproximacao dos curriculos dos
cursos presenciais e a distancia como curriculos hibridos. O hibridismo pode ser

compreendido como
uma metodologia emergente que combina aprendizagem online com o offline, em
modelos que mesclam (por isso o termo blended, “misturar”, em inglés) momentos
em que o(a) educando(a) constréi seus saberes de maneira virtual, em rede, com
outros, em que a aprendizagem ocorre de forma presencial (COSTA et al., 2020,
p.68).

Nossa proposta € a de entender curriculos hibridos como aqueles em que se possibilita
ao profissional em formacdao um percurso formativo pautado pela cultura digital. Na
legislacao do nosso pais, € possivel integrar cursos presenciais e a distancia no que se
relaciona as ofertas de disciplinas a distancia nos cursos presenciais e vice-versa. Atualmente,
na nossa legislacdo, a Portaria 2.117, de 6 de dezembro de 2019, alterou a possibilidade da EaD
nos cursos superiores presenciais (BRASIL, 2019). A portaria mantém a carga hordria a
distancia em curso presenciais em 40%, estabelecida pela portaria anterior (BRASIL, 2018), e
aponta que tal carga horaria deve estar prevista nos Projetos Pedagdgicos de Cursos, nos
Planos de Ensino das disciplinas, dentre outros documentos institucionais.

Assim, o hibridismo, tal e como o estamos concebendo neste trabalho, se aproxima a
definicao de convergéncia de modalidades, na perspectiva de Jenkins (2009), que entende
que este "potencializa um ensino democratico, se pensarmos em uma oferta que contemple

disciplinas no formato EaD, em cursos presenciais, por exemplo" (FIALHO; COSTA;

REGINATTO, 2021, p.18).
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Coincidimos com as ideias de Nascimento e Vieira (2016, p. 313), quando apontam que
“ainda existem resisténcias em aceitar que a EaD possa ser realizada com o mesmo nivel de
qualidade que a educacdo presencial”. No entanto, as experiéncias que tivemos ao longo do
REDE/UFSM podem apontar para uma reavaliacdo dos cursos presenciais no sentido de
ofertar disciplinas com carga horaria a distancia. A ideia que defendemos é a de que as
tecnologias digitais apresentam potencialidades que nos aproximam da cultura digital na qual
vivemos, possibilitando uma formagao mais contemporanea.

A flexibilizacao dos curriculos, adotando carga hordria de disciplinas a distancia, pode
unir o melhor do presencial e o melhor da educacdo a distancia. Souza (2019, p. 173) esclarece
que

o ensino hibrido favorece a realizagdo de experiéncias inovadoras, minimizando as
limitagbes geogréficas — relacionadas as dimensbes de espaco e de tempo - e
estende o espaco fisico da sala de aula, para uma dimensdo virtual onde sdo
ampliadas as possibilidades de interacdo entre professores e alunos.

De forma legal, temos a possibilidade da convergéncia das modalidades indicada nos
documentos oficiais para a construcdao de curriculos hibridos. Na UFSM, por exemplo,
"sabemos que ha experimentos, mas, acima de tudo, potencialidades que surgem do ERE"
(FIALHO; COSTA; REGINATTO, 2021, p. 22) e é nossa intencao refletir sobre esses indicios nos
proximos passos desta pesquisa.

Metodologia’

A metodologia utilizada nesta pesquisa é do tipo qualitativa, pois é aquela que
“acontece no mundo real” (PAIVA, 2019, p. 13). Nesse sentido, concentramos nossos esforcos
em compreender algumas dinamicas a partir do "Curso de organizacao e planejamento de
aulas remotas", no ambito da UFSM, nos anos de 2020 e 2021. Aqui, entendemos a pesquisa
como um estudo ex post facto, que acontece quando o fendbmeno ja ocorreu e ndo temos
como controlar varidveis (PRODANQV, 2013).

O curso foi uma acdo colaborativa para a formacdo continuada dos docentes da
instituicao para as atividades de ensino. O objetivo foi o de planejar e organizar aulas remotas
com a promogao de interacdo e interatividade no AVEA de aprendizagem para docentes da
UFSM. Cabe destacar que, para este trabalho, em funcdo do nosso objetivo e do limite de
paginas, ndo vamos apresentar diferencas técnicas entre os conceitos de interacao e de

interatividade (LEFFA; VETROMILLE-CASTRO, 2008). Trataremos aqui como sinénimos,
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entendendo que a necessidade de que professores devem proporcionar instancias de
interacao e de interatividade para que a aprendizagem possa acontecer em ambiente virtual.

O curso se desenvolveu em quatro semanas, cada uma com uma atividade.
Especificamente para este trabalho, vamos olhar para a atividade da terceira semana, em que
os docentes deveriam planejar uma aula que contemplasse recursos, ferramentas e/ou
aplicativos que atendessem as especificidades de seu contetido. A atividade foi desenvolvida
a partir de um formuldrio (Google Forms) com os seguintes campos a serem descritos:
contexto de disciplina; objetivo da aula; ferramenta que serd usada - nome e link; justificativa
para a o uso da ferramenta; conteudo a ser trabalhado; metodologia; link a algum contelddo
criado; avaliacdo. Em nosso trabalho, buscaremos analisar dois itens dessa atividade: (I)
ferramenta digital utilizada e (Il) justificativa para o uso da ferramenta. A seguir,
sistematizamos, no Quadro 2, algumas informa¢bes relevantes sobre o curso e os

participantes.

Quadro 2: Informag6es sobre o curso e participantes

Turma Realizagao Inscritos | Realizaram a Atividade 3
1 de 31/08/2020 a 28/09/2020 100 59
2 de 28/09/2020 a 26/10/2020 100 52
3 de 31/05/2021 2 25/06/2021 38 16
Total 238 127

Fonte: Elaborado pelos autores com base nas informagdes do "Curso de organizagao e
planejamento de aulas remotas" (2022)

Em sua totalidade, o curso alcancou 238" participantes em trés edi¢Ges, todos
docentes da UFSM, lotados em diferentes Unidades de Ensino. No texto faremos referéncia
a eles como professores, docentes ou cursistas. Para a atividade 3, foco da nossa analise,
observamos 127 propostas enviadas ao longo das trés edicdes.

De modo a complementar as informacfes e a compreender o cenario atual e de que
forma este reflete as a¢des pedagdgicas usadas na pandemia, enviamos um questionario aos
cursistas que realizaram a atividade 3 do curso, por intermédio do Google Forms', em 2022.
As perguntas podem ser divididas em quatro categorias: (1) Solicitacdo de informacdes sobre

a carreira docente, tempo de docéncia no ensino superior e disciplinas ministradas e em quais
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cursos; (II) Questionamentos sobre a visdo do docente em se tratando do REDE/UFSM e a
utilizacdo de ferramentas digitais; (Ill) Questionamentos sobre a visdo do docente em se
tratando do retorno as aulas presenciais em 2022 e a utilizacdo de ferramentas digitais; (1V)
Visdo e posicionamento do docente acerca da possibilidade da hibridizacao dos curriculos.
Sobre as questdes da Tdpico |, todas foram discursivas, enquanto os outros tdpicos
tiveram tanto questdes discursivas quanto a afirmacgdo para as quais os docentes deveriam
marcar grau de concordancia ou discordancia em uma escala assim estabelecida: concordo
totalmente, concordo parcialmente, indiferente, discordo parcialmente e discordo
totalmente. Essas questdes sao conhecidas como Escala Likert, e tal mecanismo € usado em
pesquisas de opinido e tem como intuito registrar nivel de concordancia com uma
determinada afirmacao por parte dos participantes de pesquisa. Reconhecemos que existem

criticas ao modelo Likert, principalmente por ele:

nado dar conta da complexidade das questdes e das mdltiplas interpretac6es dos
participantes do estudo, pois nem todos os fend6menos se enquadram em opinides
como “concordo” e “discordo”, por exemplo. Além disso, as interpretagdes sobre as
afirmativas e as justificativas de resposta por parte dos sujeitos de pesquisa tendem
a ndo ser contempladas em tais questdes, razdo pela qual cabe empregar perguntas
em Escala Likert junto a perguntas em outros formatos [...]. Com efeito, neste caso,
assumimos o uso da Escala Likert de forma consciente [...] (COSTA et al. 2022, p.130).

Por fim, buscamos utilizar essa metodologia para analisar o espaco que a possibilidade
de um curriculo hibrido ocupa na visao e posicionamento desses docentes. Tais delimitacdes
cooperam para a discussao efetiva e qualitativa das informac¢des consideradas. A seguir,
apresentamos a discussao dos dados.

Discussao dos dados

Nesta secdo, vamos apresentar uma andlise das ferramentas utilizadas/propostas
pelos cursistas para aulas no sistema REDE/UFSM; refletir sobre as justificativas usadas pelos
professores para a escolha das ferramentas digitais; e compreender o cendrio atual e de que
forma este reflete as acbes pedagdgicas usadas na pandemia. Essas etapas se baseiam em
dados obtidos pela atividade 3 do Curso de Organizacao e Planejamento de Aulas Remotas,
bem como pelas informagdes registradas no questiondrio enviado aos cursistas a fim de
compreender o cendrio atual e de que forma este reflete as ac6es pedagdgicas usadas na

pandemia.
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Reflexdo sobre a cartografia™ das ferramentas digitais utilizadas no REDE/UFSM

Nesta secdo, temos como objetivo analisar as ferramentas utilizadas/propostas pelos
cursistas para aulas no sistema REDE/UFSM e refletir sobre as justificativas usadas pelos
professores para a escolha das ferramentas digitais. Pudemos perceber, na planilha gerada
para a atividade 3, uma certa frequéncia de algumas ferramentas digitais, enquanto outros
mecanismos foram de utilizacao pioneira, devido a especialidade de uso na drea de estudo.

Nesta atividade, tivemos a participacao de 127 docentes ao longo das 3 edi¢bes do
curso, conforme informagbes do Quadro 2. Como cada docente poderia informar quantas
ferramentas fossem necessarias para o desenvolvimento de sua atividade, contamos com 271
registros delas. As ferramentas digitais com maior presenca nessa andlise foram, em ordem
de maior frequéncia: Moodle, Google Meet, Google Classroom; BigBlueButton (BBB); Loom,
YouTube e PowerPoint.

Analisando a utilizacdo das ferramentas digitais, seja em aulas ja dinamizadas ou as
que viriam ser, identificamos o uso concomitante de pelo menos duas ferramentas. Nesse
sentido, pudemos perceber, nas ferramentas elencadas, as seguintes categorias: (I)
Ambientes virtuais de ensino e de aprendizagem (AVEA), para organiza¢do das aulas e
materiais - Moodle, Google Classroom; (1) Ferramentas para atividades sincronas — Google
Meet, BBB, Zoom; (l11) Criacdo e apresentacdao de materiais: Canva, PowerPoint. Na Figura 1,
sistematizamos essas ocorréncias para mostrar, em destaque, as ferramentas mais indicadas

pelos docentes.

Figura 1: Nuvem de palavras das ferramentas frequentes

Google Meet
- Moodle ...

.oOm BBB Youtube

Powerpoint
Google Classroom

Fonte: Elaborado pelos autores em InfoGraph (2022)

Apds esta primeira andlise, verificamos a importancia de se compreender a forma
como as ferramentas sdo utilizadas a partir do papel docente e discente. Algumas delas se
caracterizaram pelo uso de ambos, em contrapartida, outras sao descritas pelo uso exclusivo

do estudante, ndo havendo exemplificacdes para uso do professor. Entendemos que o
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registro dos professores na atividade 3 se fez especificamente para fins dessa atividade e os
resultados aqui mostram essa cristalizacao de informacdes na atividade. Certamente, em
outros contextos, os professores poderiam sugerir outras atividades relacionadas as mesmas
ferramentas. Além disso, cabe ressaltar que as atividades elencadas aqui partem de um curso
de formacao continuada de professores e que todos os docentes receberam feedback sobre
suas producdes, tanto das professoras do curso quanto dos préprios colegas, fazendo parte
de um percurso formativo. Nao estamos avaliando aqui a atividade como fim, mas como
processo.

Em se tratando de ferramentas digitais como Google Meet, Loom, Moodle,
BigBlueButton, YouTube, Zoom, Canva e Padlet, esses possuem uma via de mao dupla, seja para
utilizacao docente quanto discente, a partir da justificativa da utilizacao desses recursos. No
quadro a seguir (Quadro 3), apresentamos a sistematizacdo das ferramentas, a categorias a
qual pertencem, e uso docente ou discente relacionado pelos professores.

Quadro 3: Perspectivas da organizacao do uso de ferramentas digitais

FERRAMENTA |[CATEGORIA USO DOCENTE USO DISCENTE
DIGITAL I, 1Toulll
Moodle I Disponibilizacdo de  materiais | Acesso a utilizagdo dos materiais
digitais:  arquivos, videos e | disponibilizado; Participacao nos
questdes féruns
Loom 1] Compartilhamento de conteddos | Acesso as aulas gravadas; ilustrar
visuais; Gravagdo das aulas temas por dudio, texto e imagens
BigBlueButton Il Gravacao das aulas; | Acesso as aulas gravadas

Disponibilizacao pelo Moodle

Youtube Il Acesso a materiais; Indicacao de | Complemento de conteddos para
outros videos os alunos; Consulta posterior aos
conteudos ja ministrados

Zoom Il Ministracdo das aulas Participacdo interativa; Acesso aos
slides

Padlet Il Disponibilizacao de materiais Acesso aos conteudos para
realizar atividade; Realizacdo de
atividades na plataforma;

Atividade colaborativa

Canva Il Preparacao de aulas Meio para a realizacdo de
atividades
WordsCloud Il Proposta de atividade Intera¢do dos alunos na aula ao

vivo
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Kahoot Il Criagdo de atividade para fixa¢do | Realizagdo de quiz de perguntas;
dos conteuldos estudados Fixa¢do de conteudos
QuizLet 1 Criagdo de atividade para fixa¢do | Fixa¢dao de conteudos

dos contetidos estudados

CMapCloud Il Proposta de atividade Para utilizagdo de analises

Screencastify 1l Proposta de atividade Gravacao de video por parte dos
alunos para  posicionamento
critico sobre anadlise

Mentimenter Il Proposta de atividade Criagdo de produto

Genially 1] Proposta de atividade Criagdo de produto

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)

Algumas das ferramentas digitais apresentadas no Quadro 3 permitem ao professor a
exposicao de conteuddos de forma a termos um papel mais passivo dos alunos, no que diz
respeito a sua interacdo e interatividade com o meio. Exemplos dessas ferramentas sao BBB,
YouTube, Zoom. Nas justificativas apresentadas pelos docentes, percebemos a indicacao da
ferramenta para o ensino, isto é, como meio em que os contelidos serdo apresentados e
disponibilizados aos alunos. Ferramentas como Loom, Padlet e Canva sao apresentadas sob a
perspectiva de que o aluno execute atividades de modo ativo, produzindo algum produto
relacionado a disciplina, fugindo de atividades passivas com foco na absor¢do de contetidos.
Também percebemos que, apesar de ferramentas como Loom e Zoom terem func¢les
proximas ao Google Meet e BBB, muito usado para a manutencao de aulas expositivas, alguns
docentes apresentaram outra perspectiva: a possibilidade de interacdo sincrona entre alunos
e professores. Essa modalidade de interacdao foi muito usada nas aulas do REDE/UFSM e se
alinham ao que Leffa e Freire (2013, p.22) argumentam sobre a comunicacdo sincrona: “No
momento em que nos comunicamos sincronicamente de um lado a outro do planeta, a
distancia deixa de existir”. Essa comunicag¢do instantanea elimina a distancia geografica e
fisica, mas também a distancia cronoldgica, reunindo os participantes da interacdo em um
mesmo lugar e em um mesmo momento (LEFFA; FREIRE, 2013).

Com relacdo ao Canva e Padlet hd a ocorréncia de papéis bastante ativos do aluno, seja
na interacdo com os materiais produzidos pelos professores e, dessa forma, uma interacao
com o conteddo, mas também na constru¢ao de aprendizagens por meio da produgao de

algum item solicitado pelo professor.
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Também percebemos que plataformas como o Moodle e o Google Classroom sdo
consideradas ferramentas para o desenvolver dos contetidos, o que, na realidade, sao, de
fato, AVEA obrigatdrios para quem ja desenvolve praticas docentes a distancia. Isso significa
que precisamos ainda promover discussdes para o entendimento de que AVEA simulam uma
sala de aula no meio digital, permitindo que os professores compartilhem materiais, interajam
com seus alunos e promovam instancias de aprendizagens. Nos AVEA é possivel usar
ferramentas que promovam a interacdo e a interatividade, fundamentais para a experiéncia
de ensinar e de aprender de professores e alunos. Nas palavras de Leffa (2006, p.175), a
interacao pode:

ser definida como um contato que produz mudanga em cada um dos participantes.
Esse contato ndo precisa, necessariamente, ocorrer entre seres da mesma natureza;
pode ocorrer entre seres de natureza diversa, como por exemplo, entre pessoas e
objetos - mas sempre afetando a ambos.

Observamos ainda que o Loom, estando entre as ferramentas mais citadas, foi uma
ferramenta apresentada no decorrer do curso, pelas préprias ministrantes, ou seja, os
participantes fizeram o uso desta ferramenta, mesmo que a conhecendo pouco, por ver um
modelo das atividades. Essa acao reflete o quanto é importante vermos exemplos de praticas,
relatos de experiéncias para promover praticas em outros contextos e com outros docentes.

Outras ferramentas digitais se destacaram pelo uso especifico em suas areas, sendo
elas: InMet, CERC, SuperSUS, DataGeosis Office, Software Octave, Phet Colorado, Immuno Rush,
Dev- C++, Socrative, Inkodo. A maioria utilizadas pelas seguintes areas: Ciéncias Exatas e da
Terra e Ciéncias da Saude, com objetivos especificos de tornar a aprendizagem remota mais
leve e compreensiva, embora ndo substituam atividades praticas. Os jogos interativos como
“Super Sus” e “Immuno Rush”, ambos utilizados nas areas de salde, permitem atividades
interativas referentes a salde publica e a cuidados pessoais; bem como aplicativos de
identificacdo de riscos cardiovasculares, como a ferramenta “CERC”.

Ja nas dreas de Ciéncias da Terra e Exatas, encontramos uma gama de programas
especificos, como os casos do InMet e o DataGeosis Office, que promovem uma visao para o
aluno do trabalho de um profissional atuando na drea terrena; e também a utilizacao de
ferramentas virtuais que proporcionam atividades de revisdo e reflexdao sobre o que foi
aprendido, como o Inkodo, Software Octave e o Phet Colorado.

Ainda sobre as ferramentas de uso especifico por areas, verificamos em algumas

ocasides aplicativo matematico Geogebra, gratuito e usado para a criacao de graficos,
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importante para aprender o método grafico da programacao linear, desenvolvido nas areas
das Engenharias, conforme destacado pelos docentes da atividade analisada. Ademais,
destaca-se a utilizacdo do Jamboard, quadro digital interativo que permite a realiza¢do de
atividades colaborativas em tempo real, tal como a constru¢ao de mapas mentais coletivos.
Por fim, destacamos o uso do WordsCloud - que incentiva a interagdao dos alunos durante a
aula via Google Meet - e o Quizlet, para fixacao de conceitos, nomes e eventos importantes.
Estas ferramentas, foram algumas das utilizadas também nas areas de comunicagao,
permitindo a interacao e producao de conteudo pelos préprios alunos.

Nos encaminhamos ao final desta primeira parte das reflexdes, indicando nossa
percepcao a algumas questdes: 1. Ainda ha confusao sobre o0 que sao ferramentas e o que sao
AVEA, as ferramentas de categoria |. Ainda que isso ndo suscite ou tenha suscitado grandes
dificuldades para a realizacao de um ensino e aprendizagens de qualidade, é algo que pode
ser aprimorado para o entendimento de um ensino digital; 2. O professor,
independentemente da drea ou disciplina ministrada, recorreu a ferramentas para a interacao
sincrona com seus alunos, normalmente para a exposicao de conteddos, o que chamamos
neste trabalho de categoria II; 3. Em menor escala, mas certamente em desenvolvimento e
em um crescente de possibilidades, os professores propuseram aos seus alunos atividades
nativas da cultura digital, com ferramentas da categoria Ill, na qual os alunos poderiam
experienciar serem autores e protagonistas de sua aprendizagem; 4. Ha uma grande
variedade de ferramentas especificas para as diferentes dreas e que seus usos se destacam
para uma aula apds a apresentacao sincrona de conteudos.

Na sequéncia, vamos apresentar nossas reflexdes sobre as possibilidades de
hibridizacdo dos curriculos, a partir da perspectiva dos docentes.

Perspectivas de hibridizacao de curriculos

De modo complementar as informacdes ja destacadas, desenvolvemos um
questionario sobre o uso de Ferramentas Digitais no REDE/UFSM, enviado aos cursistas das
trés turmas do curso que realizaram a Atividade 3, foco da nossa analise anterior. Obtivemos
vinte respostas até o momento da escrita desta secdao. Considerando o momento do envio do
questionadrio, dentro do periodo letivo na instituicao, mas com uma pausa para o recesso

entre Natal e ano novo, o questionario segue aberto para o registro de novas respostas.
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Especificamente para a andlise deste trabalho, vamos olhar para algumas questdes
que nos interessam ao objetivo de perceber a emergéncia de praticas educacionais pautadas
pela tecnologia em uma formacdo continuada de professores do ensino superior e de que
forma essas praticas indicaram mudancas educacionais e curriculares. Assim, temos como
intuito, com o questiondrio, compreender o cendrio atual e de que forma este reflete as acoes
pedagdgicas usadas na pandemia.

Colocamos, no questionario, trés blocos de afirmac¢des para as quais os participantes
da pesquisa deveriam registrar a sua concordancia ou discordancia. Relembrando nosso
entendimento com relagdo as limitag6es da escala Likert utilizada para a concordancia ou
discordancia, tecemos nossas consideracdes sobre as respostas dos docentes a cada bloco,
sendo que, no primeiro bloco temos afirmacdes sobre os cursos de formacao/capacitacao
realizados durante o REDE/UFSM; no segundo bloco, tratamos de afirmag¢des acerca do
ensino durante o REDE/UFSM, de 2020.1 a 2021.2; e um terceiro, com afirmag¢des acerca do
retorno as aulas presenciais na UFSM, em 2022. As afirmac¢des deveriam ser respondidas
segundo a experiéncia de cada docente.

Na sequéncia, sistematizamos, em um quadro (Quadro 4), as respostas as afirmacées

sobre os cursos de formacgao/capacitagao realizados durante o REDE/UFSM.

Quadro 4 - Cursos de formacao/capacitacdo realizados durante o REDE/UFSM

Afirmacgoes Concordo Concordo Indiferente Discordo  Discordo
totalmente em parte totalmente
Conheci ferramentas digitais para 14 4 - 2 -
usar nas minhas aulas.
Aprendi com as experiéncias dos 9 9 1 - 1

colegas, ao apresentarem seus
relatos sobre suas aulas no
REDE/UFSM.

Ponderei sobre minha 1 8 - 1 -
metodologia de aula para um
contexto diferente do ensino
presencial.

Repensei sobre o processo de 16 3 - - 1
avaliacdo para atividades em
contexto diferente do ensino
presencial.

Refleti sobre contextos de ensino 16 3 - 1 -
diferentes do contexto presencial.

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)
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De maneira geral, os docentes, com as capacita¢fes ofertadas nos anos de 2020 e 2021,
conheceram ferramentas digitais, aprenderam com as experiéncias e relatos destas por seus
pares, ponderaram sobre a metodologia usada para uma aula diferente da aula presencial,
repensaram sobre o processo de avaliacdo para um contexto de ensino diferente do que
estavam acostumados a trabalhar e refletiram sobre esses contextos diferentes de ensino.

Este primeiro bloco de afirmag¢des nos leva a umainterpretagao de que as "tecnologias
digitais e educacionais desempenham importante papel de desestabilizacdo, levando-nos a
buscar novas estratégias para a prdtica pedagdgica" (COSTA et al. 2020, p.44). Os
professores, entendendo que devem permanecer em uma formagao continuada, inclusive
para desenvolver sua fluéncia tecnoldgica, precisam ser colocados em novas situa¢bes de
ensino e de aprendizagem, que nos apontam para diferentes possibilidades de compreender,
criar e compartilhar solu¢des educacionais mediadas pelas tecnologias, conforme apontam
Mallmann, Schneider e Mazzardo (2013).

Na sequéncia, pedimos que os professores reagissem as afirmacdes sobre o ensino
durante o REDE/UFSM, de 2020.1a2021.2. A seguir, apresentamos o Quadro 5, que sistematiza
as respostas.

Quadro 5 - O ensino durante o REDE/UFSM, de 2020.1 a2 2021.2.

Afirmacgoes Concordo Concordo Indiferente Discordo Discordo
totalmente em parte totalmente
A Unica alteragdo que fiz em minha - 6 - 9 5

prdtica foi o uso de ferramentas
como o Meet ou o BBB para
ministrar minhas aulas.

O Moodle e/ou o Google Classroom 17 2 - 1 -
foram importantes aliados nas

minhas aulas.

Minhas aulas foram alteradas pelo 7 8 1 1 -

contexto do REDE dos termos que
aderir ao distanciamento fisico.
Com isso, sempre propus atividades
sincronas.

Consegui propor, ao longo do REDE, 10 6 1 2 1
atividades assincronas, por meio de
diferentes ferramentas digitais.

Busquei usar diferentes 8 8 = 3 1
ferramentas digitais para
implementar nas minhas aulas,
mesclando atividades sincronas e
assincronas.

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)
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A reacao dos professores as afirmacdes desta segunda secdo nos indica que
eles fizeram altera¢bes na forma como estavam acostumados a dar aulas. Foram além, por
exemplo, do uso de ferramentas para aulas sincronas como o uso Google Meet e o BBB. Os
docentes entenderam a importancia dos AVEA para o ponto de encontro com os seus alunos;
propuseram atividades sincronas, mas também pensaram em atividades assincronas
possibilitadas por diferentes ferramentas digitais. As atividades assincronas, que eliminam a
distancia fisica e geogréfica (LEFFA; FREIRE, 2013), ampliam possibilidades de que o aluno siga
interagindo com o conteido mesmo quando nao estd interagindo sincronicamente com o
professor. De certa forma, podemos dizer que, ao interagir com os materiais elaborados pelo
professor, o aluno estd interagindo com ele.

Numa terceira parte do questionario, pedimos que os docentes se posicionassem com
relacdao as afirmacdes acerca do retorno as aulas presenciais na UFSM, em 2022, de acordo

com a suas experiéncias. No quadro a seguir (Quadro 6) tabelamos todas as respostas.

Quadro 6 - retorno as aulas presenciais na UFSM, em 2022".

Afirmacgoes Concordo Concordo Indiferente Discordo Discordo
totalmente em parte totalmente
Sigo usando as ferramentas digitais 9 6 1 1 2

que descobri no REDE, nas aulas
presenciais, mas em menor escala.

Minhas aulas sdo totalmente 2 7 1 3 6
presenciais, sem qualquer uso de
ferramentas digitais.

Meu curso/departamento adotou, 4 5 3 2 5
em certa medida, a possibilidade
de ter 40% da carga hordria das
disciplinas a distancia.

No meu curso/departamento 2 2 2 6 7
estamos discutindo mudancga de
curriculo com a possibilidade de ter
40% da carga hordria das disciplinas
a distancia.

Acredito que é possivel seguirmos 8 9 = 1 1
com o uso de ferramentas digitais
nas aulas do no meu
curso/departamento.

Julgo ser importante que os cursos 5 2 1 6 4
com os quais trabalho discutam a
adogdo de ter 40% da carga hordria
das disciplinas a distdancia.

Fonte: Elaborado pelos autores (2022)
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Com as respostas dos professores, percebemos que a grande maioria segue usando
as ferramentas digitais descobertas na pandemia, ainda que em menor escala em fun¢ao de
as aulas terem voltado para a modalidade presencial. A maioria também concorda que é
possivel seguir com o uso das ferramentas digitais nas suas aulas.

Dos professores que retornaram ao questionario, 9 indicam que seus cursos ou
departamentos adotaram, em certa medida, o percentual de 40% para carga horaria em
disciplinas a distancia. No entanto, outros 10 docentes responderam com indiferenca ou
discordancia, indicando que para metade dos professores esse debate ainda ndo comecou a
ser feito institucionalmente. Quando questionamos sobre a mudanca de curriculo, apenas
quatro docentes indicam concordancia e os outros 15 se dividem em indiferente, discordo ou
discordo totalmente. Essa questao aponta para uma falta de discussao sobre a hibridizacdo
dos curriculos. Outro ponto que se destaca é que 7 professores concordam com aimportancia
que os cursos discutam adoc¢ao dos 40% na carga horaria das disciplinas e 11 transitam entre
indiferente e discordancia, apontando ainda para um grande descrédito da educacao a
distancia, concordando com os apontamentos de Nascimento e Vieira (2016), e de como essa
poderia ser aproximada aos curriculos presenciais e hibridizando a formacao de novos
profissionais.

Consideragoes finais

As praticas de ERE permanecem como assunto de discussao, seja pelos movimentos
de formagao continuada e todo o desenvolvimento de novas formas de ensinar e de aprender
que tivemos nos anos de 2020 e 2021, seja pelos impactos que tudo isso pode ainda ter na
atualidade. No presente artigo, pudemos refletir sobre esses pontos, recorrendo a um
pequeno nicho através do "Curso de organiza¢ao e planejamento de aulas remotas”,
desenvolvido durante o REDE/UFSM - 2020 e 2021.

Analisamos as propostas de professores no que se refere ao uso de ferramentas
digitais e suas justificativas para o uso em suas aulas remotas, no sentido de tentar perceber
uma formacao continuada desses docentes em prol de um ensino mediado por tecnologias
digitais. Nossas andlises e reflexdes nos levam a perceber um cenario bastante frutifero e no
qual os professores se dedicaram a criar condicbes de aprendizagem para uma realidade
virtual, entendendo, em certa medida, diferencas entre o ensino presencial e o ensino remoto

emergencial. Assim, apesar dos equivocos sobre o que sdo ferramentas e o que sdo AVEA,
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esse comportamento nado prejudicou a utilizacdo das diferentes tecnologias, pois houve o uso
tanto de ferramentas digitais para uso docente quanto discente, contudo, com maior
enfoque para a transmissao de conteldos do que a realizacdo de atividades do meio digital.

Com relacdo ao cendrio atual, nossa percepcao é a de que apds o retorno a
presencialidade, os avancos a uma possivel hibridizacao dos curriculos ndo se concretizam em
grande escala. H3 debates limitados, iniciativas ainda timidas, perto da capacidade de
resiliéncia dos professores e alunos, além, claro, do potencial dos AVEA e as ferramentas
digitais. Na nossa analise, percebemos que carecemos, na institui¢ao, de discussdes sobre
como podemos aproximar os curriculos dos cursos presenciais a curriculos hibridos, mas
também falta compartilhar relatos de experiéncias de curriculos que estao no processo de
hibridizacdo.

Entendemos que a hibridiza¢do dos curriculos de graduacao pode enfrentar alguns
desafios, como a necessidade de capacitacao dos professores, a adequacado da infraestrutura
e a garantia da qualidade e da equidade na oferta de disciplinas e atividades presenciais e a
distancia. E importante que as instituicdes de ensino superior avaliem cuidadosamente as
possibilidades e os desafios da hibridizacdo dos curriculos de graduacao e que busquem
solucdes possiveis para oferecer uma experiéncia de aprendizagem de alta qualidade aos seus
estudantes.

As instituicbes devem oferecer suporte técnico e pedagdgico aos professores e
estudantes, garantindo a infraestrutura necessdria para a realizacdo das atividades hibridas;
ser responsaveis pela selecao e ado¢ao de AVEA e de algumas ferramentas digitais que sejam
seguros, acessiveis e efetivos para o ensino hibrido; promover a capacitacao dos professores
e estudantes para o uso dessas ferramentas e ambientes e que incentivem a experimentacao
e inovagao.

A formacao dos professores é importante para que eles sejam capazes de promover
aprendizagens no mundo digital, bem como saber avaliar as aprendizagens dos alunos, ambas
acOes com ferramentas digitais e ambientes virtuais. Os alunos também precisam receber
atencao, para que possam participar ativamente do ambiente virtual, realizando as atividades
propostas pelos professores, interagindo com os contelddos, com os colegas. Nesta nova
esfera hibrida, os alunos precisam aprender a organizar e gerenciar o tempo; identificar suas
préprias necessidades de aprendizagem; e buscar ajuda dos professores e colegas quando

necessario.
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O sucesso do ensino hibrido depende da colaboracao e participacdo ativa das
instituicbes, dos professores e alunos. Cada um tem um papel importante a desempenhar na
selecdo, adocao e uso adequado das ferramentas digitais. Discutir institucionalmente sobre a
promocao de curriculos hibridos é fundamental para promover uma transformacao efetiva
nos modelos de ensino superior. Essa discussdao permite que as universidades avaliem as
possibilidades e os desafios da hibridizagdao dos curriculos e identifiquem as estratégias mais
adequadas para promover uma experiéncia de aprendizagem mais efetiva e alinhada as
demandas de estudantes cada vez mais conectados e familiarizados com tecnologias digitais,
mas estar atentas as necessidades de alunos desconectados; acompanhem as mudancas da
sociedade e, por consequéncia, do mercado de trabalho; ampliem o acesso a educacao
superior, melhorando a qualidade dessa educacao.

O periodo do isolamento, devido a pandemia, permitiu um olhar para novas
possibilidades de aprendizagens, ou, até mesmo, retomar métodos tradicionais dentro da
realidade tecnoldgica. A inexisténcia de uma “férmula secreta” para o ensino, seja para a
modalidade presencial ou para um contexto remoto, nos alerta para a necessidade de
compreensao do processo de formacao continuada de professores, que possibilita que novas
experiéncias sejam vividas e compartilhadas. Vivemos num periodo de constantes mudangas,
como foi a saida da “zona de conforto” durante o ERE, e também como estd sendo o retorno
a presencialidade. Muitos ainda ndo se atrevem a indicar o fim da pandemia, mas temos
muitos indicativos de que a exclusividade de uso de praticas tradicionais e de ensino podem
ser somadas a praticas hibridas.
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As prdticas do REDE/UFSM e a emergéncia de curriculos hibridos

Notas

' Este estudo se insere dentro do projeto Cartografia do Ensino Mediado por Tecnologias Digitais:
Modalidades, Metodologias, Estratégias e Instrumentos, Registrado na UFSM/GAP/CAL sob o nimero 056296
e faz parte das agdes do Grupo de Investigacdes sobre Tecnologias, Ensino e Aprendizagem (GITEA). Os
bolsistas pertencem ao Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdao Cientifica PIBIC do CNPq na UFSM.

I Tendo em vista que o total de docentes, em 2023, é de 2.042, segundo dados da UFSM em Nimeros
(https://portal. UFSM.br/UFSM-em-numeros/publicofindex.html), essa parcela corresponde a 11,65% do corpo
docente da instituicdo.

il questiondrio pode ser acessado em https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSelXr1lDD7p-
t2c6ZCIMKRno_ritOGdumQKaoQ3CxoVrxJoQA/viewform

" Neste artigo, entendemos a cartografia como a busca pela representacdo das diferentes dimensées e
dinamicas das ferramentas digitais utilizadas no REDE/UFSM, valorizando a experiéncia vivida e a participagao
dos sujeitos envolvidos na pesquisa, buscando construir representacdes mais ricas e complexas da realidade
estudada (RIBEIRO, GONCALVES; DANTAS, 2013).

Y Nesta secdo do questiondrio, por algum motivo, a planilha ndo contabilizou a resposta de um dos docentes.
Nesse sentido, nesta parte da andlise, contamos com 19 respostas.
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