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Resumo

As reflexdes sobre a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) presentes neste artigo foram tecidas do
lugar de alfabetizadora, pesquisadora e docente da formacao de professores. O objetivo é discutir
a tessitura do conhecimento sobre a lingua escrita por sujeitos da EJA, utilizando como constructo
tedrico a interlocu¢do entre dreas da Educacao e da Linguistica. O corpus utilizado para andlise foi
constituido de pesquisas qualitativas em classes de alfabetizacdao, que adotaram como
procedimentos metodoldgicos registros e grava¢des do acompanhamento de atividades e
entrevistas com alfabetizadores. Como resultado, foram identificadas as contribuicbes da
Fonologia de Uso (BYBEE, 2001,2016) a compreensao e a qualificacdo do processo alfabetizador, e
enfatizada a importancia dos conhecimentos linguisticos para a formacao de alfabetizadores.
Palavras-chave: Alfabetiza¢do de Jovens e Adultos; Formacdo de Alfabetizadores; Linguistica.

Resumen

Las reflexiones acerca de la Educacién de Jévenes y Adultos (EJA) presentes en este articulo fueron
tejidas del lugar de alfabetizadora, pesquisidora y docente de formacidon de profesores. El objetivo
es discutir la tesitura del conocimiento acerca de la lengua escrita por sujetos de EJA, utilizando
como constructo la interlocucidn entre dreas de Educacién y de Lingiiistica. El corpus utilizado para
analisis fue constituido de pesquisas cualitativas en clases de alfabetizacién, que adoptaron como
procedimientos metodoldgicos registros y grabaciones del acompafiamiento de actividades y
entrevistas con alfabetizadores. Como resultado, fueron identificadas las contribuciones de la
Fonologia de Uso (BYBEE, 2001; 2016) a la comprensién y a la calificacion del proceso alfabetizador,
y enfatizada la importancia de los conocimientos linglisticos para la formacidn de alfabetizadores.
Palabras clave: Alfabetizacidn de Jévenes y Adultos; Formacidn de Alfabetizadores; Lingiistica.
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Introducao

Pensavamos numa alfabetizacdo direta e realmente ligada a
democratizacdo da cultura, que fosse uma introducdo a esta
democratiza¢do. Numa alfabetiza¢do que, por isso mesmo, tivesse
no homem, ndo esse paciente do processo, cuja virtude unica é ter
mesmo paciéncia para suportar o abismo entre sua experiéncia
existencial e o conteldo que lhe oferecem para a sua aprendizagem,
mas o seu sujeito. Na verdade, somente com muita paciéncia é
possivel tolerar, apds as durezas de um dia de trabalho ou de um dia
sem “trabalho”, licdes que falam de ASA - “Pedro viu a asa” - “A
asa é da ave”. Li¢Ges que falam de Evas e de uvas a homens que as
vezes ndo conhecem Evas e nunca comeram uvas. “Eva viu a uva”.
Pensavamos numa alfabetizagdo que fosse em si um ato de criagdo,
capaz de desencadear outros atos criadores. Numa alfabetizagdo
em que o homem, porque ndo fosse seu paciente, seu objeto,
desenvolvesse a impaciéncia, a vivacidade, caracteristica dos
estados de procura, de invengdo e reivindicagao
(FREIRE, 1967, p. 112).

O grande indice de analfabetismo, que atinge cerca de 11 milhdes de pessoas acima
de 15 anos em nosso pais (BRASIL, 2020), ainda se constitui como dbice para a consolidacdo
da democracia, que deveria estar apoiada na distribuicao justa de bens culturais, dentre os
quais a lingua é um dos mais importantes. Discutir a alfabetizacdo de jovens e adultos
envolve nd3o sé pesquisas sobre metodologias ou sobre a forma como esses sujeitos
constroem seus conhecimentos acerca da escrita. Envolve, acima de tudo, a discussao da
relacdo entre conhecimento e poder e a forma como esta pode contribuir para a
perpetuacdo de relagbes opressivas e exploradoras presentes em nossa sociedade.

Na medida em que a comunicacao oral é de dominio comum a todos os falantes da
lingua, o conhecimento e o uso da escrita servem como diferencia¢ao entre os membros
de um grupo social. Diferenciacao esta que delega poder aqueles que a utilizam com
autonomia e impd&e limitacdes aqueles que a ignoram. Comumente, faz-se uma associacao
entre escrita e socializacao do conhecimento. Contudo, € importante ressaltarmos que a
escrita serve também como forma de ocultacao, interdicao e de manutencdo das relacdes
de poder presentes em nossa sociedade.

A auséncia de autonomia com a leitura e a escrita coloca jovens e adultos numa
posicao de vulnerabilidade em situacdes sociais que exigem seus usos e func¢Oes, pois
precisam enfrentar a sociedade letrada munidos apenas de suas praticas essencialmente
orais (BAGNO, 2004). Por conta disso, quando vao assinar um documento ou rescindir um

contrato de trabalho, ficam dependentes da disponibilidade de alguma pessoa para auxilia-
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los ou sao obrigados a contar com a honestidade de seus empregadores. A oralidade, tao
utilizada por eles até entdo para dar conta das exigéncias sociais, mostra suas limitagdes.

Com Bortoni-Ricardo (2005, p. 14), vemos que:

O comportamento linguistico é um indicador claro da estratificacdo social. Os
grupos sociais sdo diferenciados pelo uso da lingua. Em sociedades com histdrica
distribuicdo desigual de renda (entre as quais o Brasil pode ser considerado
paradigmatico), as diferencas sdo acentuadas e tendem a se perpetuar. Pode-se
afirmar que a distribuicdo injusta de bens culturais, principalmente das formas
valorizadas de falar, é paralela a distribuicdo iniqua de bens materiais e de
oportunidades.

A alfabetizacdo, que, em alguns momentos de nossa histdria, ndo ocupava um papel
tao importante, com o processo de urbanizacdao e industrializa¢do, tornou-se condicao
fundamental para a produgdo da vida em sociedade. Vale ressaltar que, quando abordamos
a tematica da alfabetizacao, inevitavelmente nos reportamos a escola, pois o processo
alfabetizador esta intimamente ligado a instrucdo formal e as praticas pedagdgicas. Isso
faz com que, muitas vezes, sejam sistematicamente ignoradas as praticas sociais mais
amplas que envolvem o uso da leitura e da escrita e, consequentemente, os conhecimentos
da lingua escrita, que sdo construidos pelos sujeitos a partir delas.

Nesse processo, ndo raro, vemos a preocupacao maior ser direcionada as
metodologias, as regras, as habilidades a serem desenvolvidas, ao dominio das normas
gramaticais e ortograficas, enfatizando uma visao formalista da escrita e deixando de ver
0 processo alfabetizador como um meio de constru¢do da experiéncia de cada um.
Experiéncia que emerge em sala de aula de maneira acentuada quando envolve os sujeitos
da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), pessoas que ja trazem contato com a leitura e a
escrita, a partir de situa¢6es vivenciadas, que exigiram seu uso na vida cotidiana. Isso nos
traz algumas indagacgdes. Quais conhecimentos ja construiram acerca do sistema de escrita
alfabética? Como se organizam para chegar a diferentes enderecos? Como sistematizam
registros escritos? Afinal, nao podemos ignorar que as praticas cotidianas possibilitaram a
esses sujeitos a construcao de conhecimentos acerca da diversidade de géneros textuais,
suportes e funcdes da escrita.

E importante afirmar que, neste trabalho, quando nos referimos a jovens e adultos
inseridos em processos de alfabetizacdo, estamos falando ndo apenas de sujeitos que
trazem como caracteristica a faixa etdria, mas de um “[...] grupo de pessoas relativamente

homogéneo no interior da diversidade de grupos culturais da sociedade contemporanea”
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(OLIVEIRA, 1999, p. 59). Pessoas que estdo ligadas ao mundo urbano, marcado por
atividades relativas ao trabalho e ao lazer, que trazem estreita relagao com a escrita. Assim,
as diferentes relag¢des interpessoais, as reflexdes que tecem acerca do mundo, os saberes
de experiéncia feito (FREIRE, 1987) ndo podem ser ignorados quando pensamos em
processos de aprendizagem com esses sujeitos.

Cabe ressaltar que a situacdao socioeconémica de parcela significativa desses
educandos € estabelecida a partir de trabalhos em condicdes de subalternidade ou pela
situacdo de desemprego. O analfabetismo ndo se refere somente a ndo autonomia com a
leitura e a escrita, mas também é um indicador cultural para nomear formas de
desigualdades sociais existentes em nossa sociedade. E se “0 bem maior que a populagao
pobre pode obter em nosso pais é o conhecimento”, como ja ouvimos muitas liderancas
dos movimentos sociais e sindicais afirmarem, cabe a escola a responsabilidade de elaborar
um sodlido processo de ensino-aprendizagem que forneca ferramentas para que esses
sujeitos trabalhadores, de fato, construam sua autonomia com a leitura e a escrita em
busca da emancipacgao social e cultural. E ndo apenas desenvolver processos educativos de
modo a torna-los funcionais para atender as exigéncias do mercado de trabalho.

Contudo, as pesquisas na drea educacional ou mesmo as teorias do
desenvolvimento humano de dreas da Psicologia, em sua maioria, sao voltadas para
criancas e adolescentes, ficando os jovens e adultos de fora das pesquisas realizadas.
Apesar disso, se refletirmos sobre as transformacdes vividas pelos sujeitos “nao criangas”,
como a insercao no mercado de trabalho, o casamento, o nascimento de filhos, ou mesmo
as experiéncias sociais em que a escrita lhes é imposta, podemos constatar que a vida
adulta é uma etapa substantiva do desenvolvimento e, consequentemente, da construgao
do conhecimento. O aparato tedrico préprio desse campo de intervencao ainda é reduzido.
E um grande desafio que encontramos ao pensar a alfabetizacdo de jovens e adultos € a
compreensdo sobre a forma como sao construidos os conhecimentos desses educandos
acerca da leitura e da escrita.

Neste sentido, o corpus utilizado para andlise neste trabalho foi constituido de
pesquisas qualitativas realizadas na Extensao Universitdria, no Programa Integrado da
UFRJ para Educacdo de Jovens e Adultos!, em dois momentos distintos, o primeiro com

entrevistas utilizando roteiro semiestruturado, que envolveu dez alfabetizadores e o
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segundo, a partir de registros da presenca direta da equipe® no acompanhamento de
atividades pedagdgicas em trés classes de alfabetizacdo, localizadas na favela da Maré no
Rio de Janeiro. Os dois momentos nos direcionam para o objetivo deste artigo que é
discutir a tessitura do conhecimento sobre a lingua escrita por sujeitos da EJA, utilizando
como constructo tedrico a interlocu¢ao entre dreas da Educagao e da Linguistica, na busca
de contribuir para maior qualidade dos processos educacionais.

Os desafios para garantia do direito a Educacao

A auséncia de um olhar direcionado para a EJA refletiu e ainda reflete nas escolas
através de seus curriculos e da formacao de professores, majoritariamente concebidos
para o processo de ensino-aprendizagem de criancas e adolescentes, atrelando sua
organiza¢do e sua concepcao a uma determinada etapa do desenvolvimento. O que fez
com que, ao longo da histdria educacional de nosso pais, as iniciativas voltadas para a EJA
fossem aligeiradas, marcadas pelo improviso, pelo chamado ao voluntariado para assumir
a funcao de professor, colocando a responsabilidade da pratica educativa nas maos de
pessoas que desconheciam as especificidades dessa modalidade de ensino. (MACHADO;
BARROS; 2020). O olhar, por vezes, estava direcionado para a preparacdo de mao de obra
para os trabalhos subalternos, negando-lhes o direito a educacdo e limitando o acesso a
outros bens culturais e direitos sociais.

Todavia, a inser¢ao do direito a educagao no artigo 208 da Constituicao Federal de
1988 (BRASIL, 1988) afirmou o dever do Estado com a garantia de oferta gratuita da
educacao bdsica para todos os cidaddos brasileiros, independentemente da idade.
Posteriormente, a EJA foi incluida como uma modalidade de ensino na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional n° 9.394/96 (BRASIL, 1996), o que impds a gestdo do sistema
educacional o desafio de criar condi¢bes para o atendimento dessa modalidade. Diante
disso, a Camara de Educacdao Basica do Conselho Nacional de Educa¢do estabeleceu as
Diretrizes Curriculares para a Educacao de Jovens e Adultos, através do Parecer CNE/CEB
n°11/2000 (BRASIL, 2000). Em seu texto, o parecer ressalta a importancia da formacao de

professores:

Com maior razdo, pode-se dizer que o preparo de um docente voltado para a EJA
deve incluir, além das exigéncias formativas para todo e qualquer professor,
aquelas relativas a complexidade diferencial desta modalidade de ensino. Assim,
esse profissional do magistério deve estar preparado para interagir
empaticamente com esta parcela de estudantes e de estabelecer o exercicio do
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didlogo. Jamais um professor aligeirado ou motivado apenas pela boa vontade ou
por um voluntariado idealista e sim um docente que se nutra do geral e também
das especificidades que a habilitacdo como formacéao sistematica requer (BRASIL,
2000, p. 58).

O texto do parecer indica uma ruptura com a ideia de que para ser professor da EJA
qualquer cidadao estaria habilitado, bastando ter boa vontade e entender o dever civico
de alfabetizar para contribuir para o desenvolvimento do pais. Para quem atua na
alfabetizacdo, essa visdo € facilmente desconstruida, pois a complexidade do trabalho
alfabetizador deixa evidente aimportancia de uma formacao qualificada, que tenha nao sé
a dimensao técnica como também a humana e a politica. Para além dos conhecimentos
pedagdgicos, é necessario que o alfabetizador também tenha aqueles da nossa proépria
lingua. E isso imp&e que a drea educacional se articule com outras dreas do conhecimento,
a fim de construir acdes educativas que atendam as necessidades desses aprendizes.

A formacdo de professores para a EJA

Atualmente, no Brasil, convivemos com um dilema no que diz respeito a formacao
do alfabetizador, pois a graduagao em Letras trabalha os conhecimentos acerca da lingua
portuguesa, mas ndo se dedica a formacdo de alfabetizadores. J& a graduacdao em
Pedagogia e o Curso Normal, que formam os alfabetizadores, muitas vezes, ndo incluem
em seus curriculos esses conhecimentos. Ndo raro, na pratica educativa, os alfabetizadores
se veem nos versos cantados por Djavan na musica “Esquinas”: “Sabe 13/O que é ndo ter/
E ter que ter para dar/ Sabe 13/ Sabe 13 [...]” (ESQUINAS, 1984, s.p.), pois precisam de
conhecimentos da lingua para exercer a fun¢do alfabetizadora, mas esses nao foram
trabalhados em sua formacao.

No que tange a EJA, a situacdo é ainda mais grave, Soares (2006) mostra que sdo
poucos os cursos superiores de formacao de professores, que reservam espaco para a EJA
em seu curriculo, ou seja, a formacao do docente de EJA recebe das diferentes instituicdes
0 mesmo tratamento que seus sujeitos recebem na vida social, sendo relegada a segundo
plano e tratada como algo menor. Quando existem, as discussbes nos cursos de
licenciaturas ficam restritas a disciplinas especificas, sem, de fato, transversalizar os
curriculos e dialogar com as muitas dimensdes do processo formativo. Acreditamos,
contudo, que a inser¢ao da EJA na formacao inicial, através de acdes de ensino, pesquisa e

extensdo, possibilita aos futuros professores construir articulacbes entre a teoria e a
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pratica, em busca da compreensdo dos dilemas presentes no processo de ensino-
aprendizagem.

Dentre outras coisas, a auséncia de formacdo especifica para esses profissionais
acarreta a falta de preparo dos materiais que chegam as salas de aula. O professor acaba,
entdo, por reproduzir atividades vividas em seu prdprio processo de alfabetizacdo ou
utiliza atividades adaptadas de antigas cartilhas destinadas a criancas, pautadas na
“decoreba” de letras, fonemas, familias sildbicas, de maneira isolada, que ndo levam a
reflexdo critica, e descontextualizam as palavras, esvaziando-as de sentido, sem levar em
consideragdo os sujeitos envolvidos no processo e os conhecimentos que trazem, sem, na
verdade, ter clareza do que busca trabalhar com tal ou qual atividade. Como ressalta Tania
Moura (2009, p. 46):

Sem a devida qualificacdo, os professores passam a desenvolver a pratica
pedagdgica ignorando as especificidades e peculiaridades dos sujeitos em
processo de escolarizagdo. Utilizam metodologias (técnicas, recursos e
atividades) sem qualquer significado para os alunos-trabalhadores,
desconsiderando o contexto e a historicidade desses sujeitos.

Por vezes, a auséncia de uma relacdo dialdgica (FREIRE, 1987) sustentada pela
formacao linguistica limita o alfabetizador em sua tarefa de auxiliar o educando e nao
permite a compreensao das hipdteses desenvolvidas por eles em diferentes eventos da
lingua escrita no cotidiano escolar. O que faz com que a constru¢ao do conhecimento pelo
educando seja marcada por movimentos que sdo rotulados como erros. Contudo, por
vezes, o que classificamos como erro revela muito do desconhecimento que temos do
caminho trilhado pelo educando para chegar a esta ou aquela constru¢ao, o que nos
remete a pergunta feita por Paulo Freire: “Como posso dialogar, se alieno a ignorancia, isto
é, se a vejo sempre no outro, nunca em mim?”’ (FREIRE,1987, p. 111).

Isso reforca a ideia de que a formacao de professores alfabetizadores ndao pode
prescindir do conhecimento linguistico, pois este permite ndao sé a compreensdo, como o
enriquecimento e a qualificacdo dos processos de alfabetizacdo. Nesse contexto, a
insercao dos graduandos nas classes de EJA, a partir de a¢bes extensionistas, do estagio
supervisionado ou de a¢des de pesquisa, possibilita 0 encontro com um ambiente rico em
diversidade cultural e linguistica, com educandos em diferentes niveis de aprendizagem e
diferentes saberes, que impde ao alfabetizador a necessidade de um olhar investigativo e

a construcao de trabalhos diversificados.
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E importante salientar que muitos desses educandos j& passaram por diferentes
espacos de escolarizacdo, fazendo com que, por um lado, alguns rapidamente se lembrem
de experiéncias educativas anteriores e avancem no processo alfabetizador. Por outro
lado, alguns educandos, justamente por relembrarem tais experiéncias, que os fizeram
viver na posicdo daqueles que ndo sabem e carregar uma série de estigmas (GOFFMAN,
1981), experimentam um sentimento de incapacidade que os impede de tentar desenvolver
os conhecimentos que ja construiram acerca da leitura e da escrita. Nesse sentido, o olhar
reflexivo e investigativo do professor pode auxiliar.

O didlogo entre a educacgdo e a linguistica nas classes de alfabetizacao

O olhar investigativo do alfabetizador e sua capacidade de construir materiais
didaticos para o trabalho com as especificidades da lingua encontram nos estudos
linguisticos um valioso aporte, uma vez que a maior contribui¢dao da Linguistica no ensino
das linguas tem sido a oferta do aparato tedrico que possibilita a compreensao da
itinerancia dos educandos na constru¢do do conhecimento acerca da escrita. Remetemo-
nos a uma situacao vivenciada pela equipe de pesquisa do Programa.

Ao investigar a constru¢cao dos conhecimentos acerca dos principios basicos do
Sistema de Escrita Alfabética (SEA), foram desenvolvidas atividades para serem
acompanhadas em trés classes de alfabetizacao pelos membros da equipe de pesquisa,
que receberam a orientacdo de imprimir um olhar investigativo e dialogar com os
educandos durante toda a atividade. Uma das atividades de interpretacao de texto
envolveu a musica Maria, Maria, de Milton Nascimento (MARIA, 1978, s.p.). De acordo com
as anotacbes do caderno de campo dos bolsistas pesquisadores, apds a turma ouvir a
musica e fazer a discussao e a interpretacao oral, os educandos foram convidados a
escrever as respostas que haviam dado oralmente. Com a oralidade, eles se colocaram de
forma mais livre, j& na interpretacdo escrita, parecem ter utilizado a légica de escrever
pouco pdra errar pouco.

Os membros da equipe acompanharam o processo de escrita e foram dialogando
com os educandos sobre o que estavam escrevendo. No momento de andlise das

diferentes producbes textuais, a equipe se deparou com a producdo do aluno Fi:

Figura 1 - “Maria é tu12 i também forte” — Aluno F
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ATIVIDADES:

1. SENDO O NOME “MARIA” UM NOME POPULAR BRASILEIRO,
O QUE SE ENTENDE QUANDO O AUTOR CITA NA MUSICA
“MARIA, MARIA E O SOM, E A COR, E O SUOR™

: 2 \ _

MIAME T

Fonte: Programa Integrado da UFRJ para Educagao de Jovens e Adultos, 2014.
Dentre as varias discussOes que a escrita poderia ter suscitado, os universitarios

pesquisadores identificaram na producdo do aluno F uma ndo distincao entre nimeros e
letras. Assim, alguns deles anunciaram que o educando ndo tinha conhecimento de um dos
principios basicos do SEA: a utilizacdo das vinte e seis letras do alfabeto para a escrita das
palavras. Contudo, ao ouvir a bolsista que acompanhou a producdo escrita desse
educando, vimos que ela também ficou surpresa ao perceber que ele inseria nimeros e
letras para a formacao de palavras. Assim, durante a producao textual, ela foi dialogando
com F e indagando sobre o porqué de os numeros estarem ali. O educando respondeu que
sabia que a palavra TUDO tem o DO, mas ele ndo lembrava como escrevé-lo, sé lembrava
do som, por isso resolveu colocar o numeral 12, porque sabia que esse numeral tem o0 som
do DO e, assim, ao olhar para o numeral, ele teria a lembranca do som que precisava
naquela posicao e se lembraria do que escreveu.

O registro no caderno de campo trazia o didlogo com o educando e foi fundamental
para a compreensdo do processo intelectual elaborado por ele, assim como das atitudes e
motivacdes que estdo subjacentes ao uso da lingua e das estratégias linguisticas utilizadas
para os eventos comunicativos. A discussao em equipe permitiu identificar o recurso
utilizado por F para representar o desconhecido diante da necessidade de construcdo da
palavra TUDO. Além disso, permitiu a equipe fazer uma releitura da avaliacdo realizada.

As reflexdes sobre o movimento de F nos aproximam da Linguistica, mais
especificamente da discussdo formulada por Bybee (2001) ao apresentar a Fonologia de
Uso. A autora enfatiza que a lingua é um fen6meno complexo e dinamico que sé pode ser
entendido se considerarmos seus diferentes niveis de organizacao: segmental, silabico,
morfoldgico, sintdtico, pragmatico e social. Nesse sentido, a pesquisadora defende que o
modo como a lingua é usada afeta 0 modo como ela é representada e estruturada, ou seja,

0 uso que o individuo faz da lingua é fundamental para a organiza¢ao linguistica e,
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consequentemente, para a organizagao do sistema fonoldgico. Com a autora, vemos que
“Na teoria baseada no uso, em que a gramatica é diretamente baseada na experiéncia
linguistica, ndo ha tipos de dados que possam ser excluidos da andlise, porque todos sao
considerados como representativos do desempenho [...]” (BYBEE, 2016, p. 30).

Ao adotar essa perspectiva, a autora afirma que sua teoria, diferente das teorias
fonoldgicas anteriores, detém-se ndo somente na estrutura da lingua, mas em todas as
suas interacdes e usos sociais. Assim, um dos seus pressupostos € que a experiéncia afeta
a representacao na memdria — palavras mais frequentes tém representacao mais forte e
sao mais facilmente acessadas do que palavras menos frequentes. Os estudos de Bybee
(2001; 2016) parecem dialogar com a proposta de Freire (2001), quando o autor defende a
forma como devemos organizar os processos de ensino-aprendizagem. Trabalha-se, assim,
com a hipdtese de que o armazenamento de palavras ja conhecidas ajuda no conhecimento

de palavras novas. Segundo Freire (2001, p. 20):

Dai que sempre tenho insistido em que as palavras com que organizar o programa
de alfabetizagdo deveriam vir do universo vocabular dos grupos populares,
expressando a sua real linguagem, os seus anseios, as suas inquietagdes, as suas
reivindica¢es, os seus sonhos. Deveriam vir carregadas da significacdo de sua
experiéncia existencial e ndo da experiéncia do educador. A pesquisa do que
chamava de universo vocabular nos dava assim as palavras do Povo, grévidas do
mundo. Elas nos vinham através da leitura do mundo que os grupos populares
faziam. Depois, voltavam a eles, inseridas no que chamava e chamo de
codificagdes, que sdo representacdes da realidade.

Essa interlocucdo entre Freire (2001) e Bybee (2001; 2016) nos fornece pistas para o
trabalho pedagdgico. No registro do didlogo com F, vemos que ele parte do que ja conhece
e utiliza o recurso de categoriza¢ao. De acordo com a autora, a categorizacao é baseada
em similaridades e acontece no momento de uso, em que novas constru¢des surgem de

exemplares especificos de velhas construcGes. Para Bybee (2016, p. 59):

Esse fato nos diz muito sobre como novas constru¢des surgem e também fornece
evidéncia de que representagbes cognitivas da gramatica incluem informagao
especifica sobre contexto e usos de exemplares e seus significados e implicagcdes
nesses contextos.

Quando a linguagem € proferida, a relacao morfoldgica emerge do encontro entre
o conteudo sonoro e semantico. Assim, as palavras inteiras ou frases sao armazenadas no
[éxico e conectadas de acordo com a similaridade compartilhada entre seus itens, o que faz
com que a compreensao das sequéncias fonoldgicas esteja relacionada como parte das

palavras e ndo independente delas. Esse movimento proporciona a associacao de cada
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item com varias categorias distintas, j& que os tragos similares podem ser conectados de
maneira independente.

A organizagao do conhecimento linguistico a partir de representacdes muiiltiplas,
apresentada pela Fonologia de Uso, faz com que Cristéfaro-Silva e Gomes (2004, p. 162) a
classifiquem como modelo multirrepresentacional. Segundo as autoras, os modelos
multirrepresentacionais assumem que “[...] o conhecimento linguistico é baseado em uso
(experiéncia) e é gerenciado probabilisticamente em conexdes organizadas em redes” .

Bybee (2001; 2016) sugere que a palavra é o elemento bdsico da representacdo
mental, portanto, a palavra é a unidade de andlise e ndo o morfema, porque a palavra tem
uma autonomia cognitiva que o morfema ndao tem. O que nos leva a reforcar que as
propostas alfabetizadoras pautadas no ensino dos nomes das letras ou de seus sons
isoladamente ndo ajudam o educando a avancar na compreensdo da leitura e da escrita,
fazendo com que seja frequente nas classes de EJA a seguinte fala: Professora, as letras eu
jd conheco, eu s6 ndo sei juntar.

O olhar investigativo sobre as praticas pedagdgicas

O entendimento da complexidade do ato de alfabetizar envolve os conhecimentos
técnicos e o didlogo com os educandos, que vao nos dando pistas dos recursos utilizados
por eles na construcao do conhecimento acerca da escrita. Na auséncia de um saber
sistematizado, eles comparam, categorizam, excluem, reorganizam, ordenam, formulam,
reformulam. Se trabalharmos com a perspectiva dicotémica da classificacao das diferentes
producdes escritas dos educandos entre certo ou errado, perderemos a possibilidade de
compreender as hipdteses construidas na itinerancia dessa producao.

O olhar investigativo permite que a sala de aula seja um espaco de construcao do
conhecimento ndo sé para o educando, mas também para o alfabetizador, o que nos
remete a fala de Freire (1996, p. 23): “Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende
ensina ao aprender”. Assim, neste texto, inserimos também a fala de alfabetizadores para
buscar compreender suas percepc¢des sobre o ato educativo. Para isso utilizamos trechos
de duas das entrevistas realizadas a partir de roteiro estruturado", que trazem indaga¢des
sobre a identificacdo de conhecimentos e dificuldades por parte dos educandos quando a
escrita envolve rela¢des irregulares, como a relagdo plurivoca entre fonema e letra, mais

especificamente: quando uma letra corresponde a sons diferentes, como no caso da letra
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s (sala/casa/asma) ou quando letras diferentes representam o mesmo som, como o [z]
(exame, zebra, asilo). Abaixo, temos as respostas dos alfabetizadores'V e LV

Sim, ah, eles ja sabem que o s entre duas vogais tem o som de z. Jd
conseguem diferenciar algumas palavras que sdo grafadas com um r sé de
outras que sdo grafadas com dois. Agora eles apresentam bastante duvidas
em relagdo a grafia de s e ¢, semana, cebola, eles trocam (alfabetizador V).

Tém dificuldade, mas acaba que algumas palavras, meio que jd fica
internalizada, assim, eles lembram, igual casa, dificilmente, tem alguns que
jd falam casa que é com s e com a, num fala que é com z. Acho que tem a ver
com a frequéncia de uso. Igual, assim, palavra com, que tem a silaba ci,
normalmente eles falam logo, c e o i, mesmo as que sdo com s e com i
(alfabetizadora L).

A resposta do alfabetizador V alerta para o fato de que as letras, assim como os
numeros, tém valores posicionais, ou seja, a posicao precisa ser levada em conta para a
correspondéncia entre letras e sons, como no caso do s, que carrega valores sonoros
distintos se estd no inicio ou no final da silaba, no inicio ou no final da palavra; ou quando
se encontra em posicdo intervocalica e equivale a [z]. Uma outra questdo que emerge da
fala do alfabetizador é: quando existe uma regra que rege as relacdes entre letras e sons,
fica mais facil para o educando realizar a discriminacdao necessaria para a escrita. Assim,
toda vez que o s for encontrado em posicao intervocalica, o educando saberd que o soma
ser atribuido é [z]. Porém, a complexidade de nossa lingua nos mostra também que nem
todo som de [z] é representado pelo s quando estd em posicdo intervocalica, como no caso
das palavras exame ou certeza. Assim, nas rela¢fes arbitrarias de concorréncia, ou seja,
quando existe a possibilidade de utilizacao de mais de uma letra para o0 mesmo som na
mesma posicao, os educandos encontram maiores dificuldades.

A alfabetizadora L acrescenta em seu depoimento um elemento importante: o
papel da frequéncia de uso das palavras, que faz com que venham a ser armazenadas no
[éxico como um todo e auxilia a solucionar o dilema quando os educandos se veem frente
a necessidade de escrever palavras que trazem relag¢bes arbitrarias de concorréncia. Nesse
sentido, o papel da frequéncia de uso citada pela alfabetizadora vem confirmar a teoria de
Bybee (2001) na qual a frequéncia ganha relevancia. A autora destaca dois tipos de
frequéncia - ocorréncia, que faz referéncia a ocorréncia de uma unidade, geralmente uma

palavra, em um texto; e tipo, que se refere a frequéncia de um padrdo especifico no
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diciondrio, como, por exemplo, um padrdo de acento, um afixo ou um encontro
consonantal — que vao determinar o grau de produtividade das palavras.

O léxico concebido nos modelos de uso nao se restringe a uma lista de itens com
seu(s) respectivo(s) significado(s). Ele tem um cardter dinamico e compreende todos os
dados relacionados as palavras que possam ser inferidos a partir da experiéncia do falante
com a lingua - inclusive informac¢des sobre sua representacao grafica. Isto possibilita ao
alfabetizando recuperar também a informacao referente a grafia das palavras ao acessa-
las na memdria.

Exemplares de palavras e frases que sdo similares em dimensdes diferentes sao
agrupados juntos no armazenamento cognitivo. Desses grupos, as construcdes podem
emergir. Essa armazenagem é determinada por semelhangas fonéticas e/ou semanticas.
Vale lembrar que os registros incorporam também informac6es relativas ao continuum da
fala. Assim, palavras ou frases sao armazenadas no léxico e conectadas de acordo com a
similaridade compartilhada entre seus itens, ou seja, ao se pronunciar uma palavra que se
inicia por [pa], as palavras que apresentam essa caracteristica sdo também acionadas
(PIERREHUMBERT, 2001). E comum, nos estégios iniciais do processo de alfabetizacdo, a
utilizacao de atividades que convidam os educandos a escreverem palavras que tenham
determinadas silabas, mesmo que elas ndo estejam na mesma posi¢ao nas palavras, na
busca de verificar se o educando faz a identificacdao do trago distintivo e sua respectiva
representacdo grafémica. Nessas atividades, a visualizacdo da silaba em diferentes
posicdes busca trabalhar também sua produtividade.

Tal estrutura permite a associacao de cada item com vdrias categorias distintas, ja
que os tracos similares podem ser conectados de maneira independente. Assim, podemos
dizer que as gramaticas individuais estdo em processos permanentes de adaptacao e
mudanca. Elas sdo formadas a partir da estreita relacdao entre variacao linguistica,
frequéncia de utilizacdo das palavras na comunica¢do e memdria fonética. Partindo dessa
premissa, as acdes no processo educativo podem auxiliar nas representacdes miltiplas que
precisam ser alinhavadas, a partir de redes interconectadas, e ampliar os conhecimentos
linguisticos dos educandos acerca da lingua escrita.

Nas classes de alfabetizacdo, vemos alfabetizadores que, mesmo ndo tendo

acessado de maneira sistematizada o aparato tedrico da linguistica em sua formacao,
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utilizam fragmentos dos conhecimentos produzidos por essa drea em sua pratica.
Contudo, € necessario que haja maior precisdo e intencionalidade nas a¢6es pedagdgicas.
O processo alfabetizador é o alicerce para o desenvolvimento do educando na leitura e na
escrita, n@o s para 0 avango na escolariza¢ao, mas principalmente para a utilizacao da
lingua escrita de forma auténoma nas diferentes praticas sociais. Por isso, € fundamental
que haja maior investimento na formacao do alfabetizador, de forma a apresentar toda a
complexidade da alfabetiza¢dao de jovens e adultos e o aporte tedrico de distintas areas do

conhecimento que podem apoid-lo no processo de ensino-aprendizagem.

Consideragoes finais

Como afirmamos no inicio deste trabalho, o elevado indice de analfabetismo em
nosso pais ndo pode ser compreendido apenas como uma questao da area educacional,
pois estd intrinsecamente ligado a relacdo saber/poder e a manutencdo da desigualdade
social existente, atuando em multiplas dimensdes: sociais, econdmicas, politicas. Partindo
dessa compreensao, a escola tem um papel fundamental a cumprir: garantir que jovens,
adultos e idosos encontrem condi¢des favordveis para seu desempenho linguistico e
despertar nos educandos, como aponta Freire na epigrafe deste trabalho, a impaciéncia, a
vivacidade, caracteristicas dos estados de procura, de invencao e reivindicacdo. Desse
modo, é fundamental que o docente tenha formacdo para entender os diferentes
processos de tessitura do conhecimento de seus alunos.

Nesse sentido, ao considerarmos que as classes de alfabetizacao de jovens e adultos
sao compostas por sujeitos com distintas naturalidades, faixas etarias variadas, situacdes
empregaticias diversas e, portanto, com multiplas experiéncias com a leitura e a escrita, é
possivel identificar que os estudos linguisticos podem contribuir para a discussao dos
diferentes usos de nossa lingua, de modo a permitir que o professor identifique, nos
eventos comunicativos, elementos para o desenvolvimento de seu trabalho, valorizando
0os conhecimentos ja construidos pelos educandos e distinguindo as hipdteses
desenvolvidas por eles para potencializar as praticas pedagdgicas.

As classes de EJA expressam diversidade e exigem do professor um maior preparo
para que consiga, de fato, alfabetizar. As reflexdes tecidas ressaltam a complexidade do

processo de ensino-aprendizagem da lingua materna e apontam para a importancia da
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interlocu¢do entre diferentes dreas do conhecimento, com vistas a constru¢ao de uma
solida formacao do alfabetizador, que traga maior exatidao dos referenciais tedrico-
metodoldgicos presentes nas variadas dimensdes da alfabetizagdo para a potencializagao
das praticas educativas. Enfatizamos, assim, a importancia de uma maior qualificacao do
processo alfabetizador, para que este possa contribuir para a garantia do direito a
educacao de todos os brasileiros e se constituir como uma forma de intervencao na luta
por uma sociedade mais justa e inclusiva.
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Notas

' Criado no final do ano de 2003, o Programa agrega acdes de pesquisa e atua junto a escolas da
rede municipal e movimentos sociais das comunidades do entorno da Cidade Universitaria. Os
dados da pesquisa A construcdo da escrita de jovens e adultos foram coletados no ano de 2014.

i A equipe de pesquisa foi constituida por professores universitarios, técnicos-administrativos da
area educacional e universitarios dos cursos de Letras e Pedagogia.
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il Utilizaremos letra aleatdria para preservar a identidade do sujeito da pesquisa.

v As entrevistas foram realizadas com dez alfabetizadores do Programa Integrado da UFRJ para
Educacdo de Jovens e Adultos e compdem o corpus utilizado para andlise na tese de doutorado da
autora (cf. AUTOR, 2009).

¥ Para a apresentacdo das falas dos alfabetizadores faremos uso da convencao para transcri¢oes
utilizadas por Tannen e Wallat (1987).

Vi Os alfabetizadores serdo identificados com letras aleatdrias, a fim de preservar suas identidades.
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