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Resumo

O ato de ensinar constantemente foi motivo de grande preocupagdo dos docentes devido aos
desafios enfrentados por eles. No cendrio do ensino em Administracdo essas preocupagdes
permanecem, sendo preciso investigar quais metodologias estdo sendo aplicadas pelos professores.
Nesse intuito, esta pesquisa objetivou identificar quais as metodologias de ensino os docentes do
Instituto Federal do Acre, Campus Rio Branco utilizam no curso Técnico em Administragdo. O estudo
ocorreu por meio da pesquisa basica e descritiva, com objetivo exploratdério e abordagem
qualitativa, realizada através de questionario. Os resultados demonstraram que os professores estdo
em processo de transicao para o método ativo, contudo necessitam de formacdo continuada e do
apoio de todos os elos envolvidos neste processo para que consigam superar os desafios
enfrentados para a efetividade desse método de ensino.

Palavras-chave: Método ativo; Método tradicional; Ensino de Administracao.

Abstract

The act of teaching constantly was a matter of great concern for teachers due to the challenges
faced by them. In the scenario of teaching in Administration, these concerns remain, and it is
necessary to investigate which methodologies are being applied by teachers. With this in mind, this
research aimed to identify which teaching methodologies teachers at the Federal Institute of Acre,
Campus Rio Branco use in the Technical Administration course. The study took place through basic
and descriptive research, with an exploratory objective and a qualitative approach, carried out
through a questionnaire. The results showed that teachers are in the process of transitioning to the
active method, however they need continued training and the support of all links involved in this
process so that they can overcome the challenges faced for the effectiveness of this teaching
method.

Keywords: Active method; Traditional method; Administration education.



A percepgdo dos docentes sobre as metodologias de ensino em um curso Técnico em
Administra¢do

Introducao

A acdo de ensinar, sempre foi motivo para reflexdes e discussées no mundo
académico, sendo palco de preocupagbes e desafios para o docente. Uma destas
preocupacodes estd atrelada a qual metodologia de ensino usar (CARVALHO; CHING, 2016).

Segundo Moran (2018), as metodologias de ensino que vém conquistando espaco na
educacdo chamam-se ativas. Por meio delas os professores ganham um novo papel,
atuando como mediador, tutor e facilitador da aprendizagem. Assim, o estudante passa a
ser o centro do processo de ensino-aprendizagem (BACICH, 2018).

O método ativo vem ganhando aderéncia no ensino, contudo o método tradicional
ainda é uma realidade presente em muitas escolas, tanto no nivel basico quanto no superior.
Ele é caracterizado por seu formato em palestras, em que o docente é o centro do processo,
detendo todo o conhecimento e entregando-o aos estudantes, de forma mais passiva
(CARVALHO; CHING, 2016; BACICH, 2018). No método ativo, por sua vez, o discente é o
protagonista, sendo estimulado a aprender a aprender, desenvolver seu senso
critico/reflexivel, abrangendo o campo profissional e social (BEBEL, 2011; MORAN, 2015;
2018).

Logo, as metodologias ativas surgem como uma proposta de inovagao, visando
proporcionar um ensino mais adaptado as exigéncias da sociedade e do mundo do trabalho
(BEBEL, 2011; MORAN, 2018). Posto que, o professor ndo é mais a Unica fonte de acesso ao
conhecimento, tornando-se possivel obté-lo através das novas tecnologias digitais (MORAN,
2015; BACICH, 2018).

Nesse sentido, a drea da Administracao, também necessita da efetivacao dessas
metodologias, visto que o perfil profissional exige que os estudantes estejam aptos a atuar
no mundo do trabalho, necessitando refletirem sobre problemas cotidianos, fatores
internos e externos a organizacdo que a afetam (MEIRELLES, 2016).

Essa drea requer que seus profissionais sejam proativos, comunicativos, saibam
trabalhar em equipe, conviver com as diferencas e utiliza-las para o crescimento profissional
e pessoal, assim como sejam reflexivos sobre suas praticas ocupacionais (KUAZAQUI, 2016).
Por este motivo, o método ativo é tao importante no contexto do ensino de Administracao,

tanto no nivel superior quanto médio.
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Nesse intuito, o presente estudo objetivou identificar quais as metodologias de
ensino (estratégias) os docentes do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Acre (Ifac) - Campus Rio Branco, utilizam no curso Técnico Subsequente em Administracdo.

A pesquisa justifica-se pela importancia de compreender como estd ocorrendo a
pratica docente no ambito da formacao do Técnico em Administracao, de acordo com o
perfil profissional exigido pelo mundo do trabalho e pela sociedade.

O texto divide-se em trés secdes: Metodologia — abordam-se os sujeitos da pesquisa,
sua caracterizacao e os instrumentos utilizados para coleta de dados; Analise dos dados -
sao expressos os resultados da pesquisa e; Conclusao — neste momento sao expostas as
consideracdes finais sobre o estudo.

Metodologia

Esta secdo aborda o campo e os sujeitos da pesquisa, bem como o procedimento
metodoldgico escolhido para a coleta de dados e analise dos mesmos.

Conhecendo o0 campo e os sujeitos da pesquisa

O campo selecionado para a pesquisa foi o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Acre (Ifac) - Campus Rio Branco, tendo como publico-alvo os docentes do
curso Técnico Subsequente em Administracao.

O Ifac integra a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnologia que
tem como propdsito oferecer um ensino gratuito do nivel basico ao pds-doutorado. Dentre
eles, destaca-se aqui, o Ensino Técnico Subsequente em Administracdo, que possui como
pré-requisito para o candidato ingressar, ter concluido ou estar cursando o terceiro ano do
Ensino Médio ou equivalente (IFAC, 2014).

Neste contexto, a estrutura de a¢des do Ifac estd voltada para o Ensino, a Pesquisa e
a Extensdo (IFAC, 2014). Estando, portanto, conectada ao ensino integrado, mesmo que
indiretamente, porém seus pressupostos em rela¢ao a educagdo sao os mesmos, posto que
o Projeto Pedagdgico do Curso (PCC), aprovado por meio da Resolu¢do n° 307/2014,
fundamenta-se também no Decreto n. 5154, de 23 de julho de 2004.

O PCC do curso Técnico Subsequente de Administracao do Ifac também apresenta o
perfil profissional que deve ser alcancado durante o desenvolvimento das aulas:

Conhecer a legislacdo, os processos e os sistemas das diferentes organizacdes;

conhecer e aplicar os principios de negociagdo e administracdo; utilizar os
instrumentos de informatica; compreender a influéncia do cendrio econdmico nas
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instituices; planejar, organizar, dirigir, controlar e avaliar os aspectos relacionados
a administracdo e as relagdes interpessoais nas organizac¢des (IFAC, 2014, p. 11).

Estes requisitos vao ao encontro do que propdem as metodologias ativas, visto que
para desenvolver esse perfil é necessario propor um ensino que instigue os estudantes,
desenvolvendo habilidades intelectuais e sociais (CARVALHO; CHING, 2016, KUAZAQUI,
2016; MORAN, 2018). Uma vez que, o profissional Técnico em Administracdo deve estar “[...]
preparado para observar a legislacdo e a ética da sua profissao, revelando dominio do saber-
saber, saber-fazer, saber ser e saber-conviver, bem como possuir capacidade para se
adaptar a novas situagoes e a novas tecnologias” (IFAC, 2014).

Caracterizacdo da pesquisa e instrumentos da coleta de dados

O estudo ocorreu por meio de pesquisa de campo que propde analisar o objeto de
investigacdo coletando os dados em suas condi¢bes naturais, sem a interferéncia dos
pesquisadores (BRASILEIRO, 2013). Bem como é exploratdria, pois tem como finalidade
conseguir informagdes sobre determinado fendmeno, como o campo de trabalho,
possibilitando, assim, mapear sua estrutura e acontecimentos (SEVERINO, 2017).

Em relacito ao método, optou-se pelo dedutivo, que visa uma vinculacao
descendente do objeto a ser analisado, ou seja, decorre de uma visdao ampla para particular
(MARCONI; LAKATOS, 2018). A abordagem, por sua vez, é qualitativa, sendo aquela que
consente aos investigadores analisar experiéncias e examinar intera¢des com individuos
separadamente ou em grupos, permitindo descrevé-las e compreendé-las em seu ambito
social (GIBBS, 2009).

Visando contemplar o que abrange a caracterizacao da pesquisa, utilizou-se como
instrumento para coleta de dados o questiondrio, que segundo Marconi e Lakatos (2018),
refere-se a uma sequéncia de perguntas a serem respondidas sem a intervencdo dos
pesquisadores, podendo compor questdes abertas (objetivas) ou fechadas (subjetivas).

Visando que o questiondrio alcangasse seu objetivo, assim como fosse claro e de facil
compreensao para os sujeitos da pesquisa, ele passou por um processo de validacao de
conteudo por especialistas, isto €, um julgamento sobre o instrumento proposto realizado
por experts na drea a ser explorada, com o intuito de verificar se ele de fato engloba os
diversos aspectos do objeto (RAYMUNDO, 2009). Isto permitiu que o instrumento fosse

analisado e reformulado antes de sua efetiva utilizacao.
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O referido questiondrio foi avaliado por quatro professores com mestrado e
doutorado que atuavam na tematica proposta. Para a validacdo foram empregados os
critérios de “clareza do conteldo, relevancia da questao e dificuldades dos professores”,
respondidos com uma escala de 1 a 5, em que: 1- insuficiente, 2 -suficiente, 3 - bom, 4 - muito
bom e 5 - excelente.

Os especialistas chegaram a seguinte conclusdo: a clareza das questdes foi avaliada
com média de 4,25 (de 1 a 5) e nenhuma questdo ficou abaixo de 3,75. Em relacdo a
relevancia, grande parte das questées foi avaliada com média 5 (18 de 22 perguntas) com
poucas excecdes como a questdo "1) Qual o seu género?" que obteve a média 3,25 e "2)
Qual a sua idade?" que também obteve a média 3,25, mesmo assim a relevancia foi avaliada
com uma média final de 4,76 (de 1a 5). O nivel de dificuldade das questdes obteve média de
4,06 (de 1a 5) sendo que grande parte das questdes foi avaliada com valores entre 3 e 5 (15
de 22 perguntas). Em comparacdo com as médias dos trés quesitos, as questdes foram mais
relevantes (4,76), claras (4,25) e por ultimo dificeis (4,06), lembrando que a andlise ocorreu
baseada em uma escala de 1 a 5, sendo 1 insuficiente e 5 excelente.

Apds o processo de validacdo, o questiondrio ficou estruturado com 22 questdes
objetivas (com espaco para comentdrios), organizadas da seguinte forma: o1 a 08 -
caracterizagao do perfil do docente e 09 a 22 - metodologias de ensino utilizadas pelos
professores e suas formas de avaliacdo.

As questbes n° 09 a 22 foram respondidas conforme a Escala de Likert, com notas de
1a 5: concordo parcialmente (1), concordo totalmente (2), ndo concordo nem discordo (3),
discordo parcialmente (4) e discordo totalmente (5). Ocorrendo em algumas das perguntas
a troca destes termos para “nao realizo (1), pouca frequéncia (2), frequentemente (3), mais
de 50% dos encontros (4) e muito frequentemente (5)”, visando proporcionar maior sentido

a pergunta, contudo os cdlculos para alcancar os resultados foram realizados da mesma

maneira:
Média geral Qt. resposta/alternativa X Valor/alternativa (Escala de Likert)
por questao = N° de participantes

Devido a pandemia da Covid-19, optou-se pela aplicacao do questionario por meio da

ferramenta Google Forms, que viabilizou maior autonomia para os professores que
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responderam as perguntas em seu proprio tempo, permitindo que a pesquisa seguisse de
forma segura, visto que foi realizada remotamente sem necessitar de contato social.

Andlise dos dados

Atualmente o Ifac tem em seu quadro 16 professores atuando no curso Técnico
Subsequente em Administracao, dentre eles 11 responderam ao questionario que ficou
disponivel entre 01/10/2020 a 01/02/2021, assim como assinaram ao Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE) da pesquisa.

Para facilitar o entendimento sobre as falas dos sujeitos do estudo e com fins de
manté-los em sigilo, elas serdo apresentadas através da sigla P (professor), seguido do
numero correspondente a ordem de resposta ao questionario, por exemplo, Po1.

Perfil dos professores

Constatou-se que o perfil profissional dos respondentes é composto por 72,73% de
homens e 27,27% de mulheres, estando 63,64% entre os 30 a 33 anos de idade, 27,27% de 34 a
37 anos e 9,09% com idade igual ou superior a 38 anos. Ademais, verificou-se que 54,55%
atuam no Ifac ha mais de 10 anos, enquanto 27,27% entre 06 a 10 anos e 18,18% de 03 a 05
anos. Desse percentual de tempo, 45,45% trabalham diretamente no curso Técnico
Subsequente em Administracdo entre 07 a 10 anos, 36,36% entre 03 a 06 anos e 18,18% entre
01 més e 02 anos.

Questionados sobre sua formacao profissional, 63,64% deles afirmam ser formados
em ciéncias socias aplicadas, 18,18% em ciéncias humanas, 9,09% em ciéncias exatas e da
terra e também 9,09% em linguistica, letras e artes. Contudo, quando perguntado qual a
area de atuagao no curso Técnico Subsequente em Administracao, essa porcentagem muda,
sendo 54,55% atuando em ciéncias socias aplicadas e 27,27% em ciéncias humanas,
mantendo-se 9,09% em ciéncias exatas e da terra e 9,09% em linguistica, letras e artes.

Essa mistura de areas de formacdo no curso, demonstra coeréncia com o mesmo,
pois existem diversos seguimentos dentro da Administracdo que devem ser exploradas,
indo desde a Teoria da Administracao, passando pela Informatica, Gestao Financeira até a
Gestdo de Pessoas (CHIAVENATO, 2003; KUAZAQUI, 2016). Embora, perceba-se uma
alteracao entre a linha de formacao e atuacdao, mencionadas anteriormente, a diferenca nao
é significativa, pois a depender da disciplina a ser lecionada as dreas das ciéncias socias

aplicadas e ciéncias humanas se completam (SANTI, 2018).



Revista Cocar V.15. N.33/2021 p.1-21 https://periodicos.uepa.br/index.php/cocar

Ainda sobre o perfil profissional, percebeu-se que o nivel de formagao dos
professores é elevado, pois 63,64% dos respondentes declararam ser mestres, 18,18% serem
especialistas, 9,09% possuirem doutorado e apenas 9,09% ter somente a gradua¢do. Para
mais, é relevante a informacdo que 72,73% deles possuem especializacdo na drea de didatica
e 9,09% estao concluindo, enquanto que 18% nao possuem.

Dessa forma, o perfil dos professores demonstrou que o Ifac buscou compor seu
quadro de professores para o referido curso, que dispusessem de formagdao adequada na
area, mas também que conseguissem aplicar os contetidos de forma mais didatica.

Metodologias de ensino aplicadas e suas formas de avaliacao

Logo na primeira e segunda questdo deste tdpico (09 e 10), os participantes foram
questionados sobre qual método de ensino consideram permitir maior associacdo entre
teoria e pratica, assim como qual deles estimula maior motivacao nos estudantes. Ambas as
respostas tiveram a mesma média (4,91) relacionada ao método ativo e todos os
participantes discordaram totalmente quanto ao método tradicional.

Mesmo aqueles que concordaram parcialmente, direcionaram sua resposta para as
metodologias ativas, como é possivel perceber através do Po9, que optou pela alternativa
que se referia a outro método, contudo ao justificar qual seria ele, relatou: “Envolve
atividades para aprendizagem das ‘prdticas nos cdlculos’ e no ‘uso das diversas calculadoras’,
estimulando sempre o uso da calculadora HP12C, a qual todo Administrador deve ter habilidade
para utilizar” (P09).

Mediante a fala do participante, observa-se uma preocupacdo com as habilidades
exigidas na drea da Administracao, frisando a necessidade da associagao entre a teoria e a
pratica, pois este professor busca trazer para suas aulas instrumentos e cendrios
semelhantes ou iguais para a atuagdao na profissdo, caracteristica que engloba as
metodologias ativas. Essa fala é corroborada por Kuazaqui (2016) que afirma ser preciso
realizar a associacao entre teoria e pratica, criando um cenario cada vez mais préximo dos
desafios que os discentes irdo se deparar no cotidiano profissional.

Contudo, na questdo n° 11, quando perguntado sobre qual metodologia de ensino é
mais significativo, a média referente ao método ativo reduziu para 4,81, visto que alguns
sujeitos da pesquisa afirmaram que tanto a metodologia ativa quanto a tradicional podem

ser significativas, a depender de como sua prética é realizada (Po6; Po8), por isso marcaram
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a opcao “outro”. Esse dado torna-se importante pois, ndo é suficiente escolher um método
de ensino, mas é preciso buscar seu rigor metodoldgico para conseguir os beneficios
possiveis através dele (BEBEL, 2016; MORAN, 2018).
As questdes n° 12 e 13, visaram saber qual dos métodos os docentes consideram mais

eficientes para o desenvolvimento de habilidades intelectuais e sociais (Tabela 1):

Tabela 1: Questdo n° 12 e 13 - Em sua compreensao, através das metodologias ativas (tradicionais) é
possivel desenvolver quais habilidades?

Em sua compreensao, através das metodologias ativas (tradicionais) é possivel desenvolver quais
habilidades?

Itens Habilidades Método Habilidades Método
ativo tradicional
Resolucao de problemas
01 Aprender a aprender. 4,91 escolares. 4,00
Resolucao de problemas no . .
02 cotidiano da sociedade. 4,82 Capacidade de sintese. 3,92
0 Argumentacdo/comunicacdo Pensamento critico e/ou
3 g Y Gao. 4,73 reflexivo. 3,73
04  Autonomia. 4,73 Autonomia. 3,64
o Resolucao de problemas no
05  Tomada de decisdo. 473 cotidiano da sociedade. 3,64
06 Trat?alho em grupo  efou 4,73 Argumentacao/comunicagao. 3,36
equipe.
Resolucdo  de  problemas .
07 escolares. 4,64 Trabalho em grupo e/ou equipe. 3,18
Pensamento critico efou
08 reflexivo. 4,64 Aprender a aprender. 3,18
09 Capacidade de sintese. 4,36 Tomada de decisao. 2,91
Média geral 4,70 Média geral 3,51

Fonte: Tabela elaborada pelos autores (2021).

Consoante os dados apresentados na Tabela acima, os docentes estdo afirmando
que concordam que o método ativo proporciona que as habilidades dos estudantes sejam
desenvolvidas tanto no ambito escolar (4,64) quanto social (4,82). Para mais, as
metodologias ativas obtiveram média geral de 4,70.

Olhando sobre outra perspectiva, os itens relacionados ao método tradicional (média
geral de 3,51) que receberam a menor nota individual por habilidade foram a tomada de
decisdo (2,91), aprender a aprender (3,18) e trabalho em grupo e/ou equipe (3,18). Ambos
sao essenciais para aqueles que desejam atuar no ramo da Administracdo, ou seja, saber
conviver e contribuir com as pessoas para o crescimento de uma organizacao e tomar

decisbes sdo uns dos pilares dessa drea (MEIRELES, 2017). Todavia, quando comparado ao
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método ativo, esses itens crescem de pontuacao significativamente, passando para 4,73,
4,91 e 4,73, respectivamente. Esses dados expressam que os professores compreendem a
importancia das metodologias ativas para o desenvolvimento das habilidades exigidas pelo
mundo do trabalho no ambito da Administracdo, pois todas as médias ativas foram
superiores as tradicionais.

Essa afirmativa também é concretizada na questdo n° 14 quando os professores sao

perguntados sobre os beneficios das metodologias ativas (Gréfico 1).

Grafico 1: Questdo n° 14 - Na sua opinido, a utilizacdo de metodologias ativas possibilita quais
beneficios?
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Fonte: Gréfico elaborado pelos autores (2021).

As respostas sobre essa indagagao foram significativas, reforcando a hipdtese que os
docentes acreditam no potencial das metodologias ativas em relagdo a tradicional, posto
que a média geral foi de 3,63. Ressaltando que entre os beneficios desenvolvidos no
método ativo, ele é mais intrinsecamente gratificante (4,18), encoraja o discente (4,18) e
promove a interdisciplinaridade (4,18), fatores chaves para desenvolver as habilidades
sociais e intelectuais dos discentes (KUAZAQUI, 2016; BEBEL, 2016; BACICH, 2018)

Nesta questdo, a proposta era compreender também se os sujeitos da pesquisa
consideram que as metodologias ativas sdo passivas, eles afirmaram que ndao concordam
com essa alternativa (1,81). Nesta 6tica, esta opcdo também teve a fun¢do de identificar se

os docentes estavam atentos ao que propunha as perguntas do questionario.
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Diante da compreensao dos professores sobre a relevancia do método ativo, chegou
o momento de saber a percepcdo sobre os desafios dela (Tabela 2). Os dados revelam que
os respondentes concordam que as metodologias ativas disp6em de mais dificuldades para
serem aplicadas em comparacao ao método tradicional, visto que sua média geral foi de 3,41
e do ultimo de 2,25.

Dentre os pontos que chamam a atencao nas respostas, destacam-se, o tempo para
o planejamento com 4,73 e execucao com 4,82 das metodologias ativas, que confrontadas
ao método tradicional sdao de 2,55 e 2,45 respectivamente. Esses dados afirmam o que
defende Bebel (2011) ao explicar que as metodologias ativas requerem mais tempo de
planejamento, pois exigem que o professor reinvente seu modo de ensinar, levando em
consideracao fatores internos e externos ao conteudo.

Outro ponto relevante é o fato dos docentes concordarem que existe mais
dificuldades na auséncia de materiais, equipamentos e recursos para o planejamento e
execucdo das aulas no método ativo (4,09) contraposto ao tradicional (2,36). Isto evidencia
a importancia da instituicdo (gestdo) no suporte para a implantacdo das metodologias
ativas, mesmo que para a aplicacao de muitas delas nao sejam necessarios grandes recursos
para a elaboracdo e pratica (BEBEL, 2011; MORAN, 2015; 2018).

As respostas também exprimem que existe mais dificuldade quanto a resisténcia dos
estudantes e professores para aderirem ao método ativo (3,91 e 3,73) em relacdo ao método
tradicional (1,55 e 2,27). No entanto, é visivel que os docentes estdo mais propensos a
utilizar as metodologias ativas do que os discentes, e isso é importante, pois a porta de
entrada desse método aos discentes acontece pelo professor, ele precisa querer aplica-lo
(MORAN, 2015; 2018).

Para que aconteca a execu¢dao do método ativo é preciso que os docentes estejam
motivados (BEBEL, 2011) e os elementos expressam que eles discordam parcialmente que
exista falta de motivacdo (2,27), sendo possivel entender que isto também acontece na
aplicacdo do método tradicional (2,45), o que favorece a ideia que existe um desejo por
parte dos docentes, porém eles necessitam de formac¢do em ambos os métodos, visto que

em relacdo a esse item a média foi igual para os dois (3,55).
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Tabela 2: Questdes n° 15 e 16 - Enquanto docente do ensino profissional e tecnoldgico, qual sua
percep¢ao em relagdo as dificuldades enfrentadas na aplicagdo das metodologias ativas
(tradicionais)?

Enquanto docente do ensino profissional e tecnolégico, qual sua percepcao em rela¢ao as
dificuldades enfrentadas na aplicacdo das metodologias ativas (tradicionais)?

ope Método ope Método
Itens Dificuldades . Dificuldades . .
Ativo Tradicional
Exige maior disponibilidade de Auséncia de capacita¢do na

o1 = 4,82 3,55
empo para execugao. area.

02 Exige maior disponibilidade de 47 Falta de incentivo por 27
tempo para o planejamento. 73 parte da instituicao. 73
Auséncia de materiais, Exige maior disponibilidade

03 equipamentos e recursos para o 4,09 de tempo para O 2,55
planejamento e execucdo das aulas. planejamento.

C oA . Exige maior disponibilidade
04 Resisténcia por parte dos discentes. 3,91 g P - 2,45
de tempo para execucao.
A aplicacdo torna-se mais dificil L s
Aplicas . Falta de motivacao
05 devido a grande quantidade de 3,82 2,45
; pessoal.
discentes por turma.
Auséncia de materiais,
Resisténcia or arte dos equipamentos e recursos

06 por P 373 P . 2,36

professores. para o planejamento e
execucgdo das aulas.

Dificuldade na inversdo dos papeis —

discente como centro do processo Resisténcia por parte dos

7 4 ; 3,64 ; 2,27

e ensino e professor como discentes.

tutor/orientador.
Dificuldade na inversdo dos

A N . apeis - discente como

Auséncia de capacitagdo na drea pap

08 - ) 3,55 centro do processo de 2,27

(formagdo continuada). .
ensino e professor como
tutor/orientador.
Receio de n3ao cumprir os

09 Falta de recursos educacionais. 3,00 contetidos exigidos pelo 2,09

curriculo.
Receio de ndao cumprir os conteudos Falta de recursos

10 . . 2,91 - 2,00
exigidos pelo curriculo. educacionais.

" Falta de incentivo por parte da 2.7 Resisténcia por parte dos 18>
instituicdo. 73 professores. ’

, = . O curriculo do curso nao
12 O curriculo do curso ndo permite. 2,45 . 1,73
permite.
. s A coordenacao do curso
13 Falta de motivacao pessoal. 2,27 - . 1,64
nao permite.
A aplicacdo torna-se mais

1 A coordenacao do curso nao 50 dificil devido a grande ;
permite. 09 quantidade de discentes 25

por turma.
Média geral 3,41 Média geral 2,25

Fonte: Tabela elaborada pelos autores (2021).
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A questdo n° 17, por conseguinte, visou compreender qual dos métodos de ensino
(ativo, tradicional ou outro) é mais utilizado pelos professores em suas aulas. A média geral
foi de 2,52, evidenciando que o método tradicional é mais presente (3,55) que o método
ativo (3,45), mesmo com pouca diferenca. Ademais, a opc¢ao “outro” (0,55), escolhida por
alguns professores, constata que este método se assemelha mais ao tradicional, pois o P09
afirma que “[...] é preciso realizar repeticbes continuas em exercicios para a fixagdo do
conteudo”. Ademais, esses dados apresentam contradi¢cbes, pois mesmo os docentes
alegando que o método ativo é o que proporciona mais beneficios (questdo n° 12 e 13), ele
ainda é o menos utilizado. Todavia, esse fator pode estar atrelado as dificuldades
mencionadas na Tabela 2.

Outra resposta que permite maior compreensdao sobre essa afirmativa esta
relacionada a pergunta n° 18 que instiga sobre a aplicacao da metodologia de ensino em
relacao ao formato do componente curricular. Os professores responderam que usam em
sua pratica mais o formato disciplinar (3,55), que é uma caracteristica forte do método
tradicional (KUAZAQUI, 2016), todavia, observa-se uma divisdo entre eles, pois a
interdisciplinaridade  encontra-se em segunda posicdo (3,36), seguida da
multidisciplinaridade (1,91) e transdisciplinaridade (1,45). Sendo estes formatos indicados
para o uso de metodologias ativas, pois permitem que os estudantes facam a conexao dos
conteddos com as diferentes disciplinas, proporcionando um entendimento mais amplo
quando contraposto a disciplinaridade (CARVALHO; CHING, 2016).

Similarmente, ao analisar a média geral (2,57) desta questdo, bem como da questdo
anterior (2,52), percebe-se que os professores se encontram divididos em suas praticas
entre ambos os métodos. O que corrobora o pensamento de Bebel (2011) e Moran (2015;
2018) ao afirmarem que nem sempre a migracdo do método tradicional para o ativo
acontece de forma avassaladora, alguns docentes vao inserindo aos poucos algumas
praticas ativas.

Outro ponto relevante sobre a percepcao dos docentes quanto a escolha do método
de ensino empregado nas aulas do curso Técnico Subsequente em Administracdo esta
relacionada a forma como ocorre o planejamento para a execucao das aulas. A esse

respeito, sdo fatores que foram levados em consideracdo: realidade local em que o
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estudante é inserido (3,73), conhecimentos prévios (3,64), vivéncias (2,73) e contetidos
(4,00).

A média geral das respostas foi de 3,55, expressando que os professores utilizam
frequentemente em seus planejamentos esses quatro pontos, considerados importantes
para executar as metodologias ativas. Porém, se filtrar esse dado um pouco mais, percebe-
se que a vivéncia dos estudantes ainda é considerada com pouca frequéncia pelos docentes,
0 que justifica o fato da média individual mais alta se referir ao conhecimento dos
conteudos, posto que no método tradicional estd preocupacdo € a mais comum
(KUAZAQUI, 2016), enquanto que no método ativo, todas devem ser pensadas em
conjuntas e apresentam a mesma relevancia (MORAN, 2018).

Esses dados complementam as respostas das questfes n° 15 e 16 em que Os
professores confirmam que o planejamento e a execu¢do das metodologias ativas sdo umas
das grandes dificuldades enfrentadas por eles.

Outrossim, visando adentrar mais a compreensao dos respondentes sobre qual

método utilizam em suas aulas, a questdo n° 20 (Tabela 3) surge para complementar a n° 19.

Tabela 3: Questdo n°20 - Levando em consideragao a sua resposta da questao n° 17, durante suas
aulas qual a frequéncia que sdo realizadas as seguintes atividades?

ltens Levando em consideracao a sua resposta da questdo n° 17, durante suas aulas ~ Média

qual a frequéncia que sdo realizadas as seguintes atividades? Individual
01 E paciente, avalia e analisa o ritmo de aprendizagem dos discentes. 4,45
02 Estimula o pensamento critico dos discentes, por meio de problemas. 4,36
03 Oferece explica¢des racionais para o estudo de determinado contetdo ou 4,27
para arealizacao de determinada atividade.
04 Utiliza de associagdes entre teoria e pratica. 4,18
05 Debates sobre temas da atualidade. 3,82
06 Trabalho em equipe com tarefas que exigem a colaboracdo/cooperacao de 3,55
todos.
07 Estudo de caso relacionado com dreas de formacao profissional. 3,45
08 Usade linguagem informacional, ndo controladora, ndo passiva. 3,36
09 Discussdo de temas e tépicos de interesse do discente. 3,27
10  Geracdo de ideias (brainstorming) para buscar a solu¢do de um problema. 3,09
“ Analisa os interesses pessoais do discente, diante da sua drea de formacao e 2,64
atuacao.
12 Criagdo de site, blog ou redes sociais visando aprendizagem cooperativa. 2,09
13 Modelagem e simula¢do de processos e sistemas tipicos da drea de formacgao. 2,00
14  Elaboracdo de questdes de pesquisa na drea cientifica e tecnoldgica. 1,91
15  Produ¢do de mapas conceituais para esclarecer e aprofundar. 1,82
Média geral 3,21

Fonte: Tabela elaborada pelos autores (2021).
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Dessa maneira, foi perguntado aos sujeitos da pesquisa com que frequéncia
empregam algumas atividades. As mais escolhidas foram: ser paciente, avaliar e analisar o
ritmo de aprendizagem dos discentes (4,45), estimular o pensamento critico deles por meio
de problemas (4,36) e analisa seus interesses pessoais diante da sua area de formacdo e
atuacdo (4,27).

Estes resultados expressam que o uso das metodologias estd intrinsecamente
relacionado com o perfil de atuacao do docente, pois para executar as metodologias ativas
é preciso ter uma mudanca na forma de atuacao do préprio professor que ao deixar de ser o
centro do processo de ensino deve levar em considera¢ao o ritmo de cada estudantes e
seus interesses, com uma visdo para além do contetdo (BEBEL, 2011, MORAN, 2015; 2018,
BACICH, 2018).

A respeito das médias mais baixas, destacam-se trés atividades: producao de mapas
conceituais para esclarecer e aprofundar (1,82), elaboracdo de questdes de pesquisa na drea
cientifica e tecnoldgica (1,91) e modelagem e simulacdo de processos e sistemas tipicos da
area de formacdo (2,00). Levando em consideracdo que a média geral de todas as respostas
foi de 3,21, pode-se supor que o motivo pelo qual os professores utilizam essas atividades
com pouca frequéncia estd vinculado a auséncia de formacgdo continuada, mencionada por
eles na Tabela 2. Indo ao encontro do que defende Bebel (2011) sobre a necessidade de
aperfeicoamento para aplicar as metodologias ativas, pois requer um novo olha e uma nova
forma de pensar o ensino.

Essa necessidade de formacdao também pode ser observada nos tipos de
metodologias ativas aplicadas pelos docentes durante o curso. Posto que, ao serem
convidados a responderem qual modelo executam (questdo n° 21), a média geral foi de 2,26,
constatando que eles usam com pouca frequéncia o método ativo em sua integralidade, ou
seja, os docentes acabam exercendo atividades ativas de forma fragmentada com mais
frequéncia, conforme Tabela 3, contudo ndo realizam o método ativo em sua abordagem
completa nas aulas.

A respeito das op¢des de metodologias ativas expostas para escolha dos sujeitos da
pesquisa, optou-se pelas que estivessem mais conectadas as habilidades necessarias para

atuar no campo da Administracdo, uma delas é a Aprendizagem Baseada em Problemas
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Pura (ABP Pura). Ela torna-se uma escolha relevante porque o discente busca solucionar
problemas da vida real ou simulados, direcionados pelo tutor/mediador. Sua principal
caracteristica é nao haver absolutamente nenhuma aula expositiva ou forma semelhante de
disseminacao de conhecimento incluida no curriculo, visando a autonomia do estudante e
seu processo de aprender a aprender por intermédio de problemas do cotidiano da
profissdo, assim como a se relacionar em grupos (HUNG, 2015).

Também escolheu-se a PBL, conhecida por Aprendizagem Baseada em Projetos, pois
através dela os discentes sao designados a concluir um projeto que envolve a criacao de
uma solu¢dao para um problema da vida real, tornando-se uma aplicagao do conhecimento
adquirido (HUNG, 2015).

Outra op¢ao foi o Estudo de Caso, também chamado de Aprendizagem Baseada em

Casos:

[...] € um método que consiste na utilizacdo de narrativas sobre dilemas vivenciados
por pessoas que necessitam tomar decisbes importantes a respeito de
determinadas questdes. Tais narrativas sao chamadas de casos. A familiaridade com
0 caso e com seus personagens impulsiona os estudantes na busca de escolhas e
posterior tomada de decisdo, necessaria para a sua solucdo” (SA; QUEIROZ, 2010, p.
12).

O Ensino Hibrido, como os demais, foi uma das alternativas apresentadas por ser
uma metodologia que viabiliza a mesclarem do ambiente online e do ambiente fisico, que
possibilita o estudante interagir com o professor e com os demais discentes, gerando um
misto de opGes para o ensino (MORAN, 2015).

Nesta légica, também foi selecionada como opg¢ao a Sala de Aula Invertida que
Valente (2018) explica como o meio em que os docentes podem proporcionar a turma que
as atividades de aprendizagem antes feitas em casa, sejam realizadas em sala de aula e vice-
versa. Ocorrendo praticas que tem leitura prévia e interacao entre os pares, permitindo que
os discentes percebam a necessidade de se responsabilizar no que concerne ao proprio
processo de aprendizagem.

Por fim, a Instrucdo por Pares, ela acontece através de atividades que disp6em de
leitura prévia e da integracdo entre os parceiros (VALENTE, 2018).

Dentre as opc¢des apresentadas, o Estudo de Caso ganhou o primeiro lugar com
média igual a 2,95. Acredita-se que ele é o mais escolhido pelos docentes por ser flexivel e

adaptativo a realidade dos estudantes, estimulando compreender a realidade local da
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profissdo e da sociedade, acionando os conhecimentos prévios e proporcionando a
aquisicao de novos conhecimentos por meio de problemas que inquietem e sejam
interessantes para trabalhar a comunica¢ado e a escrita, o raciocinio Iégico e as habilidades
voltadas para o trabalho em grupo, entre outras (SA; QUEIROZ, 2010; QUEIROZ; CABRAL,
2016) que sdo primordiais para a drea da Administracdo (KUAZAQUI, 2016).

Em segundo lugar, a Instrucdo por Pares obteve a média de 2,73 e entre o terceiro
2,45 para a ABP Hibrida e o Ensino Hibrido. Ambas possuem caracteristicas semelhantes ao
Estudo de Caso e detém embasamento para serem realizadas em formato de curriculo
tradicional, baseado em disciplinas e também podem ser trabalhadas de forma
interdisciplinar (HUNG, 2015; QUEIROZ; CABRAL, 2016; VALENTE, 2018). Esses dados
confirmam que as respostas anteriores (questdo n° 18) dos professores foram condizentes
com sua vivéncia profissional.

A questdo n° 22, por sua vez, prop0s verificar a forma de avaliagao dos professores:

Tabela 4: Questdo n° 22 - Quais as formas de avaliacdo vocé utiliza habitualmente?
Quais as formas de avalia¢do vocé utiliza habitualmente?
Média Média

Itens Avaliac¢bes individuais individual Avalia¢cdes em grupos individual
01 Provaindividual sem consulta. 4,27 Debate em grupo. 4,82
02 Questiondrio individual. 4,27 Seminario em grupo. 4,64
03 Provaindividual com consulta. 4,09 Atividade pratica em grupo. 4,45
Resoluca

04 Producgdo de texto individual. 4,09 esoluco de estudo de caso 4,09
em grupo.

05 Debate individual. 4,00 Producao de texto em grupo. 3,91

06 Seminario individual. 3,91 Prova em dupla ou grupo sem 3,00
consulta.

o Resolucao de estudo de caso ] Questionario em grupo 00
7 individual. 3,9 grupo- 3
08 Bes:o!ugao de problema 3,91 Prova em dupla ou grupo com 2,82

individual. consulta.
09 Atividade prética individual. 3,64 Elaboracdo de mapa conceitual 2,73
em grupo.
Elaboracdo de mapa conceitual Programacdo de sistema em
10 . .. 2,73 2,73
individual. grupo.
Programacao de  sistemas Producdo de maquete em
"2 2,27 2,64
individual . grupo.
Producao de maquete Resolu¢cao de problema em
12 . . 2,09 1,55
individual. grupo.
Média geral 3,60 Média geral 3,37

Fonte: Tabela elaborada pelos autores (2021).
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Os dados apresentados na Tabela 4 constatam que os docentes realizam com mais
frequéncia avalia¢bes individuais em que a média geral é equivalente a 3,60. Dentre elas
ganham realce a prova individual sem consulta (4,27), o questionario individual (4,27), a
prova individual com consulta (4,09) e a Producdo de texto individual (4,09), consolidando o
que vem sendo discutido até este momento, em outras palavras, que os respondentes ainda
estdo vinculados com mais frequéncia ao método tradicional, sendo uns dos seus principais
instrumentos de avaliacdo, a prova individual com e sem consulta (KUAZAQUI, 2016).

Com relacdo as avaliacbes em grupo, ficam em primeiro lugar o debate em grupo
(4,82), semindrio em grupo (4,64 ) e atividade prética em grupo (4,45), 0 que vai ao encontro
dos dados expostos na Tabela 3. Outrossim, a Tabela 4, apresenta que os docentes possuem
também formas avaliativas individuais e em grupo voltadas para o Estudo de Caso (3,91 e
4,09 respectivamente), solidificando essa metodologia como a principal utilizada quando
desejam trabalhar com o método ativo.

Em relacdo a classificacdo das médias mais baixas, as avaliacdes individuais menos
utilizadas sdo a producdo de maquete (2,09), programacao de sistemas (2,27) e elaboracdo
de mapa conceitual (2,73). Enquanto no quesito avaliacdo em grupo sdo a resolucdo de
problemas (1,55) e, como no individual, também a producdo de maquete (2,64),
programacao de sistemas (2,73) e elaboracdo de mapa conceitual (2,73). Esses nimeros
mostram a necessidade de formacdo continuada para os docentes, pois como constatam
Kuazaqui (2016) e Moran (2018) sdo medidas avaliativas que necessitam dominio do
professor para que os estudantes possam as colocar em a¢do, assim como requerem mais
tempo para planejamento e execuc¢ao quando comparado a uma prova, por exemplo.

Com base nos resultados analisados durante esta se¢ao, observa-se que os sujeitos
da pesquisa, embora acreditam nos beneficios das metodoologias ativas, principalmente em
relacdo as habilidades a serem desenvolvidas através delas e que sdao importantes para
formar um profissional com qualidade para atuar na drea Técnica em Administracdo. Eles se
deparam com desafios para aplicar o método em questdo, principalmente em torno do
planejamento e execucdo das aulas, por isso optam com mais frequéncia pelo método
tradicional, que segundo os dados remetem a menores dificuldades.

Essa hipdtese fica mais forte quando analisadas as atividades ativas isoladas que sao

utilizadas pelos professores quando comparada as metodologias ativas em sua
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integralidade. Contudo, em diversos momentos sdo apresentadas caracteristicas
relacionadas a tendéncia dos docentes a se inclinarem para o desejo de trabalhar com um
ensino ativo, como por exemplo, a realidade local, vivéncia e conhecimentos prévios dos
estudantes interligados aos conteddos, assim como o préprio perfil dos professores quanto
a ser paciente e saber compreender o tempo e ritmo de cada estudante. Constatando que
docentes estdo em processo de transicao para o método ativo, contudo necessitam de
formagao continuada para a efetivacdao desse anseio.

Conclusao

A pesquisa apresentou um panorama sobre a percepcdo dos professores quanto ao
uso de suas metodologias de ensino no curso Técnico Subsequente em Administracao do
Ifac. Por meio dela, primeiramente, foi possivel realizar um levantamento do perfil dos
professores que atuam no curso, sendo eles em sua maioria do sexo masculino, com nivel
de mestrado e especializagbes na drea da docéncia.

O perfil também demonstrou que mais de 50% dos docentes atuam na instituicao
entre 04 e 10 anos e mais especificamente no referido curso entre 07 e 10 anos. Esses dados
constatam que o quadro de professores atuantes € maduro e j& possuem uma vasta
experiéncia lecionando para o publico-alvo deste curso. Em outras palavras, conhecem os
pontos fortes e fracos da metodologia de ensino que utilizam.

Em seguida, o estudo expressou que os docentes encontra-se em processo de
transicao do método tradicional para o ativo, pois consideram que este ultimo apresenta
maiores beneficios ao ensino de Administracdo, destacando-se o fato de ser
intrinsecamente gratificante, encorajar os discentes e promover a interdisciplinaridade
quando comparado ao método tradicional, bem como contribuem para o desenvolvimento
de habilidades intelectuais e sociais necessarias aos profissionais da drea de Administracao,
como tomada de decisdo, trabalho em grupo e/ou equipe e aprender a aprender.

Todavia, embora esse processo de transicao esteja acontecendo, o método
tradicional ainda é o mais utilizado, pois os docentes expressam que as dificuldades para
implantacdo das metodologias ativas sdao superiores a tradicional, principalmente a respeito
do tempo de planejamento e execucdo, assim como a resisténcia dos estudantes ao método

e a falta de recursos e materiais para coloca-las em acdo. Por isso, escolhem trabalhar com
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atividades ativas fracionadas durante suas aulas, ndo acontecendo a implantacdo da
metodologia em sua integralidade.

Ademais, mesmo quando fazem uso das metodologias ativas especificas, optam
pelas que possuem carater mais flexivel, podendo ser desenvolvidas no formato disciplinar,
como o Estudo de Caso.

Em relagdo a forma de avaliacdo, mais uma vez o método tradicional estd em
destaque, o que ndo poderia ser diferente, visto que o modelo avaliativo é fruto do
desenvolvimento das atividades, logo se elas nao tem funcao ativa, a avaliagdo também nao
tera.

Também constatou-se que os sujeitos da pesquisa compreendem a importancia de
continuar com a transi¢ao para o método ativo, com énfase no planejamento e execugao e
visando associar com mais precisao a teoria com a pratica dos conteudos, sem esquecer do
cardter de criticidade e reflexdo, importantes para o desenvolvimento dos estudantes
enquanto cidaddos. Ainda, observou-se que os respondentes precisam de formacdo
continuada e da unido de todos os envolvidos no processo de aprendizagem para que
ocorra o desenvolvimento completo dos estudantes.

Diante da andlise apresentada sugere-se que a gestao ofereca formagdo continuada
nesta area para os docentes e realize planejamento com os mesmos para fins de
aperfeicoamento das metodologias ativas, visando minimizar os desafios enfrentados em
sua aplicacao, bem como disponham dos recursos necessdrios e suporte que devem ser
oferecidos pela instituicao durante a transicao.

Ambos devem buscar compreender que o processo de amadurecimento em relacao
as metodologias ativas requer participacdo de todos (gestdo, professores, alunos e
sociedade), contudo os dois primeiros necessitam unir for¢as para conseguir prosseguir com
a transformacdo e motivar os demais, e assim usufruir dos beneficios significativos que essa
metodologia tem a oferecer.

Por fim, como alternativa para complementar o presente estudo, propde-se que seja
também identificada a percepcdo dos estudantes e gestores da instituicao sobre o tema
abordado, pois ambas as visbes sdao necessarias para analisar as estratégias de ensino e

recomendar melhorias.
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