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Resumo

A interrupcao das aulas presenciais decorrentes da pandemia do COVID-19 trouxe inumeras
dificuldades para o ensino-aprendizagem. Nesse contexto, esta pesquisa apresenta e propde-se a
engajar solugOes as dificuldades vividas por alunos de um programa de pds-graduagao stricto sensu
em administracdo, a nivel de doutorado. Para tanto, valemo-nos de uma abordagem qualitativa
mediante coleta de dados por grupo focal. Os resultados indicam que o principal problema
enfrentado pelos alunos decorre do modo de “se fazer” a pds-graduacao, devido o distanciamento
da academia com a realidade do aluno. Conclui-se que a paralizacao decorrente da pandemia apenas
mudou a forma dos problemas se apresentarem, mas ndo o seu conteudo.

Palavras-chave: Formag¢ao de Pesquisadores; Ensino na Pandemia; Praticas Organizacionais.

Resumen

La interrupcion de las clases presenciales como consecuencia de la pandemia COVID-19 trajo
numerosas dificultades para la ensefianza y el aprendizaje. En este contexto, esta investigacion
presenta y propone buscar soluciones a las dificultades que experimentan los estudiantes de un
programa de posgrado en el sentido estricto de administracidn, a nivel de doctorado. Para ello,
utilizamos un enfoque cualitativo a través de la recoleccidn de datos por grupo focal. Los resultados
indican que el principal problema que enfrentan los estudiantes proviene de la forma de “hacer”
estudios de posgrado, debido a la distancia entre la academia y la realidad del estudiante. Se
concluye que la pardlisis resultante de la pandemia solo modificé la forma de los problemas, pero no
su contenido.

Keywords: Formacidn de investigadores; Ensefianza en pandemia; Practicas organizativas.
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Introducao

O sistema de pds-graduacao nacional nunca havia passado por um processo de
interrupg¢do tao longo e complexo quanto este causado pela pandemia da COVID-19, em
2020. Discute-se ao longo desse periodo meios para a manuten¢dao do funcionamento
desses programas de formag¢ao, de modo que possam continuar a cumprirem
adequadamente suas propostas formativas.

Com efeito, isso implicou num debate nacional pela busca de solu¢bes técnicas e
diddticas que garantissem a continuidade da formacdo profissional nesse periodo
(ALMEIDA, LUCHMANN e MARTELLI, 2020). O primeiro e principal encaminhamento desse
movimento, de um modo geral, foi a ado¢do do ensino remoto.

Ocorre que além dos desafios decorrentes desse processo, os programas de pds-
graduacdo em administracdo (PPGAs), foco da andlise desse estudo, ainda precisam estar
dispostos a enfrentar outros problemas ja pré-existentes ao contexto atual. Entre eles,
destacamos a necessidade de se construir um modelo de formacdo e atuacao nos PPGA’s
que contemplem a pesquisa como pratica transformadora e intervencionista da sociedade
(MAGNIN et al. 2020). Ou seja, ainda carecemos de um modo de “se fazer” a pds-graduacao
que tenha como norte o envolvimento da pratica de pesquisa com as questdes sociais,
politicas e culturais relativas ao contexto em que o pesquisador se encontra inserido
(LAZZARINI, 2017; TONELLI e ZAMBALDI, 2018; MAGNIN et al. 2020).

Assim, com o propdsito de conhecer-compreender-propor solu¢des a problematica
indicada, este estudo se encarrega de investigar o processo de formacdo de pesquisadores
em Administracao ao longo de 2020. Tendo como objetivo principal compreender como os
pesquisadores em formacdao do campo de Administracdo estdo vivenciando os desafios no
decorrer de seu processo de ensino-aprendizagem durante essa agenda adversa, isto é, da
pandemia da COVID-19, e propor possiveis solu¢des a esses problemas. Para atingir esse
objetivo, adotou-se como proposta metodoldgica a pesquisa participante, de modo a
engajar os agentes desse processo, isto é, os discentes de PPGA’s, como atores interativos e
construtores do conhecimento necessarios para compreenderem sua realidade imediata e a
busca de solucdes para ela.

Breves considera¢des sobre a pratica organizacional nos espacos de ensino

Conforme definidos na Constituicdo Federal de 1988 (CF88) e na LDB, os programas

de pds-graduacdo a nivel stricto sensu tem como objetivo maior a formacdo de
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pesquisadores voltados para a atividade de pesquisa e geracdo de conhecimento (BRASIL
1988; 1996). Especificamente, na LDB esse processo de formacdo de pesquisadores foi
delegado aos cuidados das instituicdes de ensino superior (IES), que o realiza por meio de
suas praticas organizacionais e pedagdgicas estruturadas na forma de programas de
formacao.

Dedicando nessa pesquisa atencdo exclusiva ao entendimento do que vem a ser as
praticas organizacionais, destacamos que elas podem ser entendidas como o compéndio
das acbes e arranjo institucional que d3o sentido ao modo de agir na organizacao (SANTOS
e SILVEIRA, 2015). Schatzki (2005, p. 471) nos detalha que a pratica organizacional por ser
entendida como o conjunto de a¢les organizadas em trés fendmenos: as regras, que
estabelecem as prescricdes positivas do que deve ser feito ou nao; os entendimentos, que
indicam como fazer ou dizer as coisas; e a estrutura teleoafetiva, que envolvem as crencas,
valores, sentidos e até emogbes que influenciam os individuos em suas a¢des.

Desse modo, segundo a perspectiva organizacional, o espaco formal de ensino serd
estruturado por meio das regras daquilo que se deve fazer e aprender, materializado pelas
IES em seus cursos de formacgdo através da estrutura curricular. Pois, é o curriculo, do ponto
de vista organizacional, o instrumento oficial em que se define um quadro previsto de
conteddo a ser ensinado por um docente e o conjunto de atividades que devem ser
cumpridas pelos discentes (ERAUT, 2000; SANTOS E TERAN, 2013). Nessa linha tedrica,
somente apds a definicdo das regras curriculares que o aparato relativo as praticas
pedagdgicas, “o campo do conhecimento que se ocupa do estudo sistematico da educa¢ao”
(LIBANEO, 2001, p. 6) entram em acdo instrumentalizadas pelos entendimentos do que €
certo ou errado para a organizac¢do. Em outras palavras, do ponto de vista organizacional o
processo pedagdgico também estaria condicionado pelo modo como “as coisas” sao
entendidas e feitas pela organizacdo (SCHATZKI, 2005; 2006).

Além do espaco formal, isto é, onde se cumprem as regras curriculares, a teoria
organizacional reconhece que o processo de ensino-aprendizagem também é
instrumentalizado nos espacos ndo formais da organizacdo de ensino. Detalhando o que

vem a ser o espaco ndo formal, recorremos a Livingstone (2001, p. 6) que o define como

quando os professores ou mentores assumem a responsabilidade de instruir os
outros, sem referéncia a um continuo-corpo deliberadamente organizado de
conhecimentos de forma mais ocasional e espontdnea sobre situacdes de
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aprendizagem, tais como orientd-los na aquisi¢ao de habilidades de trabalho ou em
atividades de desenvolvimento comunitdrio.

Essa instrumentalizacao se d4, pois o ensino-aprendizagem decorrente do espaco
nao formal, mesmo que ocorra fora dos limites regulamentares, é determinado pela matriz
de extremidades organizacionais. Ou seja, acontece em decorréncia dos projetos, os usos
(das coisas), e as emocgbGes comuns a instituicdo. Esse arranjo que condiciona a
aprendizagem fora da sala de aula compreende a estrutura teleoafetiva da pratica
organizacional. Essa estrutura visa influenciar o comportamento dos individuos, isto €, o

“agir conforme” os interesses institucionais. Como afirma (SANTOS e SILVEIRA, 2015, p. 85):

A estrutura teleoafetiva constitui um conjunto hierarquicamente organizado e
“normativo” de fins (objetivos, interesses), meios para alcanca-los (projetos,
tarefas — acbes) e, ainda, emoc¢des (sentimentos, afetos, humor), que sdo aceitos e
aconselhados, considerados como vdlidos ou legitimos na pratica. O termo
normativo, aqui, se refere as no¢des daquilo que se deve, ou que convém fazer,
primeiro, e, além disso, de aceitabilidade — daquilo que é aceitdvel que se faca.

Nesse sentido, esse arranjo teleoafetivo é o instrumento instrucional que permitem
as organizagdes burocrdticas se perfacam em “soft” burocracias. Pois é através dele que se
cria nos sujeitos condicionados a organizacao um aparente sentimento de autonomia e
pertencimento por meio de praticas que aparentam ser autdbnomas — como tomar algumas
decisdes, votar, se auto-organizar, definir seu modo de trabalho, dentre outras — mas que na
verdade estdao delimitas ao agir conforme aos interesses burocraticos da organizacao
(MISOCZKY e MORAES, 2017).

Procedimentos Metodolégicos

Esta pesquisa de abordagem qualitativa investigou os desafios enfrentados por
pesquisadores em formacao durante a pandemia da COVID-19. Para isso, valemo-nos de uma
abordagem metodoldgica do tipo pesquisa participante, isto é, aquela “realizada em
estreita associacdo com uma acdo ou com a resolucdo de um problema coletivo e no qual os
participantes representativos da situacdao ou do problema estdo envolvidos de modo
cooperativo ou participativo” (THIOLLENT, 1986, p. 14). No campo educacional, a aplicacdo
dessa metodologia visa identificar e encaminhar solu¢des para os problemas enfrentados
pelos préprios sujeitos da pesquisa. Isso se da pelo aprendizado decorrente da imersao da
realidade pesquisada e pela prépria reflexao decorrente do processo de se aprender
pesquisando sobre o seu préprio meio (SEGAT e GRABAUSKA, 2001).

A fim de dar materialidade as percepc¢bes dos interlocutores e se buscar os

entendimentos coletivos ao tema, utilizou-se como técnica de coleta de conteddo o grupo
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focal. Optou-se por essa técnica em decorréncia de sua poderosa capacidade de
sumarizacao de entendimentos, percepcles e sentimentos dos participantes sobre suas
experiéncias vividas (GASKELL, 2005). O grupo focal contou com a participacdo de seis
alunos de um PPGA de uma IES do Estado do Rio de Janeiro moderados pelos pesquisadores
deste estudo, conforme orientado por Gaskell (2005) que indica um nimero entre seis e oito
participantes. O encontro ocorreu por meio de uma interacdo virtual, por video chamada
através da plataforma Google Meet até se obter a saturagdo, isto €, “o momento em que o
acréscimo de dados e informa¢fes em uma pesquisa ndo altera a compreensdo do
fendmeno estudado. E o critério que permite estabelecer a validade de um conjunto de
observac¢bes” (CHERQUES, 2009, p.21).

A realizacao do grupo de foco iniciou-se pelos moderadores com a reapresentagao
do tema, que ja havia sido previamente enviado junto ao convite para os participantes do
grupo. Apds a introducdo, ocorreu o detalhamento dos tépicos que seriam abordados ao
longo do encontro. Na sequéncia, informou-se e obteve a concordancia de todos os
participantes que o conteddo da reunido seria gravado e transcrito para ser utilizado
exclusivamente para os fins desta pesquisa, tendo os alunos suas informacdes de identidade
preservadas. Durante o decorrer do encontro virtual, os participantes foram sendo
questionados a apresentarem suas opinides que que poderiam ser aceitas, complementadas
ou questionadas pelo préprio grupo.

Apds o encerramento do encontro, os didlogos foram transcritos e realizou-se a
andlise de contelddo das transcricbes, entendida como — “um conjunto de técnicas de
andlise das comunicacdes visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteido mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a
inferéncia de conhecimentos relativos as condicdes de producdo/recepcdo destas
mensagens” (BARDIN, 2011, p.38). Ao fim desses procedimentos, foi possivel captar as
relagbes e tendéncias das respostas, deste modo, desvendar os significados dos
entendimentos coletivos sobre o tema abordado.

Resultados

O grupo de foco foi realizada no segundo semestre de 2020, no periodo da manha,

em uma sexta-feira, pois, nesse dia, os alunos ndo estavam envolvidos com nenhuma
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atividade académica. De modo a codificar os nomes dos participantes, foram-lhes atribuidos
uma sigla de E1a E6.

No inicio da conversa, todos os entrevistados se apresentaram e indicaram que se
sentiam bastante receptivos com a ideia de verbalizar suas vivéncias. Inclusive, a fase pré-
entrevista foi marcada pelo agradecimento dos participantes pelo convite, pois, todos
apontaram que nunca foram chamados para discutir sobre os rumos de seu processo de
formagao ou, até mesmo, indagados sobre suas opinides sobre o tema.

Inicialmente, optou-se por aprofundar a andlise na relacdo entre o aluno e a
instituicdo a que estes estdo vinculados, de modo a captar os sentimentos e entender como
eles interpretam o seu processo de aprendizado ao longo do curso. Assim, obtivemos como

respostas:

Ndo sei se a instituicdo tem preocupacdo de interagdo com o aluno, eu acho
super importante. Porque isso favorece no decorrer da sua carreira.
(Entrevistado E1)

Eu percebo que os professores deixam claro que estdo ali somente no hordrio
da aula. Ndo tem aquela conversa de 15 a 20 minutos depois pra tirar uma
duvida. Eu sinto que é tudo muito corrido. Falta uma adaptacdo de entender o
lado do aluno, a gente entender o lado do professor, e criar formas de algumas
de abrir salas pra bater um papo, utilizar algumas ferramentas de
produtividade. Vamos colocar em prdtica! Porque muitas vezes eu me vi
sozinha. A gente tem que ser autossuficiente, mas a gente sabe que ndo é. Em
algum momento a gente vai precisar de contato. (Entrevistado E2)

O docente de stricto sensu foi colocado na frente uma plataforma e ele precisa
conciliar os vdrios papéis. Eu ainda sinto que ele estd me dando atencdo, mas
eu ndo sei até que ponto ele ndo estd tendo atencdo pra me dar atencdo.
(Entrevistado E3)

Acho que muito além de quais competéncias desenvolver, é como desenvolver
as competéncias. Sem uma proximidade pessoal, vocé aprende sozinho. No
sentido de estimular. Pensar nos resultados. Por mais que a gente se organize
a gente vai se atropelando. Vocé faz trabalho pra disciplina, vocé faz artigo
porque precisa publicar. Ninguém quer ser puxado pela mdo, mas sem essa
proximidade mais pessoal com quem jd estd no meio, a gente que dd pra
desenvolver. A gente acaba se virando muito na autonomia. (Entrevistado E3)

Eu tenho pavor de ficar sentada trés horas numa cadeira e o professor em pé.
Vamos fazer uma roda, vamos conversar no patio, sei ld. Isso é muito mais rico.
Eu acho que outra habilidade que falta é empatia. Se eu entendo o lado do
professor e ele também tiver empatia por mim, a troca serd muito mais justa.
(Entrevistado E4)

Dessas respostas emergiram dois temas aos quais sao importante detalhar suas

nuances: os espacos formais e ndo formais de ensino.
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Assim, como proposto por Santos e Terdn (2013), o espaco formal inclui o aparato
institucional do aprendizado. Em outras palavras, o conjunto de ensinamentos pré-definidos
e estabelecidos de acordo com o que a organizagdo acredita ser correta. Neles se incluem os
conhecimentos necessarios para a obtencdo do diploma, assim como, os vinculados as
especificacbes de dérgaos externos. Esses aspectos formais emergem nas respostas dos
alunos que enxergam a instituicdo em seu formato de acao regulador, ou seja, como algo
que existe para garantir que as regras de avaliacdo e carga horaria definidas para o
programa pela instituicao e pela CAPES sejam cumpridas: “os professores deixam claro que
estdo ali somente no horario da aula” (Entrevistado E2). E, desse modo, ele percebe que seu
papel como aluno consiste em cumprir essas regras impostas — “Vocé faz trabalho pra
disciplina, vocé faz artigo porque precisa publicar” (Entrevistado E3).

Por outro lado, a auséncia institucional de prestacbes positivas, isto é, de fazer e
construir em conjunto com o aluno a partir de suas crengas o seu processo de formagao
profissional, refere-se a proposta nao formal do processo de ensino aprendizagem. Colley et
al. (2002) indica que o ensino ndo formal é fundamentado na a¢ado individual ou por meio de
seus pares de se aprender, e que decorre, predominantemente do sentimento de
desamparo institucional percebido pelos alunos, como na fala: “muitas vezes eu me vi
sozinha” (Entrevistado E2). Assim, a ndo formalidade no processo ensino-aprendizagem tem
como pressuposto essa busca pelos meios ndo institucionais, ou seja, por si proprio ou pelos
seus pares, como observado em: “A gente acaba se virando muito na autonomia”
(Entrevistado E3); “Vamos fazer uma roda, vamos conversar no patio, sei Ia. Isso é muito
mais rico” (Entrevistado E4).

De modo a entender como o ensino remoto afetou essa relacdo entre o aluno e os
espacos formais e ndo formais de aprendizado, perguntou-se aos participantes qual foi o
impacto sentido por eles em sua de formacdo pela migracdo das aulas presenciais para a

virtual. Com isso, obteve-se as respostas que se seguem:

A gente faz parte da turma que entrou esse ano. Entdo eu acho que a nossa
perda a gente sabe que a gente teve, mas ndo conseguiu entender. [...]. A
gente acaba perdendo esse primeiro ano, que é de disciplinas, de trocas, de
producdo, de conversa no corredor, entdo acho que isso faz toda diferenca.
Mas sinto como se a gente perdesse 1 ano de interacdo. (Entrevistado E2)

Eu acho que a principal perda foi a interatividade mesmo. Eu tava esses dias
pensando: pra quem entrou no doutorado esse ano, falta apenas uma
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disciplina obrigatéria, e talvez todos conseguiram fazer. Pode ser que talvez
nunca a gente venha ter um convivio cotidiano com os colegas. Em algum
momento a gente vai se encontrar na faculdade, mas perdeu a roting. [...]
Como faz falta a produgdo ser mediada mais informalmente. Bater ali na porta
do professor. Mas eu fico pensando que no momento que eles também estdo
meio perdidos. Eu fiz um comentdrio numa aula certo dia, sobre determinado
contetdo, essa produtividade esteja comprometida dessa retaguarda docente
que a gente precisa, se o docente ndo estd tendo. (Entrevistado E3)

E muito complicado assim, a gente faz uma videoconferéncia aqui,
compartilha a tela com meu amigo aqui, para ele ver se meu objetivo de
estudo td legal ou ndo. Dd preguica isso. Quando vocé estd ao lado, vocé
consegue essa troca. O que mais sinto falta hoje é essa sintonia [...].
(Entrevistado E4)

As falas apresentadas pelos alunos sinalizam a existéncia de um sentimento de
auséncias de interacdes entre pessoas, pois, a0 menos o0 que as respostas indicam foi que
essa interacdo nao pode ser adequadamente suprida pelas ferramentas digitais. Assim,
apesar do carater intuitivo (e até mesmo previsivel) de tais respostas, é o conteido que
também se esperava constar entre as auséncias - mas que nao foi apresentado, a que nos
dedicamos a nossa atengdo. Pois, ndo se constatou entre as respostas o surgimento de
dificuldades decorrentes do distanciamento da instituicao; como, por exemplo, a falta de

citacao de aspectos que remetem a estrutura formal.

Essas respostas reforcam o entendimento que o que esta fazendo falta no contexto
da pandemia, segundo os alunos, sdo os espacos nao formais de aprendizagem, enquanto
que a auséncia do espaco formal nao lhes parecer representar um problema. Talvez, isto se
dé pdr os espacos nao formais ser tido o local onde ele acredita ser livre para pensar e agir.
Corroborando com o entendimento que o aluno percebe a instituigdo como
instrumentalizadora de regras pré-estabelecida no espaco da sala de aula, pois, a sua
estrutura fisica, quando ausente, ndo é sentida como prejudicial.

Para avaliarmos essa premissa e nos aprofundarmos nessa questao, convidamos o
grupo a comparar o ensino EAD atual com o ensino presencial ofertado antes do inicio da
pandemia:

Apesar da gente saber que td todo mundo aqui, que estd todo mundo
buscando a mesma coisa, na mesma sintonia, é diferente presencialmente.
(Entrevistado E2)

Muita coisa se resolvia no momento do cafezinho. (Entrevistado E1)

A gente tem ideias no corredor pra artigos com os colegas (Entrevistado E5)
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A gente ficou prejudicado por falta de interatividade, mas sobre tecnologia
acredito que atendeu. (Entrevistado E3)

A gente cansou de ir pro laboratdrio pra alinhar artigo. E agora td muito
complicado. Talvez seja uma resisténcia, uma questado geracional. Talvez eles
ou eu pudessem compadrtilhar a tela, acho que sou resistente a mudanca
também. Talvez quem nunca viveu isso consiga. Acho que s6 o tempo.
(Entrevistado E4)

E eu sei que esse comentdrio que eu fiz na aula, eu tenho certeza que renderia
no presencial. (Entrevistado E3)

Observa-se que a comparacao do como era com o que estd sendo decorre
exclusivamente de aspectos inerentes a interacao que ocorre fora dos espacos da sala de
aula, isto é, da estrutura ndao formal. Em nenhum momento ressaltou-se aspectos
relacionados questdes do ensino por meio digital, assim como questdes didaticas ou em
relacao ao conteddo ofertado via EAD.

Por isso, para entendermos melhor como a instituicao se faz presente, questionamos
0s participantes a apresentarem suas opinides sobre como o modo como o ensino estd
sendo ofertado atualmente:

No primeiro momento achei legal, porque ndo precisava me locomover.
(Entrevistado E5).

Que também a Pandemia possibilitou coisas boas. A parceria entre instituicoes
pelo virtual. Hoje eu consigo trazer um professor da Austrdlia pra minha
banca, que antes era muito complicado. Hoje vocé consegue assistir uma aula
ld de fora, que hd cinco anos atrds era raro. (Entrevistado E6)

Porque a gente ter que se deslocar, esse primeiro ano que sdo muitas
disciplinas, vocé poder fazer no conforto da sua casa muitas vezes facilita. Eu
consegui pegar uma disciplina a mais nesse semestre porque eu sabia que seria
online. (Entrevistado E2)

Na verdade, tentou migrar exatamente como era aula presencial. Forma de
ensinar, como a turma interage. (Entrevistado E1)

As respostas indicam que os alunos se sentiram até beneficiados pela dispensa de
cumprimento de certas formalidades, principalmente pela migracao das aulas para a EAD.
Como foi apontado, custos de descolamento, perda de tempo em se cursar disciplinas,
assim como a maior comodidade do lar em relacao a instituicao sao pontos que pesaram
nessa opinidao. Esse entendimento indica que os alunos ndo sentem falta da estrutura

formal, mas sentem a auséncia da estrutura ndao formal que ocorre nos espacos fisicos
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institucionalizados, como apontado, mais uma vez, nas respostas a pergunta anterior:

1. €« 9,

“momento do cafezinho”; “no corredor”; “ir pro laboratério”.

Isto nos permite inferir que o que faz falta aos alunos é a estrutura ndo formal que

decorre da estrutura formal. Ou seja, de um ambiente que ele acredita estar livre de

aparatos hierarquicos e institucional, mas que também € institucionalizado.

Nesse ponto, faz-se necessario reafirmar que as caracteristicas do ensino ndo formal

ndo significam independéncia do aluno em relagdo a institui¢dao, menos, ainda, que o

aspecto hierdrquico institucional ndo se faca presentes. Na verdade, a estrutura nao formal

costuma ser um recurso materializado como um ambiente artificialmente livre, que garante

uma melhor internalizacdo de conceitos e praticas sobre determinado conteudo, incapaz de

ser aprendido em sala. Como apontam Santos e Terdn (2013, p. 5):

Houve a assercao do uso do conceito Espacos Nao Formais em pesquisas em
programas de pds-graduagdo, em especial mestrados profissionalizantes, podendo
ser explicado em relacao da exigéncia de produtos de pesquisa, sempre a relacao
do espaco com fins didaticos ao ensino [...].

Na sequéncia, questionamos os alunos no sentido de que eles apresentem as

dificuldades enfrentadas atualmente e, do mesmo modo, indique se elas decorrem ou ndo

do contexto atual. Assim, as falas que foram unanimemente aceitas pelos participantes

foram:

Logo que eu entrei estava cheia de expectativas, vocé pensa: vou aprender
novas ferramentas, formas de ensino. Logo que comecou que me deparei com
slides de 2006, com matéria que tive na pds-graduacdo, e com uma aula que
vocés vdo procurar um dartigo e vocés vdo dar a aula eu pensei: ndo acredito
que serd isso até o fim. Sé tive uma vez uma aula com um professor do Parand.
Entdo vocé vé uma outra dindmica, uma outra realidade. Eu falo por mim, eu
me decepcionei muito. [...] parece que o que vem de fora da Academia ndo
tem credibilidade. Parece que é muro invisivel. Eu no Mestrado eu vim de
empresas. Foi meu primeiro susto. Como vim da drea comercial. Eu vim
trazendo vdrias ideias, e todas foram vetadas. Até vocé se encaixar demora.
Talvez a discussdo ndo seja feita por isso, que eles acreditam que a
credibilidade sé estd ld dentro. (Entrevistado E5)

Eu tendo a fazer coisas que tem a ver com a minha experiéncia, a minha
pratica de vida e muitas vez me sinto excluido da Academia por isso, porque
tento sempre vincular a minha prdtica a pesquisa. Eu sinto um certo rechaco,
fazendo um muro entre a Academia e a realidade. Ndo é sempre, mas tem
alguns professores que deixam claro isso. [...] E tenho 40 anos trabalhando em
empresd, em vdrios segmentos, eu acho que nessa parte prdtica eu tenho algo
a contribuir. Poxa... a instituicdo estd no meio de uma drea industrial no Rio de
Janeiro. E vocé ndo vé o relacionamento com empresariado local. Em gerar
pesquisas nessas organizagdes. Isso compensaria esse momento. Até dar
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possibilidades para os académicos que ndo possuem experiéncia profissional.
(Entrevistado E1)

Em continuidade ao mesmo tema, as respostas aceitas por todos sobre a relagao dos
problemas apontados com a pandemia foram:
Serd que o presencial a gente tinha coisas? Essa linha do cldssico se manteve. E
muito fdcil falar: ‘ah... seria legal o professor usar lousa digital, usar kaboot,
usar uma ferramenta de interacdo’. Mas no presencial os professores usavam?
Ndo. Talvez a gente estd cobrando algo que ndo existe. A situagdo da
Pandemia nem influencia tanto nesse ponto. Acho que a gente tem um
problema e isso me aflige desde quando comecei a estudar administragdo.

Como a agente estd descolado da prdtica. Eu ndo sinto relevdncia em muitas
coisas que eu estudo pra pratica. Me deixa dflito. (Entrevistado E4)

Acho que ndo tem nada a ver com a Pandemia. Vocé podia estar antes da
Pandemia e sua pesquisa ndo ser aplicada. Eu procuro fazer coisas aplicadas e
que eu vejo fruto. Eu tento trabalhar pra mudar uma diretriz curricular, um
curso, eu tento trabalhar pra mudar. Pra mim estd a mesma coisa.
(Entrevistado E6)

O sentimento decorrente do conjunto de respostas indicam que o que incomoda os
alunos nao sao questdes causadas pela pandemia em si, na verdade, sdo antigos problemas,
isto é, o proprio modo de “se fazer” a pds-graduacdao. Em outros termos, os alunos nao
acolhem os as regras que as instituicdes definem para seu processo de formacao.

Entre esses problemas, a falta de proximidade da academia com a realidade
apresentou-se 0 mais evidente nas falas, sendo muito expresso na ideia de uma ciéncia
organizacional que esta distante das organiza¢des e dos interesses dos alunos, isto é,
voltada para si mesma, consequentemente, incapaz de gerar valor aos alunos e a sociedade.
Nessa linha, em anadlise aos curriculos dos PPGA’s, Patrus e Lima (2014, p. 8) aponta que
“toda a formacdo metodoldgica é direcionada para aspectos pertinentes ao exercicio da
pesquisa”. Em outras palavras, praticamente, desconsidera-se o desenvolvimento de
competéncias que ndo envolvam as atividades relacionadas a pesquisa cientifica (ZANCHET;
GHIGGI, 2009). Isso se da, pois a CAPES reconhece o impacto cientifico, entendido como o
nimero de citagbes que determinado escrito recebe ao longo dos anos, como critério
predominante de avaliacdo dos programas de formacdo de pesquisadores (MACHADO e
BIANCHETTI, 2011; GHENO, 2019; DE FARIAS JUNIOR, 2020).

No campo dos estudos organizacionais, uma ciéncia social aplicada, essa falta de um

ensino capaz de gerar reflexividade, assim como, o distanciamento com a realidade do
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aluno, toma propor¢des ainda mais prejudiciais. Pois, o papel do pesquisador
organizacional, idealizado, seria o de atuar na transformacao objetiva e subjetiva da
sociedade (QUEIROZ, 2015; SANTOS, SANTOS e BRAGA, 2016; SANTOS, 2017; SILVA e COSTA,
2019). Por isso, as regras deveriam almejar a geracdo de beneficios tanto aos individuos
como as organizagdes. Para isso, deveriam estar alinhadas com a geragao de externalidades
positivas humanas, econdmicas e ambientais (WOOD JR. e DE MEDEIROS COSTA, 2015;
WOOD JR. et al. 2016, LAZZARINI, 2017; TONELLI e ZAMBADDI, 2018).

Como virada a esse processo, recorremos ao pensamento assertivo de Paulo Freire

sobre como deveriamos constituir o ambiente em sala de aula:

Por que ndo discutir com os alunos a realidade concreta a que se deva associar o
componente curricular cujo conteddo se ensina, a realidade agressiva em que a
violéncia é a constante e a convivéncia das pessoas é muito maior com a morte do
que com a vida? Por que ndo estabelecer uma “intimidade” entre os saberes
curriculares fundamentais aos alunos e a experiéncia social que eles tém como
individuos? Por que ndo discutir as implicagdes politicas e ideoldgicas de um tal
descaso dos dominantes pelas dreas pobres da cidade? A ética de classe embutida
neste descaso? Porque, dird um educador reacionariamente pragmatico, a Escola
ndo tem nada que ver com isso. A Escola ndo é partido. Ela tem que ensinar os
conteldos, através dos componentes curriculares, transferi-los aos alunos.
Aprendidos, estes operam por si mesmos (FREIRE,1996, p.30).

Além disso, caberia aos hierarquizados a uma Unica escolha: aceitar aquele modo de
ver o mundo que lhe é imposto, caso contrario, ndo serao aceitos. Sentimentos expressos
pelas falas “excluidos”, “vetadas” e “encaixar” corroboram para essa afirmacao.

As respostas também evidenciam que a hierarquia institucional ndo se faz presente
apenas nas regras reguladoras, como as da CAPES, ou nos entendimentos, como no modo
de se fazer pesquisas ensinados em sala de aula, mas, também, se faz presente na forma de
uma malha de sentimentos decorrentes da estrutura teleoafetiva. Recordemos que os
aspectos institucionais que constroem a estrutura teleoafetiva envolvem os sentimentos
definidores de quais acOes sao tidas como aceitdveis pela organizacdo. Assim, os afetos e
modo de agir ndo decorrem das visbes de mundo dos individuos, mas sim dos valores
institucionais a qual eles se vinculam, como evidenciado na seguinte fala: “Eu vim trazendo
varias ideias, e todas foram vetadas. Até vocé se encaixar demora” (Entrevistado E5). Vale
ainda detalhar um pouco mais essa ideia, com a citacdo de Santos e Silveira (2015, p. 85),

é importante destacar que esses fins e afetos — em conjunto - ndo pertencem
aos individuos e sim a prdtica na qual eles estdo engajados. A estrutura
teleoafetiva de uma prdtica ndo sé é diferente dos fins e afetos individudis,
como também ndo pode ser igualada ao somatdrio simples dos fins e afetos
coletivos.
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Por fim, alguns alunos apresentaram sua visdo de futuro para os problemas apontados:

Eu também confesso que sou um pouco pessimista. Acho que a maior parte
dos professores ndo muda. Sabe aquela velha histéria, eu usei aquele slide
1969 e vou continuar usando. Acho que é bem isso. (Entrevistado E2)

A educagdo é isso mesmo. Essa é a plataforma que a gente tem. Mas a gente
tem uma forma muito conservadora. O que a gente tem ndo poderia ser
diferente pelo nosso formato de ensino. (Entrevistado E4)

Apenas dois respondentes optaram por se adentrarem nesse tépico, apontando que
nao acreditam em mudanga para o futuro. Nesse ponto, a ndo resposta dos outros
respondentes também se alinha com esse entendimento. Com isso, temos um indicativo de
que apesar de suas nao conformidades individuais com o modo de se fazer o processo de
ensino-aprendizagem existe um sentimento de conformidade coletiva, que apontam para

que as coisas sao assim, e, assim, continuarao sendo.
Considerac¢des Finais

O presente estudo se iniciou com o propdsito de analisar e propor solu¢bes aos
problemas enfrentados por doutores em formacao. A premissa era de que a pandemia seria
0 agente catalizador desses problemas. Porém, os relatos dos estudantes revelaram um
incomodo muito maior: 0 modo de se fazer a pds-graduacdao. Comprometidos com
transformacao social e a melhoria do processo de ensino-aprendizagem, engajamo-nos a
problematizar essa realidade.

Durante o transcorrer do grupo de foco os participantes informaram que se sentiram
bastante animados com a ideia e, inclusive, felizes por serem ouvidos, sendo este aspecto o
ponto inicial da conclusdo deste estudo. Pois, a prépria ideia de se sentirem excluidos dos
rumos de seu processo formativo, entendido ai, como n3o serem ouvidos pela instituicao, o
primeiro desafio a ser enfrentado. Outro ponto de destaque, sendo este o maior dos
incobmodos apontados nas respostas, foi o afastamento do ensino ofertado com a realidade,
0 que inclui a propria realidade do estudante. Depreende-se também das andlises das
respostas que a pandemia mudou a forma como esses problemas se apresentam, porém,
nao o seu conteudo.

Destaca-se entre as respostas que os alunos percebem que a instituicao de ensino

estabelece regras e planos de acao, deixando claro que o aluno esta hierarquicamente
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vinculado a instituicao, cabendo-lhe apenas cumprir essas regras. Assim, esse processo
hierdrquico direto e bastante evidente tende a gerar certo desconforto ao estudante. Por
isso, quando ausentes certos pressupostos da hierarquia, como ocorreu durante a
pandemia, acabou por gerar um sentimento oposto. Ou seja, alivio e satisfacdo por nao
terem de cumprir todas as regras determinadas pela instituicdo, indicando que entendem
que essas nao lhes sejam totalmente favoraveis.

Ainda, quando indagados sobre aquilo que lhes fazem falta, os estudantes
ressaltaram apenas os aspectos relativos a estrutura ndo formal que ocorrem nos espacos
da estrutura formal, por, possivelmente, acreditarem que nesse espaco ndao estao
hierarquicamente vinculados a instituicdo. Entretanto, com a pandemia esses espagos nao
formais de aprendizado deixaram de ser constituidos.

Se considerarmos que vivemos em uma era digital, de total interatividade por meio
de streaming, grupos de conversa e redes sociais, caso esse espa¢o nao formal fosse uma
construcao exclusiva dos alunos, ele poderia ter migrado, também, para o digital. Como isso
nao ocorreu, concluimos que a estrutura ndo formal que os alunos disseram sentir falta ndo
era um espaco livre de hierarquia constituido exclusivo pelos entendimentos dos alunos,

mas sim um espaco que transcorre da estrutura formal, ou seja, também, institucionalizado.

Assim, a estrutura ndo formal que o aluno entende como um espaco que aparenta
liberdade ou autonomia, €, na verdade, um ambiente instrumentalizado pela organizacao.
Ou seja, enquanto no espaco formal ele acredita que estd cumprindo as regras, no nao
formal ele acredita estar sendo livre para tomar os rumos de seu prdprio processo de ensino
aprendizado. Assim, no primeiro caso, o aluno publica e faz pesquisa porque “tem que
fazer”; no segundo, porque “gosta de fazer”. No fim, todas as regras continuam sendo
atendidas.

Sendo o presente estudo uma pesquisa participante, ousamos ainda propor algumas
solu¢cbes ao caso. Cremos que para que ocorra uma virada ao institucionalismo que se
perfaz em regras claras ou sutis seria necessdrio repensar, a priori, as praticas
organizacionais do dos programas de formacdo dos pesquisadores, para construir um
ensino-aprendizagem realmente emancipador. Ou seja, para que novas praticas possam
representar uma ruptura com o modo de se fazer a pds-graduacao atual, é fundamental a

construcao de uma maior participacao ativa dos alunos para decidirem os rumos dos
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programas de pds-graduacdo. Isso se daria através de uma reformacdo das regras,
entendimentos e estrutura teleoafetiva dos PPGA’s para que o aluno seja entendido em
todo seu contexto histdrico, politico e humano, e ndo como um objeto do ensinar. Denota-
se desse entendimento as ideias centrais que orbitam uma educa¢ao emancipadora, tendo-
as como pressupostos que o processo de aprendizagem necessita da constru¢ao de um
ambiente de ensino que considere a realidade do aluno (FREIRE, 1996).

Detalhando essa proposi¢ao, sugerimos novas regras e estrutura curricular que
contenha conteddos que visem aproximacao do pesquisador organizacional com a
sociedade, as instituicbes privadas e as publicas. Como afirma Lazzarini (2017, p. 624), “a
academia realmente adicionard valor quando auxiliar essas organiza¢des a compreender ou
solucionar questdes novas e cujo esforco analitico permitira melhor compreender
determinados fendmenos aplicados”. Isso, certamente implicard numa melhor formacao
do pesquisador. Parafraseando Paulo Freire, “uma das bonitezas de estar no mundo, como
seres histdricos, é a capacidade de intervindo no mundo, conhecer o mundo” (FREIRE, 1996,
p.28). Idealizamos, também, novos entendimentos que considerem que o processo de
aprender decorra da interacao do pesquisador com sua realidade, ou seja, em uma intima
relacdo entre teoria e pratica. Assim como, uma estrutura teleoafetiva que nao
instrumentalizem os sentimos para os fins hierarquicos institucionais, mas que permita
construir uma identidade prdpria do pensar e agir, livre dos aparatos de dominac¢ao que se
perfazem em crencas decorrentes dos valores institucionais.
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