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Resumo
Esta pesquisa teve por objetivo analisar as narrativas de um estudante surdo e duas
estudantes surdas sobre sua participa¢ao no processo educacional no Curso de Licenciatura
em Pedagogia de uma Instituicao de Ensino Superior privada, buscando identificar possiveis
elementos de conflitos relacionais. A nossa motivacdo para pesquisar este objeto partiu de
nossa percepcao das dificuldades de relacionamento envolvendo estudantes surdos/as no
processo educacional e dos conflitos dai decorrentes. O estudo, de cardter qualitativo-
descritivo, usou como técnica a entrevista semiestruturada. Os resultados apontaram que o
estudante surdo e as estudantes surdas enfrentam conflitos relacionais no processo
educacional, geralmente relacionados as falhas nas estratégias de ensino, sobretudo a
comunicacdo professor/as-estudantes, ocasionadas pelo desconhecimento da Libras por
parte dos/as professores/as e colegas ouvintes.
Palavras-chave: Conflitos relacionais. Pessoas surdas. Processo educacional.

Abstract

This research aimed to analyze the narratives of a deaf student and two deaf students about
their participation in the educational process in the Pedagogy Degree Course of a private
Higher Education Institution, seeking to identify possible elements of relational conflicts.
Our motivation to research this object came from our perception of the relationship
difficulties involving deaf students in the educational process and the resulting conflicts. The
qualitative-descriptive study used the semi-structured interview as a technique. The results
showed that deaf students and deaf students face relational conflicts in the educational
process, generally related to the failures in teaching strategies, especially to teacher-student
communication, caused by the lack of knowledge of Libras by teachers and students. fellow
listeners.

Keywords: Relational conflicts. Deaf people. Educational process.
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1 Comeco de conversa

O presente estudo aborda as vivéncias de pessoas surdas universitdrias, elegendo
como viés tedrico os Estudos Culturais (EC), campo que permite compreender a educacdo
de surdos a partir de categorias como identidades, cultura e diferenca.

Para tanto, é preciso descolonizar o conceito de cultura, tratando-a como modos de
vida e producao de artefatos. Os estudos nessa perspectiva compdem, portanto, um novo
campo de conhecimentos, apresentando o cruzamento de fronteiras e realizando a
hibridizacdo entre diferentes quest8es e tematicas. Essas caracteristicas que dao corpo aos
EC partem de constante questionamento e contestacao a cultura hegemonica, expondo sua
contingencialidade e incertezas (COSTA, 2011).

Ao trazer, portanto, a problemadtica das pessoas surdas para essa visao cultural,
passamos a trabalhar com novos elementos conceituais, deslocando as bases de apoio de
constru¢bes discursivas histdricas. De pessoas vistas como deficientes, elas sdo
reconhecidas e se reconhecem como pertencentes a um grupo que usa a visualidade como
ferramenta de construcao de uma lingua, uma identidade e uma cultura.

No entanto, quando esse reconhecimento é compreendido apenas de forma parcial,
surge espaco para conflitos dos mais diversos na pratica. Conflito aqui é concebido “como
uma circunstancia desagradavel e ameacadora - ja que associada a tensao e crise, com que
ainda tém dificuldade de lidar de modo pedagogicamente eficaz” (ANDRADE, 2012, p. 139).

Partindo, assim, do pressuposto de que os ambientes educacionais dos cursos
superiores, dos quais participam estudantes surdos/as, carecem de aprofundamento' sobre
aspectos que os/as constituem, como: lingua e cultura, os quais acarretam dificuldades
relacionadas a leitura, a escrita e as relacdes interpessoais; estipulamos como objeto de
estudo os conflitos relacionais no processo educacional de pessoas surdas, mais
precisamente no curso de Licenciatura em Pedagogia de uma Institui¢do de Ensino Superior
privada.

A acumulacdo de conflitos tem sido causada por praticas decorrentes de uma
concepcao homogénea, que gera a exclusao e a marginalizacao de pessoas por dentro do
préprio sistema. H3, desde a formacdo docente, um descaso quanto a necessidade de
valorizagdo das diferengas, fortalecendo a ideia de desenvolvimento humano unico e
processos educacionais massificadores.

Nessa perspectiva, a maioria dos/as estudantes do meio universitario é constituida
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por ouvintes, a cultura escolar predominante é a deles, ficando os/as estudantes surdos/as
esquecidos/as, sem ter a sua cultura valorizada e respeitada.

A incompreensao sobre a constituicao das pessoas surdas leva a falta de atencao a
um dos principais fatores envolvidos em seu processo educacional: a Lingua de Sinais
(Libras- Lingua Brasileira de Libras, no caso do Brasil). A auséncia de procedimentos
referentes a natureza cultural dessa lingua e, nesse sentido, a dimensdo curricular que a
envolve, pode ser um dos principais fatores de ruidos relacionais nos espacos de sala de
aula.

Impulsionadas por essas inquietacdes, nos questionamos: Em que medida as
narrativas de estudantes surdos/as, participantes do processo educacional de um curso de
Licenciatura em Pedagogia, apresentam indicios de conflitos relacionais entre docentes-
estudantes surdos/as?

Apresentamos, entdo, como objetivo da pesquisa: analisar as narrativas de um
estudante surdo e duas estudantes surdas, buscando identificar possiveis elementos de
conflitos relacionais entre docentes-estudantes surdos/as em um curso de Licenciatura em
Pedagogia.

Para abordar a tematica, usamos categorias presentes no campo dos Estudos
Culturais:

* Lingua, como elemento que dad suporte a linguagem, participando do processo
permanente de intera¢do social, ndo sé como instrumento de comunica¢do, mas de
elaboracao e representacdao do pensamento, a partir de um conjunto organizado de
elementos (sons, gestos, sinais). No caso dos/as estudantes surdos/as, a Libras é
considerada primeira lingua (L1), com potencial para cumprir as func¢Ges explicitadas.

* Identidade, construida socialmente na rela¢ao do eu consigo mesmo e do eu com o
outro, constituindo as dimensdes pessoais, culturais e sociais.

= Diferenca, como aspecto indissocidvel da identidade e construto das particularidades
humanas.

= Subjetividade, composta pelos sentimentos, processos psiquicos mais particulares.

= Cultura, que sdo os modos de viver (ideias, atitudes, linguagens, praticas, imersas em

relacbes de poder).
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Acreditamos que a tematica desenvolvida neste estudo pode trazer contribui¢Ges
valiosas para a pratica educacional de pessoas surdas, haja vista que busca superar visdes

estereotipadas existentes em processos educacionais que as envolvem, gerando conflitos.

2 Aspectos metodolégicos

Desenvolvemos o presente estudo com base na pesquisa de natureza qualitativo-
descritiva. Segundo Chizzotti (2011, p. 28), a pesquisa qualitativa busca adotar
“multimétodos de investigacao para o estudo de um fenémeno situado no local em que
ocorre [...], procurando tanto encontrar o sentido desse fendmeno quanto interpretar os
significados que as pessoas ddo a eles”.

Ja a pesquisa descritiva, segundo Gil (2008, p. 28), “[...] tem como objetivo
primordial a descricao das caracteristicas de determinada populagdo ou fenédmeno ou o
estabelecimento de rela¢bes entre varidveis”.

Os dados aqui analisados e discutidos foram coletados através da entrevista
semiestruturada com um estudante surdo, identificado como Savio', e duas estudantes
surdas, Séfora e Suénia. O Iécus da pesquisa foi uma Instituicdo de Ensino Superior privada,
localizada no interior do estado de Pernambuco, e o curso escolhido foi o de Licenciatura
em Pedagogia, pelo fato de ser frequentado por estudantes surdos/as.

Segundo Minayo (2009, p. 64), “a entrevista é acima de tudo uma conversa a dois, ou
entre varios interlocutores, realizada por iniciativa do entrevistador. Ela tem o objetivo de
construir informacG6es pertinentes para um objeto de pesquisa [...]”.

Seguindo essa ldgica, construimos um roteiro da entrevista, com questdes que
dessem margem a emergéncia da temadtica. Apds, realizar uma entrevista piloto, a fim de
testar a compreensao de pessoas surdas as perguntas, realizamos as entrevistas com os
sujeitos da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas em Lingua de Sinais e transcritas para a Lingua
Portuguesa, a fim de permitir uma visualiza¢ao dos dados.

Seguindo as orientacdes de Richardson (2015, p. 224), para quem “[...] deve-se fazer
uma primeira leitura para organizar as ideias incluidas para, posteriormente, analisar os
elementos e as regras que a determinam’’, buscamos descrever, interpretar e compreender
0 conjunto de textos, através de procedimentos sistemdticos nas fases propostas pela

andlise de conteddo: pré-andlise, exploracdao do material, tratamento dos resultados,
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inferéncias e interpretacdo. A discussao dos resultados foi realizada com base no campo dos

Estudos Culturais.

3 Situando as discussdes acerca das pessoas surdas no campo dos estudos culturais

Os Estudos Culturais surgem da emergéncia de pensamentos (pds) criticos e de
contestagdo, buscando romper com concepcdes elitistas e cristalizadas de cultura.

Conforme afirmam Costa, Silveira e Sommer (2003, p. 2), os Estudos Culturais:

Configuram espacos alternativos de atuagdo para fazer frente as tradi¢des elitistas
que persistem exaltando uma distin¢do hierarquica entre alta cultura e cultura de
massa, entre cultura burguesa e cultura operdria, entre cultura erudita e cultura
popular.

Tentam, assim, desfazer os binarismos provenientes das raizes tradicionais, através
de uma posicao politica de oposicao e movimenta¢do que causam discussdes, incertezas,
conflitos e ansiedades.

Neste sentido, a caracteristica forte dos EC é “a sua identidade cambiante e fluida”
(COSTA, 2000, p. 15), tendo como peculiaridade a sua dispersdo tedrica e metodoldgica.
Assim sendo, os EC trazem reflexdes que estdo situadas em vdrios campos, estimulando as
diferentes teorias que objetivam questionar, contestar e superar concep¢des hegemonicas.

E pertinente ressaltar que os EC se inspiraram nas artes, nas humanidades, nas

ciéncias sociais e tecnologia e seguem fundamentando varios campos e estudos. Assim:

Pensadores sociais dos meados do século XX como Louis Althusser e Antonio
Gramsci, juntamente com as analises culturais de Raymond Willians, Richard
Hoggart, Edward P. Thompson e Stuart Hall, ligados as movimentacdes iniciais da
Nova Esquerda, ajudaram a forjar a primeira linhagem de andlises culturais
contemporaneas identificadas como Cultural Studies (COSTA; SILVEIRA; SOMMER,

2003, p. 40).

Nessa dire¢ao, o campo dos EC é investigativo, fluido, diversificado e ancorado no
pOs-estruturalismo, ressaltando e apresentando pesquisas e discussdes que sao permeadas
pelas inquietagbes e preocupacgdes face aos sujeitos, situa¢des e engendramentos politicos.

Segundo Costa (2000, p. 13), “os Estudos Culturais configuram um movimento das
margens contra o centro”, tendo como ponto de partida a movimentacgdo tedrica e politica
contra as concepcdes hegemoénicas de cultura, a fim de que os grupos que estdo nas
margens possam ter resisténcia e lutem contra o que é imposto pelo canone (a guerra

contra o canone).
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Dessa forma, os Estudos Culturais influenciam as pesquisas com pessoas surdas,
tomando “como pressuposto o conceito socioantropoldgico de surdez, que reconhece o
sujeito surdo como alguém diferente, com identidade e cultura préprias e diferentes”
(SOUZA; SOUZA, 2012, p. 3). Esses estudos, surgidos dos movimentos surdos organizados,
se apresentam trazendo de forma enfdtica as ‘“questdes das culturas, das praticas
discursivas, das diferencas e das lutas por poderes e saberes” (SA, 2006, p. 1).

Assim, sdo construidas outras trajetdrias, diferentes daquelas que entendem a
surdez como deficiéncia, dando espaco para uma nova concep¢ao com base no
reconhecimento das identidades surdas, cultura surda, enfim valorizacao da pessoa surda
em sua diferenga.

De acordo com Skliar (1998, p. 5):

Os Estudos Surdos se constituem enquanto um programa de pesquisa em
educagao, onde as identidades, as linguas, os projetos educacionais, a histéria, a
arte, as comunidades e as culturas surdas sdo focalizadas e entendidas a partir da
diferenca, a partir de seu reconhecimento politico.

Nessa vertente, o questionamento sobre a educacao de surdos torna-se ponto de
partida para a construcao de novas e melhores praticas no cotidiano das pessoas surdas em
seu contexto social, sobretudo no educacional.

Uma das questdes trazidas a discussao é a representacao hegemoénica e ouvintista
sobre as identidades surdas. De acordo com Skliar (1998), o ouvintismo significa as
representacdes das pessoas ouvintes em todo o seu conjunto, as quais sao impostas as
pessoas surdas. Além de desvalorizar as diferencas surdas como construtora de
subjetividades e saberes, ao procurar imprimir nelas o que € préprio dos ouvintes, instalam
uma relagao de poder desigual.

Silva (2015, p. 35) considera a pessoa surda como sendo “aquela que compreende o
mundo através de experiéncias visuais, manifestando sua cultura por meio da lingua de
sinais, no Brasil, a Libras — Lingua Brasileira de Sinais”.

Para se pensar, portanto, numa Educa¢ao para as pessoas surdas, é necessario
pensar-se nas peculiaridades que fazem dessas pessoas Unicas e, portanto, diferentes. De
acordo com Dorziat, Lima e Aradjo (2007, p. 17), as pessoas surdas “desenvolveram ao longo
de suas vidas estratégias visuais-gestuais de apreensdo e de expressao de mundo,
constituindo o que se passou a denominar de cultura surda”.

Dorziat (2015, p. 353) ainda considera que “a educacdo de surdos deve compor um



Revista Cocar V.14. N.29 Maio/Ago./2020 p. 208-226 https://paginas.uepa.br/seer/index.php/cocar/index

sistema que atenda ao principio de uma educacgdo culturalmente engajada e que
desconstrua visdes homogéneas e estaticas, entendendo a subjetividade da alteridade”.
Portanto, a educacao de pessoas surdas requer mais do que contemplar a Libras no
processo educacional. Deve-se pensar na importancia e no sentido que esta tem na vida
dessas pessoas, ja que o arcabouco legal para sua valoriza¢ao no sistema educacional é

fato".

4 Consideragdes sobre os conflitos relacionais vivenciados pelas pessoas surdas no
processo educacional

A histdria das pessoas surdas é marcada por movimentos de resisténcia a praticas
hegemonicas e ouvintistas. De acordo com Witkoski (2009, p. 565), hd nessa histdria
evidéncias das marcas que identificam a pessoa surda “como um ser incompleto, incapaz,
deficiente. A partir dessa concepcao de surdez, todo tipo de violéncia fisica e simbdlica foi
exercida, passando por exterminio, reclusao em casa, proibicao do uso da lingua de sinais”.

Nesta direcao, por muito tempo, a filosofia oralista esteve presente no processo
educacional das pessoas surdas, objetivando sua reabilitacdo ao mundo ouvinte, impondo a
lingua oral como norma e a surdez como algo que pudesse ser curado por meio de
incentivos das praticas de oralizacao.

A histdria do processo educacional de estudantes surdos/as trouxe as marcas da
hegemonia oralista, que perdurou dominando o mundo até os anos de 1960, quando
ocorreu a publicacdo do livro Language Structure: An outline of the Visual Communication
Systems of the American Deaf, sobre a Lingua de Sinais pelos norte-americanos. A partir
desse acontecimento, muitas pesquisas surgiram sobre a lingua de sinais. A insatisfacao de
muitos/as estudiosos/as e docentes com o oralismo foi o estopim para o inicio de uma nova
forma de trabalho com as pessoas surdas - a Comunicagao Total.

Segundo Goldfeld (2001, p. 35),

A filosofia da Comunica¢do Total tem como principal preocupacao os processos
comunicativos entre surdos e surdos, e entre surdos e ouvintes. Essa filosofia
também se preocupa com a aprendizagem da lingua oral pela crianca surda, mas
acredita que os aspectos cognitivos, emocionais e sociais, ndo devem ser deixados
de lado em prol do aprendizado exclusivo da lingua oral. Por esse motivo, esta
filosofia defende a utilizacdo de recursos espaciais-visuais como facilitadores da
comunicagao.

A Comunicacao Total passou a prescrever, além da lingua oral, os recursos espaciais e

visuais como auxilio as pessoas surdas em suas aprendizagens.
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A desconsideracao da lingua na sua forma genuina redundou, nos anos de 1980, o
desenvolvimento de varios estudos que contribuiram para que a filosofia bilingue tomasse
corpo, propondo o ensino de Libras como L1 e a Lingua Majoritaria Oral como L2, para a
educagao das pessoas surdas.

Historicamente pensando, vemos que os conflitos estiveram presentes na vida das
pessoas surdas desde os primdrdios. Entendemos os conflitos como situa¢gdes que se
originam do compartilhar de ambientes, tarefas, regras e contextos que envolvem poder.
Sendo assim, 0 espaco escolar é um desses ambientes em que o conflito emerge,
necessitando ser mediado.

De acordo com Gongalves e Andrade (2015, p. 14), é necessario se ter na mediacdo de

conflitos:

O reconhecimento do sofrimento das vitimas, cujo empoderamento é tomado
como condi¢do para superacao do problema; a responsabilizacdo dos autores da
agressdo, evidenciando os valores morais dos quais a escola abre mdo; e o
desenvolvimento da empatia para os espectadores, inserindo-os, ativamente, na
superagdo do problema.

Nesta direcao, os conflitos em sala de aula deixam docentes com sentimentos de
medo e de desespero, pois muitos nao sabem como mediar.

Estudos realizados por Ansay (2009), Bisol et al. (2010) e Silva (2018) apontam a
existéncia de conflitos no processo educacional de estudantes surdos/as no Ensino Superior,
como referentes ao fracasso das praticas pedagdgicas em sala de aula devido a
desconsideracao da diferenca surda, o desconhecimento da Libras, por parte de professores
ouvintes, a nao utilizacdo de estratégias de ensino que favorecam a aprendizagem das
pessoas surdas, o preconceito e a organizagdo das IES pautada apenas na cultura ouvintista.

Nesses contextos, parece que o processo educacional se encontra voltado para uma
comunicacdo predominantemente ouvinte (cultura hegeménica), pelo fato de a maioria dos
estudantes serem ouvintes, havendo assim o conflito na relagdo e comunicagdo entre
professores/as ouvintes e estudantes surdos/as. E necessdrio destacar que o/a professor/a
de estudantes surdos/as como pessoa “diretamente envolvida no processo educacional dos
estudantes, é imprescindivel que seus conhecimentos acerca da surdez sejam legitimos,
para que assim ele possa favorecer a aprendizagem desses alunos, dinamizando

cognitivamente cada um deles” (SANTIAGO; PEREIRA, 2015, p. 55).
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Outro fator a ser observado é o aspecto relacionado a escrita dos alunos surdos,
como aspecto marcante no processo educacional. E comum a escrita dos surdos gerar
incompreensdes por parte dos/as professores que, por ndo conhecerem essas ‘“diferencas
linguisticas tendem a ser avaliadas como erro” (SOUZA; SOUZA, 2012, p. 6).

Identificamos que, sob esse aspecto, os estudos tém mostrado que o ambiente
universitario que se apresenta como inclusivo tem sido excludente. Por ndo se olhar para as
pessoas surdas, valorizando suas diferencas, os/as professores/as ndo conseguem se
relacionar e nem se comunicar com esses/as estudantes. Dessa forma, “na tdo propalada
inclusdo acaba acontecendo diversas formas de exclusdo sutil e velada” (SOUZA; SOUZA,
2012, p. 6).

Essas situacdes expdem também o processo de violéncia simbdlica, quando se
referem a existéncia de uma cultura superior e outra inferior. Segundo Goncalves e Andrade
(2015, p. 15), “a violéncia simbdlica tornou-se, a partir da pesquisa de Bourdieu e Passeron,
uma categoria de andlise das discrimina¢6es promovidas pela prdpria instituicao de ensino,

|7’

por meio de uma ldgica de exclusdes e hierarquiza¢bes util para a sele¢dao social”. Desse
modo, as pessoas surdas sofreram e sofrem violéncia simbdlica em decorréncia da opressao
causada pela cultura hegeménica ouvintista, quando se busca impor a elas caracteristicas
que sao das ouvintes, como a fala e um processo educacional puramente oralizado.

Nessa perspectiva, para que vislumbremos a diminuicdo dos processos de violéncia
simbdlica nas Instituicdes de Ensino Superior, é necessario que sejam detectados os pontos

que geram conflitos, a fim de que sejam desenvolvidas praticas adequadas.

5 Analise e discussao dos resultados

Apresentamos, a seguir, as principais narrativas do estudante surdo e das estudantes
surdas, evidenciando as descricOes, andlises e discussdes, referentes aos conflitos
existentes no processo educacional. O contetdo das entrevistas foi organizado em quadros,

contendo as unidades de registro.

5.1 Aspectos sobre a vida académica e aprendizagem de libras

As narrativas do entrevistado e das entrevistadas, expondo como foi o inicio da vida
académica e a escolha do curso, bem como a idade em que aprenderam Libras, encontram-

se no Quadro 1, a seguir:
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Quadro 1: Aspectos sobre a vida académica e aprendizagem de Libras do entrevistado e das
entrevistadas

ASPECTOS SOBRE A VIDA ACADEMICA E APRENDIZAGEM DE LIBRAS

SAVIO

Eu ndo conhecia o curso
de Pedagogia.
Primeiro, eu vim junto
com mamde conhecer a
faculdade.

Inicio da vida académica

Eu sinto a necessidade
de ensinar as criangas
para o desenvolvimento
delas.

Eu aprendi Libras com 10
anos
Comecei a frequentar
um grupo de surdos
onde Id comeceia
observd-los e comecei a
interagir e aprender aos
poucos a lingua de
sinais.

Fonte: Sujeitos da pesquisa.

Escolha do curso

Idade em que aprendeu
Libras

SEFORA

Amo estudar e sou
calma.

Gosto das pessoas
educadas que me
auxiliam.

Tem alguns alunos que
me perguntam se eu sou
calma.

Gosto dessa interagdo
porque é normal
comecgar na inclusao.
Ndo tive muita ajuda de
ninguém, sai lutando
por intérprete.

Eu escolhi o curso de
Pedagogia para ensinar
as criangas.

Eu aprendi na cidade
onde estudo e jd tinha
20 anos, mais ou menos.

SUENIA

Bem, antes no ano de
2011 eu comecei a
estudar no curso de
Pedagogia, eu senti
vontade.

...eu amo crianga.
...gosto de ensind-las e é
importante.

Comecei a frequentar o
Centro de Formagdo de
Libras para criancas e
adultos. Eu vim
reconhecer a Libras aos 2
anos de idade.

O quadro anterior apresenta como o estudante surdo e as estudantes surdas

entrevistado/as ingressaram na Universidade, que a escolha do curso de Pedagogia se deu
pela necessidade e vontade de ensinar criangas e que a aprendizagem da Libras aconteceu
em diferentes momentos e idades.

Os relatos deixam evidente que a aprendizagem de Libras pelas pessoas surdas nao é
algo que se da de forma espontanea, como acontece com as criancas ouvintes. Pelo fato de
o apoio da familia e da escola ndo serem efetivos, essa aprendizagem se d3, via de regra,
tardiamente (caso de Savio e Séfora), comprometendo o desenvolvimento futuro de
estudantes surdos/as. Casos como esses serviram de referéncia para estudiosos/as da area
desenvolverem estudos sobre o tema. Constatados os prejuizos que a auséncia da lingua

causa nas criancas surdas, Santiago e Pereira (2015, p. 58) recomendam a utilizacdo da Libras
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“como primeira lingua do surdo, em todos os ambientes escolares, ndo transferindo ao
intérprete a responsabilidade exclusiva na comunica¢do dos surdos”.

Essa recomendacao, na verdade, é uma tentativa de fazer mudar a postura de
muitos/as docentes que se eximem do compromisso de interagir com seus/suas alunos/as
surdos/as, considerando que a relacdo com o/a intérprete é suficiente para transmissdo dos
conhecimentos.

Ao fazerem isso, essefas docentes deixam de considerar que os conhecimentos sdo
construidos a partir de um curriculo como trajetdria de vida. Para isso, as subjetividades,
tanto do/a docente, como do/a aluno/a, e sua relacdao, precisam se enredar num didlogo
constante.

Com relacao as pessoas surdas, esse aspecto, além de sua importancia em si mesmo,
contribui para diminuir as sequelas linguistico-cognitivas causadas por um inicio de vida em
que a familia, por ser constituida, em muitos casos, por pessoas ouvintes, ndo sabem a
Libras.

Em se tratando de Savio, que aprendeu Libras com 10 anos, ndo ha duvidas que as
lacunas no desenvolvimento linguistico aconteceram. O mais grave foi a situacao de Séfora,

que disse ter aprendido a Libras por volta dos 20 anos.

5.2 Aspectos referentes aos processos relacionais e comunicativos

Na sequéncia, apresentamos o quadro com as narrativas do estudante surdo e das
estudantes surdas que colocam aspectos referentes aos processos relacionais e
comunicativos.

Quadro 2: Processos relacionais e comunicativos

PROCESSOS RELACIONAIS E COMUNICATIVOS
_ SAVIO SEFORA SUENIA

Bom, eu consigo me comunicar com ele, Através de Eu sempre senti

mas, quando a comunicagdo dele vem até  gestos, ds vezes, vergonha de chegar
amim, hd uma barreira, precisa chamar o Libras, ou entdo perto, de fazer
Com os/as intérprete. Ai sim a comunicagdo mostro as perguntas. Sempre
acontece. atividades a eles. chamo o intérprete.
professores/as
Através de Por gestos, pela escrita
gestos, de e até mesmo com o
bilhetes, com a suporte do intérprete.
ajuda do
intérprete.

O professor comecga a falar, eu ndo Através de Se ele ficar falando,
entendo nada, pergunto o que ele estd gestos, das vezes falando, como eu sou
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Dos/as falando, [digo que] ndo estou Libras. surda, ndo vou
professores/as ent.enc{endo. “{-Isp'era!”, eu‘digo, “chama ' entfepder nada. Por
o intérprete é lei, eu preciso dele para isso, é importante ter o
compreensdo certa”. intérprete.

Aqui na faculdade, o professor ensina, eu
ndo entendo, eu o chamo, ele explica e o
intérprete traduz. Também faz perguntas
amim, e eu respondo quando sei.

Agora, tem professor que percebo ndo
gosta de interacdo, parece orgulhoso. E
entdo, fico na minha, ndo interajo, uso
sempre o intérprete.
Aqui no curso de Pedagogia, os alunos sé  Arelagdo comos A relagdo é tranquila.

Com os/as vivem falando sempre. Quando querem meus colegas é
perguntar ou saber de algo chamam o tranquila. Tenho
colegas intérprete. O intérprete colhe as amigos na sala de
informacgGes e repassa e vice-versa. aula.

ouvintes

Quando quero me comunicar com eles,
também uso o intérprete como suporte
dessa comunicagdo.

Eu e o intérprete temos um Boa, 6tima. Otima.
Com o relacionamento bom. Eu sou inteligente,
ele também, entdo trocamos muitas Eu pergunto muito a
intérprete informacées. ele. E importante
3 . orque ele faz a
Eu passo para ele e ele também me ajuda i i
. intermediagdo do
em alguns sinais.
professor conosco.

Eu também o ajudo, quando ele sinaliza
algum sinal errado eu o corrijo.

Fonte: Sujeitos da pesquisa.

O estudante surdo e as estudantes surdas descreveram que ha uma barreira na
relacao e comunicacao com os professores, sendo necessario recorrer sempre ao intérprete
de Libras ou utilizar estratégias para se comunicar, como o0s gestos e a escrita. Suénia
expressou sentir timidez, ao precisar se comunicar com os/as professores/as.

Esses dados deixam entrever, de forma sutil, a possibilidade de emergéncia de
conflitos existentes na relacdo e comunicacdo dos/as professores/as ouvintes com os/as
estudantes surdos/as em razdao do desconhecimento da Libras por parte dos/as
professores/as, pelo fato de os/as mesmo/as colocarem em evidéncia uma cultura
hegemoénica ouvintista.

Essa constatacdo vai de encontro ao que afirmam Santiago e Pereira (2015, p. 55),

para quem o/a professor/a de estudantes surdos/as precisa estar “diretamente envolvida no
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z

processo educacional dos estudantes, é [sendo] imprescindivel que seus conhecimentos
acerca da surdez sejam legitimos, para que assim ele possa favorecer a aprendizagem
desses alunos, dinamizando cognitivamente cada um deles”.

O distanciamento dos/as professores/as ndo é apenas uma omissao quanto aos/as
estudantes surdos/as, mas, além das consequéncias j& mencionadas para o processo
educacional, representa um aprofundamento do fosso entre os dois mundos. A parceria,
que deveria ser estabelecida em prol da formacdo dos/as alunos/as, pode ser substituida
pela constru¢do de ideias que promovam um ambiente de conflitos identitdrios e

relacionais.

5.3 Envolvimento nas aulas e trabalhos em grupo

O quadro 3 apresenta as narrativas referentes ao envolvimento do estudante surdo e
das estudantes surdas nas aulas e nos trabalhos em grupo.

Quadro 3: Envolvimento nas aulas e Trabalho em Grupo
ENVOLVIMENTO NAS AULAS E TRABALHO EM GRUPO

SAVIO SEFORA SUENIA

Eu sempre venho a Eu sempre participo As vezes sim, ds vezes ndo.
faculdade, participo fazendo as atividades, Procuro o intérprete, das
fazendo as atividades, fazendo slides. vezes ele ndo estd. O
também bastante slides. professor ndo sabe se
comunicar.
Nos trabalhos Bem, quando hd divisGo de = Reunimo-nos em grupo.  Os grupos de ouvintes sdo
T trabalhc'), eu fico sé, ndo Para me comunicar nos ) formfzdos,
chamo ninguém. Logo em grupos fago uso de mas ndo me sinto a vontade
seguida os proprios gestos, mas ainda ndo hd  de estar Id, eles s6 falam e
ouvintes comegam a se uma evolugdo coma eu ndo entendo.
aproximar, entdo se comunicacdo em relacdo  Entdo, o intérprete vem me
formam os grupos. a Libras. E dificil. explicar...
Gosto de organizar o grupo, Entdo, dou opinido e ele
fazer slides, mostrar repassa para o grupo.

sugestdes, perguntar se
estd certo, o portugués.
Fonte: Sujeitos da pesquisa

Analisando os resultados anteriores, é possivel dizer que as lacunas referentes ao
envolvimento do estudante surdo e das estudantes surdas nas aulas e nos trabalhos em
grupos sao visiveis. Savio e Séfora afirmaram participar fazendo slides e Suénia afirmou que
o professor ndo sabia se comunicar, o que fazia com que ela dependesse bastante do

intérprete. Com os/as colegas ouvintes ainda ndo havia uma comunica¢do por meio da
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Libras, porém outras tentativas de comunicacao eram feitas, sempre com a presenca do
intérprete, como o suporte da comunicacao.

Mais uma vez, identificamos nas falas de Savio, Séfora e Suénia, conflitos relacionais
no processo educacional, ocorrendo a falta de compreensdo, de interagdo e comunicagao
por meio da Libras, pelo fato de estudantes e professores/as ouvintes ndo conhecerem a
Libras.

Esses resultados nos fazem pensar e refletir sobre o que ressalta Dorziat (2015, p.

359):

E importante proporcionar ambientes educacionais que ndo se restrinjam a
comunicagao surdo-intérprete de Lingua de Sinais, mas que dé uma oportunidade
de uma comunica¢do fluente, viva e natural, entre os colegas, o professor e os
demais componentes da comunidade escolar.

Essa era a forma de se enxergar a pessoa surda e perceber a sua diferenca, nao
apenas linguistica, mas de identidade, cultura e aprendizagem nos ambientes educacionais.
5.4 Ideias sobre inclusdo de surdos/as e cotidiano escolar

A seguir, apresentamos o quadro 4 referente as ideias sobre inclusdo de surdos/as e
cotidiano escolar.

Quadro 5: Ideias sobre inclusdo de surdos/as e cotidiano escolar

Ideias sobre inclusio de surdos/as e cotidiano escolar
_ SAVIO SEFORA SUENIA

Inclusao de

Inclusdo de surdos
significa um estudo mais
aprofundado.

Sobre inclusdo de surdos, na sala
de aula é muito bom, apesar de
que ndo havia inclusdo, o surdo

ficava sozinho junto com o ouvinte
ndo aprendia muito. Depois

Para mim significa tanto
o surdo quanto o
ouvinte estar no mesmo
grau de estudo.

surdos/as

Eu penso que, em sala de

chegou o intérprete e ajudou a
trocar informagées.

Cotidiano

Bom, eu percebo que precisa mais
comunicagdo entre os alunos e
professores. Precisa ser mais firme,
falta organizagdo para melhorar.

escolar

Fonte: Sujeitos da pesquisa.

aula, é dificil, precisa ter
paciéncia.

Os professores precisam
aprender Libras para se
comunicar conosco.

Eu gosto mais de salas
especiais, em questdo do
aprendizado.

Os surdos precisam
divulgar, chamar a
atencdo, falar que hd
inclusdo, hd uma ligagao
com o intérprete.

As narrativas sobre a inclusdo de pessoas surdas estdao direcionadas para a
dificuldade de inclusdo devido a falta de comunicacdo plena entre estudantes surdos/as e
ouvintes. Como em quase todos os depoimentos, parece ser a presenca do/a intérprete o
fator primeiro e dltimo que, além de dar acessibilidade, tem permitido a permanéncia

desses/as estudantes na universidade.
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E compreensivel que as ideias do entrevistado e das entrevistadas insistam nesse
ponto, porque, sem ele, é dificil enxergarem outros aspectos que envolvem o processo
educacional. S6 depois de estabelecido esse critério € possivel superar as questdes
linguisticas, focando na necessidade de consisténcia da a¢ao pedagdgica. Um processo
inclusivo precisa ser visto como algo que envolve o reconhecimento das identidades, das
culturas, das diferencas, enfim do curriculo em a¢do. A inclusdo “exige uma reflexdao
rigorosa que envolve o particular e o geral, como produtos de diferentes pensares,
diferentes percepc¢des de mundo e experiéncias" (DORZIAT, 2015, p. 355).

Sem praticas nessa direcao, é compreensivel a fala de Séfora, que ressaltou que a
inclusdo para as pessoas surdas na sala de aula é dificil. Sua vivéncia de estudante surda do
ensino superior, que ndo se sente incluida nas atividades, pela auséncia dos elementos
mencionados anteriormente, tem legitimidade para, sentindo o conflito velado e a opressao
pelo ndo reconhecimento, diga “é preciso ter paciéncia”.

Ndo é a toa que Suénia, por sua vez, disse ter preferéncia por salas especiais,
reforcando o sentimento de que a proposta do modelo inclusivo a exclui enquanto sujeito
ativo do processo educacional. Sua participacdo parece ser passiva face a acdo de uma
pessoa - intérprete — que apenas comunica 0 que se passa no entorno.

Essas narrativas reforcam o que afirmam Souza e Souza (2012, p. 6): “na tdo
propalada inclusdo acaba acontecendo diversas formas de exclusdao sutil e velada”. Com
isso, podemos inferir que é essencial as escolas pensarem em implementar um processo
educacional verdadeiramente bilingue, que envolva os aspectos individuais e sociais das
pessoas surdas, sua cultura.

De acordo com Dorziat (2015, p. 359), “[...] a lingua de sinais é fundamental para o
estabelecimento da Cultura Surda [...]”. Nesse sentido, como povo diaspdrico que tem na
lingua sua patria imaterial, as pessoas surdas precisam se fazerem reconhecidas, ndo se
contentando com os fragmentos de informagdes que lhes sdo passadas como se fossem
conhecimentos.

Mais uma vez a comunicacao surge em aspectos relacionados ao cotidiano escolar.
Ao narrar quais melhorias seriam necessdrias para implementacao no cotidiano escolar,

Sdvio aponta a comunicacdo entre docentes e estudantes surdos/as. Nesse caso, ele vai um
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pouco além, mencionando também a necessidade de uma organizagao no ambito da IES
que inclua estudantes surdos/as nas atividades.

Séfora coloca algo semelhante a narrativa de Savio, com relacdo a comunicacao
entre docentes e estudantes surdos/as, enfatizando que os/as docentes precisam aprender
Libras para se comunicar e relacionar melhor com as pessoas surdas. Nesse sentido, Dorziat
(2009, p. 52) reforca que:

Estudar e aprofundar os conhecimentos sobre a LS" é fundamental para os
profissionais (professores, especialistas e terapeutas) que atuam com o Surdo,
mesmo que demande tempo e dedicac¢do. Deixar de fazé-lo implica correr o risco de
ndo vislumbrar progressos significativos das pessoas surdas, porque, em maior ou
menor grau, continuardo a persistir os problemas de comunica¢do decorrente de
uma linguagem limitada.

A narrativa de Suénia foi no sentido de enfatizar a necessidade de os/as estudantes
surdos/as irem a luta em prol da inclusdo, para que as melhorias no cotidiano escolar
acontecam. Essa afirma¢do nos remete a Histdria da Educagdo de Surdos numa perspectiva
cultural, apresentada por Strobel (2016, p. 111), que vem “trazendo uma nova mudanca na
visdo da histdria dos surdos”. Ela evidencia a atuacao dos grupos de surdos na busca por
seus direitos e reconhecimento, com inclusao da pratica de Libras, das identidades surdas e

da cultura surda.

Consideracgoes finais

Diante dos resultados apresentados, foi possivel perceber indicios de conflitos
relacionais no processo educacional dos/as estudantes surdos/as que frequentam
instituicbes inclusivas. Em geral, essas dificuldades sdo produtos de uma restricio na
comunicagdo, como apareceu nas narrativas do estudante surdo e das estudantes surdas
entrevistadas, ocasionados pelo desconhecimento da Libras por parte dos/as professores/as
e colegas ouvintes.

As narrativas também revelaram que € preciso um engajamento acerca da
compreensao e valoriza¢do da cultura surda. Nesta direcao, estamos num momento em que
é preciso buscar formas de garantir os direitos das pessoas surdas a educagao na pratica.
Assim sendo, “os professores ndao podem mais se dar ao direito de escolher saber ou ndo
saber sobre a surdez. Fechar os olhos para a realidade é uma atitude criminosa’” (SANTIAGO;

PEREIRA, 2015, p. 61).
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Por fim, apesar dos avancos constatados através de pesquisas sobre as tentativas de
insercdo de Libras na educacdo de surdos, é preciso ressaltar que isso ndo basta. E
necessario haver um rompimento com as concepg¢des cristalizadas de pessoas, que ignoram
sua cultura e, por isso, subestimam suas capacidades. No caso das pessoas surdas isso é
patente. Enquanto o processo educacional, em todos os niveis, ndo for pautado no respeito

a todas as formas de existir e aprender, a inclusdo ndo passard de ilusao discursiva.
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Notas

' Alguns estudos realizados apontam essa questdo. Podemos citar os trabalhos realizados por Ansay
(2009), Bisol et.al (2010) e Silva (2018).

"Nomes ficticios.

A Libras foi implementada oficialmente no Brasil através da Lei n° 10.436 de 24 de abril de 2002,
assegurando as pessoas surdas a sua primeira lingua. Esta lei apresenta a Libras como “a forma de
comunicagdo e expressao, em que o sistema linguistico de natureza visual-motora, com estrutura
gramatical prépria, constitui um sistema linguistico de transmissdo de ideias e fatos, oriundos de
comunidades de pessoas surdas do Brasil” (BRASIL, 2002, p.1). Deste modo, € preciso pensar no
processo educacional bilingue, compreendendo a Libras como a primeira lingua dos surdos (L1) e a
Lingua Portuguesa como segunda lingua (L2).

" Lingua de Sinais.
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