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Resumo
As criangas da atualidade vivem em um ambiente altamente tecnoldgico, no qual o uso das novas
tecnologias, como tablets e celulares € crescente e constante, juntamente com a televisdo, que
também segue sendo muito presente nas familias. As criangas de até dois anos dependem dos
adultos para ter acesso as tecnologias. Dessa forma, a visdao das mdes frente a esse tema
contribuiu para a compreensao de como ocorre o uso de tecnologias em familias com criancas
pequenas. Neste estudo, foi utilizada a técnica de grupos focais para compreender como ocorre
o uso feito por elas e seus bebés. Participaram do estudo sete maes de bebés de até 24 meses. As
maes tinham idades entre 30 e 39 anos. A partir da andlise tematica, foram identificados temas a
respeito do uso das tecnologias nas familias com criancas pequenas. Os achados sugerem que o
uso em familias com bebés relaciona-se mais a uma necessidade das maes em momentos de
dificuldade do que um recurso para beneficio do bebé.
Palavras-chaves: Bebés. InteragGes iniciais. Novas tecnologias.

Abstract

Nowadays, children live in a highly technological environment, since the use of new technologies
such as tablets and children is growing and constant. In the same way, television has also been
very present in families. Children up to two years old depend on adults to access technologies.
Thus, mother’s view about this theme may contribute to the understanding of how the use of
technologies occurs in families with young children. In this study, focus groups were made with
mothers of infants to understand how they and their babies use these technologies. Seven
mothers participated in the study. Mothers were between 30 and 39 years old. Using a thematic
analysis, it was possible to identify themes regarding the use of technologies in families with
babies. Findings suggest that technology’s use in families with babies could be related more to
mother’s needs in difficult times than as a resource for infant’s benefit.

Key words: Babies. Initial interactions. New technologies.
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Introducao

As criangas da atualidade nascem em um mundo digital, no qual seus pais e
cuidadores estdo constantemente conectados (BRITO et al., 2017; McDANIEL; COYNE,
2016). Nesse ambiente tecnoldgico, elas estdo expostas tanto a novas tecnologias, como
a celulares e tablets, quanto as chamadas midias tradicionais, como a televisdao
(CHASSIAKOS et al., 2016). Devido a pouca idade e autonomia, as criancas de até 2 anos
geralmente ficam a maior parte do tempo sob a supervisdao de um cuidador. Nesse
sentido, estao mais suscetiveis ao proprio uso e visao dos adultos em rela¢ao as novas
tecnologias, que, por sua vez, parecem ser essenciais para definir o uso, o acesso e a
exposicao das criancas menores de 2 anos a curto e longo prazo (LAURICELLA;
WARTELLA; RIDEOUT, 2015). Dessa forma, compreender o uso e a visdo dos pais é de
extrema importancia no que diz respeito as experiéncias com as tecnologias que as
criancas podem ter dentro do ambiente familiar (BENTLEY; TURNER; JAGO, 2016;
NEUMANN, 2015). Essa utilizacdo pelos adultos pode influenciar o uso e as atitudes das
criancas, podendo servir como modelo para elas (LAURICELLA; WARTELLA; RIDEOUT,
2015; DIAS et al., 2016).

Ademais, o uso desse recurso em familias com criancas parece desempenhar
diversos papéis para os pais (McDANIEL; COYNE, 2016), independentemente da faixa
etdria da crianca. A literatura aponta que os cuidadores associam a tecnologia maior
possibilidade de aprendizagem para a crianca (BROWN; SMOLENAERS, 2016; LOVATO;
WAXMANN, 2016), bem como um recurso para promover momentos de unido e conexao,
quando utilizada como uma atividade compartilhada em familia (PADILLA-WALKER;
COYNE; FRASER, 2012). Quanto mais aspectos positivos sdo evidenciados pelos pais,
maior é a tendéncia de encorajarem o acesso dos filhos a televisdo, celulares,
computadores e tablets e menor o estabelecimento de limites e regras quanto ao uso
(LAURICELLA; WARTELLA; RIDEOUT, 2015).

Por outro lado, alguns pais manifestam preocupacdes frente ao uso de novas
tecnologias. McDaniel e Radesky (2017) apontam em seu estudo que as criancas com
maior tempo de exposicao a tablets e celulares sdo de familias nas quais os pais

consideraram seu proéprio uso problematico, a ponto de causar interferéncias na
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interacdo com os filhos. Ainda no que diz respeito as criancas pequenas, a qualidade da
interacdo entre pais e filhos durante o uso de tecnologias parece ainda mais relevante do
que o contetido em si do que é assistido (RADESKY; SCHUMACHER; ZUCKERMANN,
2015). Além disso, seu uso em excesso pode contribuir para maior isolamento e falta de
comunicagdo e afeto nas familias, quando seus membros ficam muito voltados para o
mundo virtual (LAURICELLA; WARTELLA; RIDEOUT, 2015), em detrimento das relacdes
do mundo real (EISENSTEIN; ESTEFENON, 2011; RADESKY; SCHUMACHER;
ZUCKERMANN, 2015).

Estudos que busquem compreender a visao parental acerca do uso das
tecnologias nas familias com criangas pequenas sao crescentes na literatura. No estudo
de Bentley, Turner e Jago (2016), os autores conduziram entrevistas com 26 maes de
criangas entre 2 e 4 anos. Os resultados apontam que as mdaes permitem o uso tanto da
televisao quanto de dispositivos mdveis pelas criancas, sentindo-o como potencialmente
positivo para promover a aprendizagem e o lazer delas. Porém, também foram relatadas
preocupacdes quanto a possiveis excessos, evidenciando a necessidade das mdes de
impor limites em relacdo ao uso. De forma geral, as maes participantes consideraram o
uso como inevitavel, tanto para a crian¢a, quanto para auxilio aos pais como recurso para
distrair e acalmar os filhos quando necessario. Outros estudos também apontam que as
tecnologias podem ser usadas pelos pais para acalmar, distrair ou entreter as criangas
(KUCIRKOVA; ZUCKERMAN, 2017; RADESKY et al., 2016).

Dessa forma, pode-se observar a importancia que as tecnologias parecem ter
adquirido nas familias da atualidade enquanto recurso utilizado pelos pais, embora
existam contradicbes em relacdo ao uso das criancas menores de 2 anos (CHASSIAKOS et
al.,, 2016). A American Academy of Pediatrics (AAP, 2016), por exemplo, assim como a
Sociedade Brasileira de Pediatria (SBP, 2016), desencoraja o uso de telas para criancas
menores de 2 anos. Porém, apresenta flexibilidade entre os 18 e 24 meses,
recomendando que, caso a crianca seja exposta as midias, os pais estejam presentes e
interajam com ela, usando aplicativos de qualidade. Ademais, pesquisas recentes
(KUCIRKOVA; ZUCKERMAN, 2017; RADESKY; SCHUMACHER; ZUCKERMANN, 2015)
ressaltam que apesar de os dispositivos mdveis aparentemente contribuirem para que a
crianga se acalme, ainda sdo desconhecidos os riscos do uso dessa ferramenta a longo

prazo, uma vez que a crian¢a até 2 anos ainda ndao desenvolveu completamente
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mecanismos de autorregulacdo emocional, como, por exemplo, o controle de emogbes
basicas, como o medo e a raiva (LINHARES; MARTINS, 2015).

Ademais, a visao de cada familia sobre o que é benéfico ou nocivo para a crianca
pequena parece ser subjetiva, sendo relacionada a realidade e contexto de cada familia
(BROWN; SMOLENAERS, 2016). Nesse sentido, conhecer a visdo parental sobre como
ocorre o uso de tecnologias na singularidade das familias, assim como as possiveis
dificuldades enfrentadas, pode trazer contribui¢cdes em relacdo a compreensao desse
fendbmeno. Dessa forma, o presente artigo teve como objetivo compreender o uso que
as maes de criancas de até 2 anos fazem das novas tecnologias, como celulares, tablets e
também da televisao.

Método

Participantes

Participaram do estudo sete mdes bioldgicas com pelo menos um filho de até 2
anos (24 meses). As criancas eram sauddveis e nascidas a termo (entre 38 e 42 semanas).
Foram feitos dois grupos focais. A Tabela 1 apresenta os dados sociodemograficos das
participantes e dos seus bebés:

Tabela 1
Dados sociodemogrdficos das participantes e dos bebés

Grupo Focal 1

Participante 1

Participante 2

Participante 3

(P1G1) (P2G1) (P3G1)
Idade da mae 34 anos 34 anos 32 anos
Estado Civil Casada Casada Casada

Escolaridade

P&s-Graduacao

P&s-Graduacao

Pds-Graduacao

Idade do bebé 18 meses 4 meses 15 meses
Sexo do bebé Feminino Feminino Feminino
Bebé possui irmaos Sim Nao Nao

Grupo Focal 2

Participante 1

Participante 2

Participante 3

Participante 4

(P1G2) (P2G2) (P3G2) (P4G2)
Idade da mae 39 anos 33 anos 39 anos 30 anos
Estado Civil Casada Solteira Casada Casada
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. Superior Ensino médio Superior Superior
Escolaridade
Completo Completo Completo Completo
Idade do bebé 9 meses 24 meses 14 meses 9 meses
Sexo do bebé Feminino Masculino Feminino Feminino
Bebé possui irmaos Sim Nao Sim Nao

Todas as participantes fizeram parte do projeto “Os bebés, as familias e o uso das
tecnologias: um estudo multi-métodos para o desenvolvimento infantil” (FRIZZO et al.,
2017), que busca examinar como as tecnologias tém sido utilizadas nas familias com
bebés e criancas de até 3 anos e qual a influéncia do uso dessas tecnologias para o
desenvolvimento dos bebés. Embora se considere a importancia dos pais para a
compreensao deste fendbmeno nas familias e suas circunstancias multifacetadas, neste
momento inicial e de carater exploratdrio do estudo, optou-se somente pela participacao
das maes.

Delineamento

O presente estudo é de natureza exploratdria e delineamento qualitativo
(ROBSON, 2002). A partir da metodologia qualitativa, o pesquisador pode compreender
como os participantes avaliam uma determinada experiéncia, quais seus sentimentos e
opinides acerca do fendmeno em questdo, bem como uma compreensao aprofundada
sobre um tema (BARBOUR, 2009; IERVOLINO; PELICIONI, 2001).

A metodologia de coleta de dados por meio de grupo focal foi escolhida pelo
entendimento de que nela espera-se que os dados nao sejam apenas coletados através
do relato dos participantes, mas também das informacdes que emergem a partir da
interacdo do grupo, no momento em que ele ocorre (BARBOUR, 2009). Nesse sentido, é
uma técnica de pesquisa que busca melhor compreensdo sobre determinado fenémeno,
mostrando-se adequado nos estagios exploratérios de uma pesquisa (IERVOLINO;
PELICIONI, 2001).

O roteiro utilizado no presente trabalho norteou o andamento da discussao dos
grupos, de forma aberta e flexivel, com o objetivo de ndo interferir nas interacdes entre
as participantes. Foi contado um pequeno trecho de uma histdria ficticia envolvendo o
uso das tecnologias com bebés no inicio dos grupos. Foi abordada uma situagao

considerada comum, a fim de que as participantes pudessem se identificar, ajudando a
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diminuir possiveis desconfortos ou julgamentos sentidos, como forma de aquecimento
(FLICK, 2009). Na sequéncia, foram exploradas questGes sobe o uso, tais como quem
oferece a tecnologia a crianga, em quais contextos ocorre e o que consideram vantagens
ou desvantagens do uso feito pelos bebés.

Procedimentos

O recrutamento de maes para participarem dos grupos focais ocorreu através de
divulgacdo via internet. Também foram feitos contatos em duas escolas de educacao
infantil particulares de Porto Alegre. Os dados das maes que manifestaram interesse em
participar da pesquisa foram registrados em uma ficha de contato inicial. Apds contato
telefonico, foi previamente marcado um hordrio para os grupos, e o primeiro ocorreu em
uma sala do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) e o segundo em uma sala no local de trabalho das quatro maes participantes do
estudo, pois todas trabalhavam no mesmo local, a fim de facilitar a logistica e
comparecimento de todas.

A partir da aprovacao e ciéncia dos aspectos éticos envolvidos na pesquisa e
assinados os Termos de Consentimento Livre e Esclarecidos (TCLE), foram entdo
realizados dois grupos focais, com duracao de aproximadamente th3omin. Enquanto as
participantes foram chegando, foi entregue o Questiondrio de Dados Sociodemograficos
para preenchimento individual. Os encontros foram gravados em dudio e video. Estavam
presentes a mediadora do grupo focal e uma bolsista de iniciagcao cientifica. A filmagem
foi utilizada apenas para ajudar na transcricao do dudio, nao tendo sido considerados os
aspectos interativos nao verbais entre os participantes.

Instrumentos

Ficha de contato inicial (NUCLEO DE ESTUDO DE FAMILIAS COM BEBES E
CRIANCAS - NUFABE, 2017a): utilizada como forma de triagem para conhecer a familia e

obter dados importantes dos filhos das possiveis maes, participantes do estudo.

Questionario de Dados Sociodemogréficos (NUFABE, 2017b): para fins de
levantamento sobre dados sociodemograficos das participantes e de suas familias, tais

como a idade, escolaridade, condic6es de moradia, renda, entre outros.
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Roteiro do Grupo Focal: elaborado com base na literatura revisada. O grupo focal
investigou qual o uso que as familias de criancas pequenas tém feito das tecnologias,
tendo em vista: que uso os adultos fazem; o que as mdes pensam sobre a tecnologia; o
que as criangas assistem, em qual contexto, quem oferece a tecnologia, qual tipo de
tecnologia é oferecida nos diferentes contextos, qual o tempo de uso; quais as
vantagens e desvantagens em usar tecnologias com criancas pequenas; quais possiveis
mudancas no comportamento da crianga; e qual a opinido das maes frente as criticas aos
pais por ficarem muito distraidos enquanto usam seus celulares.

Consideracées Eticas

Este projeto seguiu os principios éticos da pesquisa com relacdo a protecao dos
direitos, bem-estar e dignidade dos participantes, como consta na resolu¢ao 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude.

Analise dos dados

Os encontros realizados foram gravados e transcritos pela pesquisadora,
mediante ajuda de bolsista de iniciacao cientifica. Os dados do Questionario de Dados
Sociodemograficos (NUFABE, 2017b) foram usados para a caracterizacdo das maes
participantes do estudo, dos bebés e das suas familias. A analise dos dados obtidos foi
feita através de andlise tematica qualitativa (BRAUN; CLARKE, 2006), com auxilio do
software NVivo versdo 11 (NVivo, 2015). O processo de andlise para a codificacdo dos
temas contemplou dois momentos: andlise especifica de cada grupo e analise posterior
do conjunto dos temas presentes nos grupos realizados (TRAD, 2009).

Em consondncia com a literatura revisada (RADESKY et al., 2016), e apds exaustiva
leitura e releitura dos dados e constante revisdao da literatura, foram identificados quatro
principais temas e os seguintes subtemas, como ilustrado na Figura 1:

Figura 1
Modelo grdfico da estrutura de temas
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O que as maes
pensam sobre as
tecnologias?

Vantagens e
desvantagens do uso

Visao geral Motivos parao Necessidade dos pais
Mudancas antes e HE de_ Necessidade em
depois dos filhos tecnologias situagdes fora de casa

Limites frente
aouso de
tecnologias

Resultados

Visdo das maes sobre o uso de tecnologias

Este tema abordou, de forma geral, a opinido das maes sobre o uso de
tecnologias. Foram identificados 3 subtemas: opinido das maes sobre o uso de
tecnologias, trazendo suas visdes sobre o assunto; mudancas antes e depois dos filhos,
que trouxe questdes sobre o tema que surgiram apenas apds o nascimento dos bebés; e
as vantagens e desvantagens que as maes consideraram a respeito da tematica.

Subtema: Opiniao das maes sobre o uso de tecnologias

Destacaram-se sentimentos ambivalentes na fala das maes frente ao uso de
tecnologias, em ambos os grupos. Seus relatos evidenciaram criticas quanto a possiveis
excessos, ainda que todas as maes tenham afirmado fazer uso de algum tipo de
tecnologia (foram mencionados uso de televisdo, celular, tablet e DVD portatil), tanto do
seu proprio uso, quanto da crianca. As participantes relataram suas opinides buscando
ponderar o que diziam, como na fala seguinte:

Eu penso que tem os seus beneficios, mas eu ndo... Acho que o excesso. O
excesso pra nds também é ruim, né? Ndo s6 pro bebé, né> Acho que pros
adultos também... Usam em excesso. Mas também acho que tem um lado
bom e um lado ruim, assim... Ndo condeno totalmente, mas também... (P4,
G2).

Tal ponderacdo foi evidenciada principalmente quando as mdes se referiram ao

uso das criangas:
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E muito cémodo. Ai, por ser muito cémodo, tu quer sempre dacessar
essa solucdo, né, porque tu sabe que funciona, mas é bem isso, a
gente fica com essa inseguranga: mas serd? Serd que vai dar coisa
boa? (P3, G1).
Mesmo quando demonstravam considerar positivo o uso, ainda assim foram
identificadas preocupacdes com tempo, quantidade ou excesso:

z

Eu acho tranquilo. Eu acho que tudo é um equilibrio, assim... Eu ndo vejo

problema em usar tecnologia, olhar a galinha [pintadinha] e tudo, mas, tudo

moderado. Eu ndo me sinto culpada e ndo vejo nenhum problema dela olhar um
pouquinho de noite enquanto eu fago alguma coisa. (P2, G2).

Algumas maes levantaram uma questao importante sobre a sensa¢do de nao ser

possivel viver sem o recurso das novas tecnologias, mesmo apresentando receios quanto

a isso, como observado na fala: “eu acho que é uma coisa que a gente nao tem como

fugir, né?” (P4, G2).

Subtema: Mudancas de opiniao antes e depois do nascimento dos filhos

Durante a realizacdo dos grupos, algumas maes expressaram mudangas
significativas na percepcao que possuiam referente ao uso das tecnologias antes da
chegada dos filhos e como pensavam utilizar esse recurso com eles. A partir das falas
apresentadas a seguir foi possivel pensar que essa mudanca também pareceu estar
relacionada com o sentimento anteriormente mencionado, de que o uso das tecnologias
é inevitavel:

Eu acho que é um mal necessdrio, né? Antes eu pensava: ‘Ndo, ndo vou
usar, eu ndo vou fazer’, mas ai quando a gente vé... E um recurso que a
gente tem, porque a gente jd tentou brinquedo, largar na cama, largar no
sofd, largar no tatame, nandna... E nada resolve. E ai... (P1, G2).

A fala referida acima ilustra o quanto as mdes possuiam julgamentos negativos em
relacao ao uso das tecnologias com criancas pequenas antes do nascimento dos filhos.
Além disso, parece que as maes pensavam em manejar o uso de uma forma, mas o
modificaram frente as demandas dos filhos. O trecho a seguir, de um didlogo entre duas
maes, exemplifica que o uso das tecnologias pode ser sentido, em alguns momentos,
como o unico recurso disponivel para lidar com os bebés:

[Neste momento, P3 comentava de uma ocasido na qual foi ao cabelereiro
e precisou levar o bebé, que ficou assistindo um desenho no celular
enquanto a mde era atendida].
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Eu me senti um pouco envergonhada, porque, claro, antes de ser mae eu
olhava... (P3, G1).

Coitada daquela crianca bitolada, né, que ndo sai do celular! (P1, G1).

E: ‘Ai, s6 fica dando o celular...” Mas ai eu fico pensando, ndo tenho o que
fazer. Ou ela fica incomodando os outros, atrapalhando os outros, ou... E
eu pensando... Eu sempre tento pensar, assim: ‘Bah o que que eu podia
dar pra ela brincar, alguma coisa?’ Mas, as vezes, eu ndo sei se falta
criatividade da minha parte (P3, G1).

Subtema: Vantagens e desvantagens do uso de tecnologias
Na fala das participantes foi possivel identificar que algumas das vantagens
apresentadas relacionavam-se a beneficios diretos aos bebés, como a possivel

“familiaridade” com a tecnologia:

Deixa eu pensar. Eu acho que pode ser uma vantagem, também, a crianga
jd, hmmm... Td em contato com a tecnologia, né, que pra gente, quanto
tempo a gente demorou pra aprender a lidar com isso, e eles jGé nascem
assim, ja tém facilidade. Uma vantagem pras préximas gerages, assim,
que jd nascem com essa interacdo. (P2, G1).

Também foram citadas vantagens relacionadas a facilidade de comunicacao com

familiares que estdo distantes:

Eu vejo, e eu acho que isso é um beneficio que tem hoje da nossa época,
que eu tenho 39, eu lembro que a gente n3do tinha muitas op¢des, né?
Mas o celular, o que eu acho de vantagem € no sentido de conseguir
mostrar até videos que a gente grava com ela... Entdo, ai ela se
reconhece, também de ouvir a voz de alguém, por exemplo. Meu irmao
mora [no exterior], agora, entdo a gente usa Skype, Skype ndo, o video
do whats ali, pra poder falar, entdo, de poder... Nesse sentido, é bom,
sabe? E uma coisa que agrega que a gente ndo tinha né? (P3, G2).

Outra vantagem mencionada foi a diversao em momentos de lazer com a familia:

Eu fiquei pensando, vantagem pra ela... Ndo sei, ela parece feliz, assim, pelo
menos, pelo menos praquele momento, acha legal. A minha filha,
dependendo da musica, que é a musica que ela gosta, ela danca, fica de pé,
fica dangando assim. Eu acho bonitinho, acho que ela gosta (P3, G1).

Porém, como ilustrado pelas falas a seguir, foi possivel identificar que, muitas
vezes, vantagens relacionadas ao uso de tecnologia com os bebés sao enderecadas aos

adultos (pais, maes, cuidadores) e ndo aos bebés:
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A vantagem, eu acho, com certeza, é mais pros pais, assim né, um
momento de sossego pros pais (P3, G1).

Vantagem... Vantagem € quando a gente precisa um tempo assim... A
internet, digamos assim, das vezes eu coloco alguma coisa na TV pra ele, pra
que eu possa fazer alguma coisa, né? Acesso direto, ali [referindo-se a
smart TV] (P2, G2).

Ja no que diz respeito as desvantagens apontadas pelas maes, algumas delas
apresentaram medos relacionados a danos fisicos, cognitivos e sociais dos bebés,
quando expostos as tecnologias em um tempo que elas considerem excessivo. Uma das
maes relatou o medo de que a filha estivesse com dificuldade para comecar a falar, pois
considera que ela foi muito exposta as tecnologias:

Sempre utilizei bastante. E ai agora eu comecei a investigar essa questao
no atraso da fala e da comunicacdo da B1, e ai eu regredi um pouco, né?
Eu estou mais cuidadosa com o tempo de uso dessas tecnologias, né?
Ent3o, assim, antes eu usava meio que indiscriminadamente e agora nao
[...]: E essa questdo da gente ndo saber as consequéncias da utilizagdo
dessas tecnologias. Acho que isso é uma desvantagem, porque a gente
tad expondo, é bom. Eu t6 vivendo um pouco agora essa questdo de que
pode ser que a falta de estimulo e o excesso de tecnologia esteja
atrasando um pouco a questdo do desenvolvimento da B1 (P1, G1).

Mesmo sem uma preocupacao especifica, como mencionada na fala acima, outras

maes também relataram medos em relag¢do ao uso, como na fala abaixo:

N&o, o que me deixa mais assim, agoniada, é que as vezes ela fica fixa e
ela nem... Qualquer coisa, qualquer perturbacdo fora daquilo ali ela
nao... Ndo olha pro lado, nao pisca! Eu fico meio preocupada com isso
(P4, G2).

Uma das maes mencionou como desvantagem o uso do celular em detrimento

das brincadeiras ao ar livre:

A questdo de brincar com coisas assim, mais corporal, na rua... Porque hoje a gente
mora em apartamento. Antes morava em casa, me criei em casa. Entao, hoje, eles ja
estdo restritos a um apartamento, com muito mais violéncia e com um celular na
mao. Entdo isso me preocupa mais, assim... Acho que isso tira certas vivéncias que a
gente teve que sdo boas, que sdo importantes pro crescimento deles, pro
desenvolvimento corporal (P1, G2).

Apenas uma das maes pareceu demonstrar preocupacao no que diz respeito a
questdes de autorregulacao do bebé&, como o desenvolvimento da tolerancia a

frustracao, por exemplo:
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O meu maior medo, assim, é bem como ela falou, a gente ndo sabe, né? Ndo
sabe o efeito. A gente ndo tem, hmm... Certeza se isso td fazendo bem ou mal. A
Unica coisa que eu penso é assim: se eu usar a tecnologia todas as vezes que ela
entrar em frustracdo e, e... Como uma resposta imediata, aquilo, eu tenho a
sensdagdo que isso ndo vai dar coisa boa no futuro (P3, G1).

Uma das mades verbalizou o medo de que o excesso de uso de tecnologias possa

prejudicar a intera¢ao do bebé com os demais:

Claro que tem os excessos, dai... Tem pessods que sdo madis... Ahn... Eu tenho vizinhos
que a gente senta pra tomar chimarrdo, dai tem um menino que é um pouquinho mais
velho que meu filho, mas ele desde 1 ano, s6 ficava no celular. Ele ndo interagia muito
com todo mundo. A nesse sentido a gente ndo quer copiar o modelo, mas acho que em
alguns momentos precisa, né? (P3, G2).

Como é percebido o préprio uso (adultos)

Embora a discussao sobre como percebem o préprio uso tenha se dado
principalmente a partir de uma das perguntas norteadoras dos grupos focais, as maes
constantemente fizeram compara¢des entre o proprio uso de tecnologias com o dos
filhos, observando como elas podem ser exemplos para eles. Ademais, mostraram

preocupacao frente ao possivel excesso do uso feito pelos adultos:

Eu digo assim pro meu marido: ‘A gente ndo é o que a gente fala pra
[nome da bebé], a gente é o que a gente faz pra [nome da bebé], né”’
Ainda mais agora que ela ndao se comunica, assim, né, do jeito que ela vai
se comunicar um dia. Entdo, ela vé a gente no celular, ela vai querer, ela
vai achar que aquilo é o normal, que aquilo é o comum, né? (P3, G1).

Limites colocados pelas maes frente ao uso de tecnologias

Nos momentos em que as maes pareciam se sentir ambivalentes frente ao uso
das tecnologias com seus bebés, relataram as situacdes nas quais percebiam que
colocavam limites ou demonstravam cautela frente a exposicao dos filhos. Porém, nao
foi relatado nenhum tempo especifico de limite. Isso parecia acontecer de forma

subjetiva, sem uma combinagdo familiar prévia.

Eu vejo que tem que tomar cuidado, assim. Porque sendo ela vai querer
ficar s6 ali olhando, ndo vai querer fazer outras coisas... E que eles ndo tém
medida, né? Quem tem que ter medida somos nds. Entdo a gente tem que
ter cuidado. Mas pra reduzir, tem que comecar por nds, assim. Tentar que
ela ndo veja a gente tanto no telefone, assim, né? Ela vai pensar: ‘Meu pai e
minha mde passam nesse troco, deve ser bom, eu também quero’ (P1, G1).
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Vai muito do controle do pai e da mae da questdo da interagdo social
mesmo. Porque ndo dd pra estar numa reunido de familia, numa reunido de
amigos e a crianga estd ali, meio que isolada, num mundo a parte, assim,
né? Isso a gente tenta cuidar pra ndo acontecer (P3, G2).
Motivos para o uso de tecnologias
A partir da indagacao sobre os contextos nos quais as tecnologias eram mais
utilizadas, foi identificado na fala das mdes ndo sé o contexto no qual faziam uso, mas
sim o motivo pelo qual ocorria. Foram identificados dois subtemas: a necessidade dos
pais, abrangendo os relatos do uso envolvendo a necessidade do uso por parte dos
adultos e a necessidade do uso de dispositivos mdveis em situa¢des fora de casa.
Subtema: Necessidade dos pais
Foram trazidas pelas maes diversas situacdes nas quais afirmaram que o motivo
do uso das tecnologias era para que elas pudessem distrair ou acalmar seus bebés. No
relato delas, ficou evidente que era uma necessidade prépria, uma vez que foi um
recurso utilizado para auxilid-las no manejo com a crianca ou para que pudessem realizar
alguma tarefa, e ndo porque sentiam que aquele era um desejo ou necessidade do filho
ou da filha:

Quando eu preciso fazer, principalmente de noite, assim, de noite é quando
eu mais me aperto. Por que eu acho que ela estd mais cansada, dai ndo
quer mais brincar, ai eu apelo pra Galinha Pintadinha (risos). [...] pra poder
cozinhar, pra poder fazer a janta dela, essas coisas, né? E bem o que
acontece ld em casa (P3, G1).
Subtema: Necessidade de uso das tecnologias em situa¢oes fora de casa
Neste subtema, destacaram-se as falas das maes relacionadas a momentos nos
quais sentiram a necessidade de fazer uso das tecnologias com seus bebés em situa¢des
nas quais precisavam distrai-los ou acalma-los e ndo estavam em casa e nao contavam

com alguém que pudesse ficar com o bebé:

A gente foi no final do ano pra [outra cidade] dai queriamos comer
[comida tipica do local], dai a gente sentou pra comer um dia. Eu sentei
ela, dei o tablet e biscoito de polvilho. E ai nés comemos fondue, eu e
meu marido, como se nds estivéssemos sé nds dois (P1, G1).

Discussdo

A partir dos grupos focais realizados, foi possivel conhecer questdes importantes

sobre o uso que as maes realizam das chamadas novas tecnologias, como tablets e

celulares e também da televisdo (BENTLEY; TURNER; JAGO, 2016; CHASSIAKOS et al.,
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2016). Ademais, através dos encontros, as maes trocaram informacdes sobre como esse
recurso tao atual e presente ocorre dentro de suas familias e quais os possiveis
sentimentos despertados nessas ocasides. De forma geral, embora seja visto como uma
solu¢do em momentos dificeis, 0 uso de tecnologias também gera medos e incertezas.

Nesse sentido, foi possivel perceber sentimentos ambivalentes no relato das
maes. Embora considerem pontos positivos e negativos, parece predominar a escolha
pelo uso das tecnologias, tanto as mdveis quanto as tradicionais. Pode-se pensar que o
considerado pelas mdaes como um possivel mau uso foi relacionado a excessos, embora
nao tenham apontado uma delimita¢ao do que seria considerado como aceitavel e o que
seria excessivo. Em relacdo a exposicao que consideram positivas para a crianga, foram
observadas vantagens a respeito das facilidades proporcionadas pela tecnologia para
manter contato com familiares distantes, conforme recomendado pela AAP (2016).
Outras vantagens mencionadas pelas maes foram os momentos de diversao e lazer com
a familia e a possibilidade do uso das novas tecnologias com recursos e potencialidades
que podem proporcionar novas aprendizagens (HUBER; HIGHFIELD; KAUFMAN, 2018).
Além disso, a crianca se reconhecer em videos ou fotos utilizando o celular, também
aponta a visdo positiva das maes em relacdo aos dispositivos touchscreen (LOVATO;
WAXMAN, 2016).

Por outro lado, as vantagens voltadas para as prdoprias maes também foram
consideradas como pontos positivos no uso das tecnologias. Embora esse recurso seja
utilizado em ocasides de lazer, parece ser usado, principalmente, como uma solu¢ao em
momentos considerados dificeis pelas maes. Algumas delas relataram que, muitas vezes,
colocar um desenho na televisdo ou algum video no celular ou tablet foi a Unica maneira
que conseguiram acalmar o bebé. No entanto, verbalizaram que essa nem sempre foi a
primeira opcao, uma vez que tentam distrair e acalma-los de outras formas, como usar
brinquedos ou colocar para dormir. Situacdes nas quais as maes também relataram sé
conseguir fazer alguma atividade apenas quando a crianca se distraia com a televisao,
por exemplo, também foram citadas. Os resultados do presente estudo assemelham-se
aos encontrados na literatura que atentam que em situacdes de dificil manejo com a

crianga parece existir o sentimento das maes de que o uso de algum dispositivo mdvel ou
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da televisdo é o unico recurso disponivel (BENTLEY; TURNER; JAGO, 2016; BROWN;
SMOLENAERS, 2016).

Contudo, o uso dessa estratégia parece ser acompanhado por desvantagens, que
foram associadas pelas maes a possiveis riscos para o bebé. Foram relatados medos de
prejuizos na atencdo, na capacidade de tolerancia a frustracao, interacao no mundo real,
atividade fisica e desenvolvimento corporal, e dificuldades na fala. Porém, além de focar
apenas nos possiveis prejuizos para o bebé, também é importante problematizar que
muitas vezes as recomendacdes voltadas para o uso de tecnologias parecem atentar
apenas para o que os pais ndo devem fazer, sem apontar solu¢des ou acolher as suas
necessidades. Ou ainda, compreender como ocorre o uso das tecnologias e qual seu
propdsito (HUBER; HIGHFIELD; KAUFMAN, 2018), uma vez que algumas maes relataram
sentir em alguns momentos que esse foi o Unico recurso disponivel para lidar com a
demanda da crianca.

Foi possivel perceber que a maioria das maes mudou sua posicao frente ao uso
das tecnologias feito por criancas pequenas apds o nascimento dos filhos. Em momentos
de dificuldade no manejo com eles, algumas delas sentiram a necessidade de utilizar este
recurso, diferentemente de como imaginavam fazer previamente. A partir disso, pode-se
pensar que o sentimento de que as tecnologias sao a Unica solu¢ao para acalmar os filhos
pode estar relacionado a necessidades dos adultos e ndo das criancas. E importante
ressaltar que de fato os cuidadores, e em muitos casos a mae, quando é a pessoa que
mais se ocupa do bebé, enfrentam uma série de dificuldades. Sabe-se que os primeiros
anos de vida da crianga acarretam profundas transformag¢des na reorganizacdo familiar
(FERREIRA et al., 2014). Essa pode ser uma tarefa complexa. Nesse sentido, o uso das
tecnologias parece estar a servico do auxilio das maes, como uma estratégia para lidar
frente as exigéncias e dificuldades no cuidado do bebé.

Os momentos da rotina, dentro de casa, nos quais as maes do presente estudo
sentiram maior necessidade de fazer uso das tecnologias foram os que identificaram que
a crianca estava cansada e irritada ou quando a mde estava cansada ou necessitava fazer
alguma atividade da casa, ou fora de casa, e nao contava com alguém para ficar com o
bebé. Os resultados encontrados assemelham-se a estudos que apontaram o uso das

tecnologias como uma forma de auxiliar os pais a realizarem tarefas domésticas, ter
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tempo livre ou apenas um momento de descanso (KABALI et al., 2015; RADESKY et al.,
2016).

Foi possivel identificar, conforme os achados de Bentley, Turner e Jago (2016),
que as mades participantes ndo relataram preferir os dispositivos mdveis a televisdo.
Dentro do ambiente familiar foi feito uso predominantemente da televisdo. J4 em
ambientes externos os dispositivos mdveis foram mais usados, principalmente o celular,
para distrair a crian¢ca quando necessario. Nesse sentido, embora os dispositivos mdveis
proporcionem maior espaco criativo e de interacdo para a crianca (HUBER; HIGHFIELD;
KAUFMAN, 2018), essa ndo foi uma aparente prioridade das mdes no momento de
optarem por qual tecnologia oferecer a crianca. Algumas maes relataram que oferecem
mais a televisdo para seu bebé em casa, por saber que ele nao vai poder mexer ou trocar
de canal.

As participantes expressaram que € necessario colocar limites frente ao uso de
tecnologias, embora ndo tenha sido relatado nenhum tempo estipulado como maximo
ou alguma combinagdo prévia entre os cuidadores. Associada a isso pode estar a questao
de que, conforme aponta a literatura, além de os bebés dependerem dos pais para
estarem expostos e 0 uso seja cada vez maior, ainda assim ele parece aumentar
conforme a idade (LAURICELLA; WARTELLA; RIDEOUT, 2015). Ademais, a partir da fala
das maes, foi possivel perceber que a exposicao dos bebés as telas parece ocorrer a
partir da iniciativa dos adultos e ndo das criancas, principalmente como um recurso para
auxiliar as maes quando necessario.

Cabe destacar que as maes do presente estudo consideraram seu préprio uso de
tecnologias como excessivo, principalmente do celular. Dessa forma, observou-se maior
preocupacao delas frente ao prdprio uso, e ndo ao do bebé. Por outro lado, conforme
aponta a literatura, o maior uso de tecnologias dos pais pode estar associado a maior
exposicao e uso dos filhos (LAURICELLA; WARTELLA, RIDEOUT, 2015). Além disso, os pais
podem ficar menos disponiveis quando fazem uso excessivo de tecnologias, uma vez que
a interacdo pode ficar prejudicada, pois essa pratica estd associada a interferéncias na
interacdo entre pais e criancas (RADESKY et al., 2016), principalmente quando os pais

fazem uso de dispositivos méveis na presenca dos filhos (McDANIEL; RADESKY, 2017).
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Consideracgoes finais

Ainda que as criangas facam uso das telas cada vez mais cedo e o papel dos pais
seja extremamente importante nesse processo, existem poucos estudos empiricos que
abordem o uso e visdo dos pais sobre o uso das tecnologias (NIKKEN; SCHOLS, 2015) no
Brasil e internacionalmente. Frente aos aspectos tedricos abordados no presente artigo,
acredita-se que o grupo focal tenha contribuido para fornecer dados importantes sobre o
entendimento dos motivos das mdes para o uso de tecnologias feito por criangas de até 2
anos. Foi possivel perceber que o uso em familias com bebés, diferentemente de criancas
maiores, parece estar mais relacionado a momentos de dificuldade, sendo usado mais
como um recurso em situacdes de necessidade do que como uma ferramenta com o
objetivo de proporcionar beneficios para a crianca pequena.

Além disso, no que diz respeito ao uso, acesso e exposicao de criancas até dois
anos, existem controvérsias frente aos possiveis beneficios (ANDERSON; HANSON, 2013;
LOVATO; WAXMAN, 2016). Ainda de acordo com a literatura, as criancas menores de 2
anos tém capacidade de aprendizagem significativa através das telas quando a exposicao
ocorre na presenca de uma figura significativa, como os pais ou outros cuidadores -
considerando que estes estao da mesma forma engajados e investindo naquele
momento de interacdo, estando emocionalmente disponiveis a crianca (RADESKY et al.,
2016). Dessa forma, atenta-se para a importancia de conhecer os objetivos pelos quais
essas criangas sao expostas as tecnologias, sejam as novas ou as tradicionais. Embora se
compreenda que no mundo tecnoldgico da atualidade possa ser um desafio para as maes
nao fazer uso de recursos como esses, eles nao deveriam interromper ou interferir nas
interacdes presenciais no contexto familiar (CHASSIAKOS et al., 2016; RADESKY et al.,
2014).

Ademais, a escolha metodoldgica do grupo focal também ofereceu as
participantes uma possibilidade de reflexdo a respeito dessa tematica (VEIGA; GONDIM,
2001). Quanto as limitac6es do estudo, pode-se pensar que ndo foram exploradas as
caracteristicas individuais dos bebés, a visao dos pais e demais cuidadores sobre o uso,
questdes de rede de apoio, aceitacao ou ndo da gestacao e numero de filhos. Também
ndo foram entrevistadas maes de diferentes niveis socioeconémicos, o que também
pode influenciar nesse contexto. Todos esses temas podem ser explorados em novos

estudos.



O uso das novas tecnologias em familias com bebés: um mal necessario?

Conclui-se que este estudo contribuiu para a compreensao sobre como ocorre e
quais os motivos para o uso das tecnologias em familias com bebés. Acredita-se que os
dados gerados possam contribuir para a importancia de olhar para as dificuldades
enfrentadas pelas maes de criancas pequenas ao se pensar em recomendacdes e estudos
sobre o tema.
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Revista Cocar Edigiao Especial N.7. Set./Dez./ 2019 p. 2646 https://paginas.uepa.br/seer/index.php/cocar/index/

* Em funcdo de a analise ndo estar pautada na analise de contetdo (Bardin, 2011), as falas
que apresentaram marcas de oralidade foram editadas para melhor compreensao do
conteudo.
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