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Resumo

A partir dos desafios da educagdo mididtica e das dimensbes de uma comunicagdo humana
multidimensional, o presente ensaio reflete sobre questées como a desinformacgdo, a Inteligéncia
Artificial Generativa e a autoria. Em didlogo com algumas experiéncias de pesquisa que
problematizaram aspectos de tais reflexdes, o texto situa a importancia de novas formas de
participacdo de criangas e jovens na escola e na cultura como experiéncias de pertencimento e
cidadania. Ao tensionar velhas questdes tedricas e metodoldgicas no ambito da literacia midiatica, da
desinformacdo e da Inteligéncia Artificial na perspectiva da Midia-Educacdo, o ensaio sugere a busca
de outras referéncias para entender os novos desafios da educacdo mididtica e suas dimensoes
criticas, éticas e estéticas, que emergem do ambito da sociomaterialidade e sinalizam a necessidade
de novas agendas.

Palavras-chave: Comunicagao multidimensional; Inteligéncia Artificial; Educa¢ao Mididtica.

Abstract

Based on mediatic education's challenges and multidimensional human communication dimensions,
this essay reflects on issues such as disinformation, Generative Artificial Intelligence, and authorship.
Dialoguing with some research experiences that problematize aspects of these reflections, the text
situates the importance of new forms of children and young people's participation in school and
culture as experiences of belonging and citizenship. When tensioning old theoretical and
methodological questions in the scope of media literacy, disinformation, and artificial intelligence, the
essay suggests seeking other references to understand the new challenges of mediatic education and
its critical, ethical, and aesthetical dimensions that emerge in sociomateriality and point out the need
for new agendas.
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Introducao

Ao refletir sobre questdes emergentes da educacao e comunica¢ao, deparamo-nos
com novos desafios e novas praticas culturais e mididticas, que dizem respeito a Cultura
Digital e suas Novas Literacias, a Inteligéncia Artificial Generativa (IAGen) e as Tecnologias da
Multimedialidade, sem que tenhamos novos métodos para aborda-las na escola, no curriculo
e na formacdo docente. Assim, as transformac¢des do ensinar-aprender, que repercutem nas
relacbes entre memdria, espaco e tempo, nem sempre sdo interpretadas a altura dos novos
desafios da atualidade no ambito da cidadania.

As narrativas que tradicionalmente abordavam tais aspectos na escola, hoje,
necessitam ser pensadas ndo apenas em termos de dispositivos, com regras, papeis e
relagdes estruturadas de modo rigido, mas como busca de novas estratégias para entender
seus novos papeis significativos, reconhecendo e procurando por métodos que, mesmo em
uma sociedade desigual, possam assegurar outras formas de organizar o processo de ensinar
e aprender no mundo contemporaneo. E tal perspectiva, necessariamente, envolve as
relacbes com as midias e tecnologias, o que nao significa ceder a mais um modismo, e sim
tornar contemporanea a experiéncia escolar e formativa (Rivoltella, 2018).

Hoje, a condicdo pds-midia (Eugeni, 2015) implica uma reconstrucdo de sentido de
nossas praticas cotidianas, tanto a partir da naturalizacdo da tecnologia e da subjetivacao da
experiéncia quanto da socializa¢ao das relacdes, cada vez mais mediadas. E isso envolve ir
além das redes e paredes, para pensar esse tempo de dispersdo (Sibilia, 2012), que remete a
uma complexidade crescente, caracterizada também pela pluralidade de desigualdades e
diferencas: idade, género, linguas e linguagens, reorganiza¢dao familiar, consumos culturais,
habilidades, capital cultural, entre outros elementos (Zoletto, 2023).

Para desconstruir certas ideias e imaginar novos modos de ver, saber, conhecer e
habitar na sociedade atual, hd que se retomar “velhas” perguntas do pré-digital, buscar
outras possibilidades de respondé-las no momento atual e projetar futuros, como a ideia de
“designers de sentidos” proposta por Flusser (2007) e também sugerida por Fantin (2025).
Para tal, nao podemos abrir mdo de novos instrumentos que valorizem a multiplicidade de
conhecimentos, competéncias culturais e outras situa¢des educativas como chaves de leitura

para nos orientarmos nesse cendrio complexo e interpretar seus desafios.
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Afinal, a necessidade de interpretar os desafios da cultura digital, hoje, € uma condicao
da cidadania. E a educagao para a cidadania é um dos objetivos da Midia-Educagdo, que ha
mais de 30 anos discute questdes emergentes no ambito das relacbes entre midias,
tecnologias e educacdo. Nesta trajetdria, conceitos como Mulitliteracies Media Literacy,
Informational Literacy e New Literacies, New Media Literacy e Artificial Intelligence Literacy tém
atualizado certas questdes sobre os novos alfabetos e as novas literacias, que solicitam novos
saberes, competéncias e outras epistemologias.

No Manifesto para a Media Education, Buckingham (2020) problematiza as midias
sociais, a desinformacao, o capitalismo dos dados e a Inteligéncia Artificial (1A), reafirmando
o desenvolvimento do senso critico e da consciéncia social para que criancas e jovens possam
conhecer e “governar” as mudangas tecnoldgicas orientadas a objetivos sustentaveis. Para
além de habilidades técnico-instrumentais, argumenta que uma abordagem mais ampla da
Media Education é fundamental para saber como funcionam as midias, as realidades que
representam, os interesses politicos e econ6micos que as movem e como as pessoas as usam.

Ao redefinir o conceito de Media Education em termos de New Literacy Education,
Rivoltella (2020) situa as diversas camadas que envolvem a leitura saber ler esses “novos
alfabetos”, o que, a seu ver, exige novas competéncias, dinamicas e flexiveis, bem como
clareza sobre o papel das midias na sociedade atual. Assim, algumas questdes tradicionais da
Midia-Educagao - pensamento critico, escola, cidadania — atualizam-se com as mudancas que
devemos identificar, interpretar, refletir e acolher no ambito do capitalismo digital, da 1A e
das diferentes formas de hibridacdo humano-ndo humano, entre outras.

E isso requer ir além da leitura e analise critica, pois 0 uso critico das redes sociais é
insuficiente diante dos problemas dos dados que oferecemos as grandes corporagdes de
midia e empresas de comunicac¢do. E se ndo € mais suficiente entender a midia apenas como
meio, recurso e ambiente, pois ela faz parte do tecido conectivo com que nos relacionamos,
o desafio educativo é continuar trabalhando a constru¢ao do pensamento critico nas praticas
midiaticas, digitais e culturais atuais, buscando outras referéncias e novos métodos diante de

velhos e novos problemas. E nessa direcdo que se constrdi este ensaio.
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A questdo da desinformacao e a multidimensionalidade da comunica¢do humana

Ao refletir sobre a educacdo midiatica e a necessidade de novas agendas, colocando
em perspectiva o que foi/esta sendo feito nesta drea para pensar as possibilidades futuras,
Manuel Pinto (2023) destaca que, apesar dos avancos, a educacdo mididtica demonstra certos
“reducionismos preocupantes”. Ao focalizar os grandes acontecimentos dos ultimos dez
anos nas politicas publicas, assim como diversas a¢des realizadas nesta drea, em diferentes
contextos socioculturais, o autor sugere que alguns reducionismos estdao tornando a
Educacao Mididtica monotematica, visto que por vezes, centra-se em alguns fenémenos
como se fossem isolados, como, por exemplo, a questao da desinformacao.

Certamente, é um tema muito importante e que se reflete nas politicas e no
financiamento da investigacao e de projetos inovadores, mas quando as andlises se repetem
em torno do mesmo argumento e, por consequéncia, instituem uma agenda monotematica,
isso pode reduzir reflex6es mais amplas. O autor cita exemplos de confrontos entre paises,
grandes corporac¢des e empresas de comunicacao em torno da hegemonia, do controle dos
dados e de outros fendmenos importantes que nao podemos deixar de discutir, mas que nem
sempre os “Planos Nacionais” de Educac¢ao Mididtica ou os documentos orientadores nessa
area contemplam. Sem falar na importancia fundamental de ouvir outros envolvidos nessas
questdes: criancas, jovens, docentes e familiares. Nesse sentido, metodologicamente, seria
interessante comecar por aspectos que dizem respeito aos mais novos, para abrir outras
agendas, mas sem se limitar as preocupa¢bes dos mais jovens, pois a Educacao Mididtica
precisa ser pensada para todos.

Portanto, ao convidar diferentes interessados e diversos atores que podem estar
diretamente envolvidos neste campo e entendem que a questdo das midias e tecnologias é
um tema a ser trabalhado em toda sociedade, ha que se qualificar esta participacao e
entender que este processo envolve outros angulos, experiéncias e trajetodrias, que precisam
ser valorizadas, e que queremos valorizar. Sempre é bom reforcar que, além da visao mais
tecnoldgica, é importante desenvolver as perspectivas critico-reflexivas, metodoldgico-
instrumentais e expressivo-produtivas da Midia-Educac¢ao como cidadania instrumental e de
pertencimento, abordando os meios de comunicagao novos e velhos, acolhendo o trabalho

educativo com a comunicagdo social cldssica, mas também com as midias digitais. E,
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sobretudo, colocando em questdao a midia e a prépria Educa¢ao Mididtica, como sugere
Hobbs (2021) ao atualizar as literacias midiaticas.

E aqui desponta a importancia dos movimentos sociais, das entidades reguladoras de
cada pais e das iniciativas juridicas, que também se tornam objeto de acompanhamento e
monitoriza¢ao, portanto deveriam ter sido compromissos da Educag¢ao Midiatica nos ultimos
anos. Mas, devido ao crescimento exponencial das redes sociais, a sofisticacao dos algoritmos
e as recomendagdes de envolvimento em contextos com questionaveis estratégias politicas,
militares, econémicas e financeiras orientadas para a “influéncia” da opinidao publica, acabou-
se por promover desinformacdo, entendida como producao e difusdo de conteddos com
propdsito deliberado de enganar e manipular (Tandoc Jr.; Lim; Ling, 2018; Wardle, 2020).

Alguns processos que emergem dessa situacao sugerem que, por um lado, se ha
entidades dispostas a enfrentar os problemas da desinformacdo, por outro lado, a
perspectiva da Educacao Mididtica requer uma formacao de médio a longo prazo. Assumir
que as redes sociais também s3ao poderosas fontes de desinformacao e que, ao mesmo
tempo, podem ser integradas em acdes de formacao revela parte da complexidade desse
problema, pois as redes sociais fazem parte de um ecossistema muito complexo. E
precisamos compreender qual lugar elas ocupam no cotidiano de criancas, adolescentes,
jovens e docentes, que vivem dependentes delas, bem como as implicacdes da
desinformacdo nesse contexto, como ressalta Pinto (2023).

E a mobiliza¢do para combater a desinformacao instituida em diferentes niveis, é
fundamental para a defesa da democracia, mas parece que muitas medidas tomadas nesse
sentido ndo estdo sendo suficientes, pois diversos paises - democraticos ou autoritarios -,
evidenciam que hoje esse problema é muito mais complexo do que parece ser. Ainda mais
porque as Big Techs tém enorme responsabilidade em relacdo a disseminacao de
desinformacdo, possuindo uma espécie de poder que se sobrepde e resiste aos Estados,
fortalecendo certos regimes autoritarios com as Iégicas dos algoritmos (Prado, 2022).

Um aspecto interessante dessa preocupante e complexa situacdao é que embora a
Educacdo Mididtica tenha sido discutida ha mais de 30 anos, mobilizando docentes,
pesquisadores, jornalistas, ativistas e pessoas que reconheciam sua importancia, nos dias
atuais, os proprios governos e setores das midias consideram a literacia midiatica algo novo.

Ainda que por vezes, consideram-na uma panaceia para resolver problemas estruturais da



Comunicagdo, Inteligéncia Artificial e Autoria na Educagdo Mididtica: novos desafios e velhos
métodos?

educacdo, como lembra Hobbs (2023) ao argumentar que a Educacdo Mididtica, apesar de
fundamental, “[...] ndo é a Unica solucdo para a crise que estamos vivendo, pode ser parte da
solu¢do, mas ndo é uma panaceia.” E, sozinha, a educagdo ndo consegue acabar com a
desinformacgao.

Surpreende também que relatdrios de organismos internacionais como a Organizacao
do Tratado do Atlantico Norte (Otan), que possui setores especializados para desenvolver
literacia mididtica como estratégia de defesa ou defesa estratégica, revelem diversas a¢bes
para contrapor discursos de desinformacdo, como destaca Pinto (2023). Segundo o autor, a
crescente hibridizacao da guerra, com tdticas ndo convencionais de coercao econdmica,
manipula¢do da informacdo e uso de tecnologias emergentes, terd protagonismo nas
imprevisiveis disputas geopoliticas impulsionadas pela aceleracdao tecnoldgica e pela
fragilidade da confianca publica. Nesse quadro, o autor revela que tais estudos promovem
estratégias “em busca da verdade”, argumentando que “[..] todas as pessoas,
especialmente os jovens, devem estar equipados e possuir competéncia suficiente para
atuarem contra os contetidos enganosos e os ataques de desinformacao das midias” (Pinto,
2023). E diante disso, o autor questiona se a literacia midiatica, convertendo-se em estratégia
politica e até mesmo em politica militar, teria condi¢bes de manter sua “marca d’agua”, que
€ 0 pensamento e a atitude critica.

Afinal, a partir do momento em que certos governos nutrem a sociedade com
elementos de desinformacdo, qual concepcao de literacia mididtica estd em cena? E se a
literacia midiatica envolve um ecossistema midiatico multidimensional, por que reduzi-la a
desinformacdo, como no exemplo acima?

Por mais ameacadora que a desinformacdo possa ser a democracia, serd que uma
abordagem monotematica abre horizontes suficientes para compreender um mundo em que
ainformacdo, que desempenha um papel-chave, esteja limitada ao mundo da escola? O risco
é de centrar a atencao nos problemas que a desinformacao traz sem chegar a informacao,
que hoje diz respeito a pesquisa, a validacdo de fontes, as assimetrias e desigualdades no
acesso e nos usos de tecnologias relevantes e cada vez mais estruturantes da vida
contemporanea.

Ao atribuir a desinformacao a IA como “a novidade antes da novidade seguinte”, como

diz Pinto (2023), aprendemos a caracterizar o fendmeno, a enunciar seus efeitos, a prevenir
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certos riscos, mas continuamos a nao aprender a interrogar a prépria tecnologia: o que ela
significa? Ou seja, parece que continuamos, em grande medida, a ser “analfabetos
tecnoldgicos”; ndo porque nao sabemos usar adequadamente as tecnologias, mas porque o
problema, muitas vezes, reduz-se a “saber usar”, faltando-nos, talvez, aprender a fazer da
tecnologia um campo de interrogacdes e de novas indagacbes, bem como perceber as
légicas, os interesses, as politicas e 0 que esta por tras e diante dela.

Eisso nos leva tanto a questionar certas visGes autorreferencias da Educagao Midiatica
como a interrogar de que forma sua presenca tem contribuido para a compreensao dos
problemas e das questbes que afetam nossa sociedade hoje. E diante do aumento das
desigualdades, da crise de valores democraticos, das manifestacbes de populismos e
nacionalismos, como as tecnologias tém nos ajudados a nos comunicar melhor?

Perguntas que parecem retdricas para reafirmar o sentido da comunicagao, das
tecnologias, das redes e do estar conectado também podem evidenciar certa incomunicagao
a partir das dificuldades em comunicar. Bem como dos problemas associados a comunicagao
e das tendéncias de reduzir tais questdes a comunicacao interpessoal quando estamos diante
de um campo mais vasto (Fantin, 2024).

Perceber se a comunicacao é ou ndao um problema nas institui¢des educativas, para
além de uma visao retdrica da tecnologia, que nos é “vendida” ou passada em doses sutis,
leva-nos a pensar que o problema da comunicagao esta resolvido e que a panaceia da
tecnologia resolveu o problema da vida humana, que é a comunicagao.

Mas serd que a comunicacao é de fato um problema? E, se assim o for, como e onde
se manifesta? Que caracteristicas possui? Como enunciar as dificuldades? Essas perguntas
pressupdem que a comunica¢ao é tao basica e vital na interacao social, na socializa¢ao, na
aprendizagem e na possibilidade de participa¢dao nas instancias onde ela se desenvolve, que
tenderiamos a dizer, obviamente, que estamos nos comunicando. Mas sera que é mesmo
assim?

Qual o sentido da comunicacao hoje, num ecossistema extremamente complexo e
com tantas tecnologias da comunica¢ado e informacao, se ainda temos tantos problemas? Serd
que estas, de fato, estdo orientadas para a comunicacao e informacdo? Serd que a

comunicagdo, entendida também como a participagao, criacdo, autoria, expressao e dialogia,
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estd presentes nas relacdes pedagdgicas, sejam estas mediadas ou nao pelas tecnologias?
Serd que corremos o risco de formar criangas e jovens para um mundo que ja ndo existe?

Em contextos de pesquisa na escola, € comum ouvirmos comentarios de criangas
partilhando o sentimento de incomunicabilidade no ambito da familia, pois, a0 mesmo tempo
que estdo nas telas, ndo tém disponibilidade do pai e da mae para conversar com elas, além
de externarem o quanto gostariam que seus pais eles lhes dessem mais atencdo e “ndo
ficassem tanto no celular” (Pinto, 2023).

Diante das questdes acima, um primeiro desafio seria retomar as dimensdes da
comunicacdo para além da informacao, pois ao reduzir a comunica¢do a informacao e as
mensagens que circulam num fluxo bi ou multidirecional, centramos a aten¢do nas
mensagens, e nao na relacdo que se estabelece entre as pessoas, que seria a especificidade
da comunicagao, com ou sem a mediacao das tecnologias.

Nessa perspectiva, Mowlana (2019, p.15) sugere um referencial que amplia o olhar
dessa relacao ao propor um modelo de comunicacao humana multidimensional, que destaca
cinco dimensfes dinamicas e inter-relacionadas: humana, intrapessoal, natureza/meio-
ambiente, espiritual/divina e tecnoldgica. O autor destaca que a qualidade e quantidade de
cada dimensao determina o processo de comunicacao em outras dimensdes, visto que uma
alimenta a outra.

Em outras palavras, Mowlana (2019) nos convida a prestar atencdo na dimensdo da
comunicacdo humana com o0s outros que estdo mais proximos e na qualidade dessa
comunicagdo intercultural num contexto de tantos ruidos e polariza¢des; na dimensao
intrapessoal, que diz respeito ao self e a comunicacdo com nosso eu; na dimensdo da
comunicagdao com a natureza, o meio ambiente e o entorno; na dimensao da tecnologia; e na
dimens3o da espiritualidade, em suas diferentes manifestacdes, para além das questdes
religiosas.

Em didlogo com as ideias de Mowlana (2019), Pinto (2023) sinaliza também a
importancia do siléncio e sua ambivaléncia, ndo apenas pelo que esconde e/ou revela, mas
porque é fulcral para a comunicacao. Nesse processo, o autor também enfatiza a relevancia
da escuta, que vai além de reagir aos estimulos do ambiente, pois ndo existe didlogo sem
escuta, como ja dizia Paulo Freire. E aqui vale perguntar: como ficam essas dimensdes da

comunicagao no ambito da IA?
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Inteligéncia Artificial e Educagao: o desafio da autoria

Cada época de grandes mudancas traz consigo tanto deslumbramentos quanto
insegurangas diante do novo. E na histdéria da comunicagdo, se € comum nos deparamos com
os limites de uma época e das “novas tecnologias”, que chegam com oscilagbes, dividas,
riscos e perigos, também presenciamos o fascinio pelas novas oportunidades que se abrem,
por exemplo, com a IA. O desafio de interpretar e agir diante dos sistemas de IA, com sua
rapida evolugdo e presenca cada vez maior na vida cotidiana, interpela-nos a pensar em suas
aplicagbes no ambito da educacao.

Sabemos que a IA promove capacidades de maquinas semelhantes as capacidades
humanas (como raciocinio, aprendizado, planejamento, criatividade) e funciona devido ao
uso de dois elementos muito importantes: os dados e os algoritmos. Ao mesmo tempo em
que os algoritmos oferecem grandes oportunidades, promovem profundas mudancas na
sociedade atual e muitas preocupacdes, que derivam de suas implicacdes. Porisso a urgéncia
do debate sobre as aplicagbes da IA nos contextos educativos e de novas pesquisas
fundamentadas em uma ética de responsabilidade que se traduza em posturas de cidadania
também digital (Panciroli; Rivoltella, 2023).

Embora seja um termo ja aceito, alguns estudiosos questionam a denominagao

IH

“artificial”. Para Mascheroni (2024), o nome “inteligéncia artificial” estaria equivocado, pois,
se considerarmos “[...] a ferramenta mais comum de IA generativa, a textual, seria melhor
defini-la como uma forma de comunicacdo artificial [...], considerando que ndo é uma forma
inteligente, mas capaz de simular a capacidade de conversar dos seres humanos”. Nessa
direcdo, Natale (2022) também argumenta que |A ndo é uma forma de inteligéncia, e sim um
reflexo do usudrio humano, pois tecnologias como assistentes de voz usam dinamicas da
projecao e do esteredtipo alinhadas com nossos habitos e com certas convencdes sociais.
Nos estudos da sociologia dos processos culturais, Esposito (2022) considera que se as

|”

maquinas contribuem para uma “inteligéncia social”, isso ndo se deve ao fato de terem
aprendido a pensar como 0s humanos, mas porque nds aprendemos a hos comunicar com
elas. A autora prefere pensar as tecnologias digitais e as maquinas inteligentes ndo em termos
de inteligéncia artificial, mas de “comunicacao artificial”, pois, na evolucdo das formas de

7

comunicacdo, é importante ter “[..] um conceito de comunicacdo que seja capaz de
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considerar também a possibilidade que o parceiro comunicativo ndo seja um ser humano, mas
um algoritmo” (Sposito, 2023, p.4).

No ambito da educacgdo, Panciroli e Rivoltella (2023) diferenciam “educar a Inteligéncia
Artificial” de “educar para a Inteligéncia Artificial”. Ao interrogar o que significa “educar a
Inteligéncia Artificial”’, distinguem alguns niveis e critérios. O primeiro sentido diz respeito ao
conjunto de atividades ensinadas ao sistema para interpretar corretamente os dados
disponiveis e aprenda a usa-los adequadamente na resolucao de tarefas. Um segundo sentido
se refere ao ambito da ética da IA, ou seja, a responsabilidade do programador informatico
quando realiza um algoritmo e escreve cdédigos que envolvem questbes éticas e
antropoldgicas. Os autores questionam: “[...] atribuir a um organismo artificial a possibilidade
de ‘comportar-se bem’ significa reconhecer uma forma de intencionalidade”? (Panciroli;
Rivoltella, 2023, p. 9). Perguntas semelhantes podem ser feitas no ambito da Literacia dos
dados e da Literacia da Inteligéncia Artificial, sinalizando a necessidade de os sistemas
educativos atuarem nesse tema para além do sentido instrumental ou alfabético
(Buckingham, 2023).

Em relagdo ao “educar para a Inteligéncia Artificial”’, os autores lembram que a
abordagem classica da Midia-Educagdo envolve visualidades, mas, como os algoritmos e
dados nao possuem materialidade visivel, ndao sabemos muito bem como funcionam, nem
quais dados usam e como usam. E para desenvolver o pensamento critico diante desses
sistemas, além de certas politicas publicas, os contextos educativos precisam ir além do
problema de desenvolver o pensamento critico, para “[...] promover uma cultura de IA que
permita aos sujeitos habilidades para conhecer e usar suas linguagens e suas ldgicas”.
(Panciroli; Rivoltella, 2023, p. 10). Nessa perspectiva, os autores discutem a cultura da 1A e
aspectos de uma Pedagogia Algoritmica.

Para Manovich (2020b), a IA desenvolve uma func¢do crucial no ecossistema cultural
global. Ao abordar a estética da IA e suarelagao com a producao cultural e a andlise da cultura,
0 autor discute seus usos culturais a partir de um quadro sistematico de possibilidades de
compreender as midias, o design e a estética da IA cultural, a partir de quatro tipos, que
atualmente envolveriam: a selecdo de contelddo de grandes colecOes; a identificacdo de

objetivos; a assisténcia na criagao e na edicao de novos contetdos; e a criagao autébnoma.
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Como nossa cultura estd baseada na linguagem, haveria o risco de a IA usar e
manipular a linguagem com palavras, sons e imagens que atuam sobre o sistema operativo
de nossa civilizagdo, criando uma cultura completamente nova também, como nos lembra
Harari (2023). O autor interroga os possiveis usos da IA na educacdo e suas implicacdes na
criagdo de conteldos politicos, na desinformacao e no controle de mentes e psiques com o
uso de aplicativos ainda ndo regulamentados, que poderiam ameacar ou até mesmo destruir
a democracia. Porisso aimportancia de seu uso ético e responsavel na esfera publica e de sua
regulamentagdo - antes que ela mesma nos regulamente.

E aqui, mais uma vez, emerge a necessidade de refletirmos sobre os direitos, os riscos
e as potencialidades da IA, desde a infancia, a partir da Midia-Educacao, pois, por se tratar de
um conceito em constante transformacdo, também é seu papel acompanhar as mudancas da
sociedade e da educacdo. Pensar criticamente sempre foi um dos principais objetivos da
Midia-Educacdo (Fantin, 2024), entdo como ficaria essa reflexdo critica no ambito da
materialidade e das formas textuais no caso dos dados e algoritmos? Pancirolli e Rivoltella
(2023) respondem a essa questdo a partir de dois niveis de andlise da IA: um de contetido e
outro de estrutura.

Os autores esclarecem que, no que diz respeito ao conteudo, a andlise critica envolve
os produtos dos trabalhos da IA, imagens e textos, musica e videos produzidos com sistemas
generativos, e/ou a interacdo entre tal sistema e a inteligéncia humana, ainda que em alguns
casos somente a |A possa identificar se determinados textos ou imagens foram produzidos
por IA. Por sua vez, no ambito da estrutura, como os dados e algoritmos ndo possuem
materialidade nem uma forma textual visivel, o problema do pensamento critico poderia ser
parcialmente abordado num segundo nivel, por meio de operacdes e interacbes que
envolvessem um sistema de conversa. Ou seja, num primeiro nivel, o pensamento critico atua
“[...] sobre a capacidade de obter respostas relevantes e de evitar produzir ambiguidade e
provocar mal-entendidos”; e num segundo nivel, concretiza-se “[...] na capacidade de
conversar com a IA de forma estratégica.” (Panciroli; Rivoltella, 2023, p. 20-21).

Em ambos os casos, a constru¢ao do pensamento critico passa pela questao da
linguagem, tanto pela capacidade de fazer perguntas e pela qualidade das respostas da IA
como pelo desenvolvimento de habilidades linguisticas e retdricas visando a uma

comunicagdo persuasiva e eficaz com |IA, como ressaltam os autores.
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Portanto, se estdvamos acostumados com a “ditadura da resposta” nos sites de
buscas, agora é a capacidade de fazer perguntas que estd em foco. E, para isso, é
fundamental saber como interagir, conversar e aprender a comunicar de maneira adequada
com IA, o que envolve uma literacia para IA que, por sua vez, diz respeito as quatro dimensdes
em que a cultura da IA se baseia: literacia da linguagem, literacia da critica, literacia da ética e
literacia expressiva (Rivoltella, 2023). Essas literacias também se relacionam com a “cidadania
dos dados”, que implica pensar, fazer e participar/compartilhar dados (Pawluczuk et al.,
2020).

Tais capacidades interativas e comunicativas com a IA envolvem também o conceito
de autoria difusa, inaugurada pelas midias digitais, definidas pela sociologia das midias como
midias sociais. S3o autorais porque com elas € possivel fazer muitas produ¢des sem grandes
competéncias, como, por exemplo, publicd-las e/ou divulga-las sem necessidade de espacos
ou aparatos especificos.

Essa autoria difusa que Manovich (2020a) aborda em sua andlise computacional da
cultura estd no centro do que ele denomina de “Segunda industria cultural”. O autor sugere
que as novas formas de andlise cultural ndo podem desconsiderar a IA, pois, diante da
vastidao de produtos autorais no ambito das midias digitais, sem a |IA nao seria possivel
selecionar produtos com qualquer valor de universalizacao.

A questao da autoria também é outro tema central na perspectiva da Educacao
Midiatica, visto que, no ambito da pesquisa e da intervencao educativa, a desconstrugao-
reconstrucdo-criacao dos textos midiaticos sempre envolve “o que o autor pretende dizer”,
diante da nao transparéncia das telas. Além da constru¢ao de imagens, que sempre remete a
questao do autor.

Portanto, se ainscricao autoral individual ou coletiva é tema central da Midia-Educacao
- desde Roland Barthes, que refletia sobre os instrumentos semidticos usados para andlise
de textos literdrios e textos midiaticos —, tal questdao nos leva a uma redefinicao do prdéprio
protagonismo dos dados no ambito da IA. Ainda mais quando certas aplica¢bes da IAGen
permitem a construcao de espacos de conversacao com a maquina que evidenciam diversas
formas e niveis de criacdo e autorialidade.

Embora a produgao de conteldos e de imagens que a ciéncia e a técnica tém colocado

a disposicao nao seja algo recente, hoje ganha novos impulsos com a IA, recolocando em
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questao o conceito de autoria na producdo artistica e industrial a partir das formas
colaborativas e/ou coautorais. Como exemplo, podemos citar o caso de artistas digitais que
trabalham com IA e constroem obras de maneira cooperativa. Mas quem € o autor? E se essa
pratica ja existia antes da IA, agora esse conceito se complexifica, pois, se o artista continua
a ser o0 autor, visto que sua intencionalidade € a base da obra, o que dizer quando ndo apenas
ele tem o controle sobre a produgdo artistica, pois o agente artificial lhe sugere certas
trajetdrias criativas impensadas e/ou lhe imp&e certos vinculos que podem ajudar ou inibir
seus espacos de criatividade?

Esse coabitar com as maquinas de modo critico, criativo e imprevisivel vai além dos
aspectos de passividade ou das provaveis substitui¢des, evocando o sentido de parceria,
espelho e, por vezes, “alter ego”, diz Tanni (2025). Para a autora, nas conversacdes artisticas
com a maquina, pensar a IA como rival limita as alternativas de rela¢bes criativas, em que
humanos e maquinas se unem e podem dar vida a um didlogo inédito. Segundo Tanni (2025),
0 perigo ndo seria a maquina em si, mas o paradigma de dominio que a governa, e a arte pode
se revelar uma lente preciosa para repensar um futuro junto com a vida artificial.

Alguns aspectos de tal interacdo também pode ser pensados no ambito da
comunicagdo e sua articulagdo com a arte, a cultura, a educacdo e a infancia no contexto da
cultura digital, das midias sociais, das redes e da desinformacao. Nesse sentido, sera que, com
tantos meios, linguagens e possibilidades de comunicacao a nossa disposi¢ao, estamos nos
comunicando melhor? Como a Educacao Mididtica estd contribuindo para que, de fato, nos
comuniquemos melhor uns com os outros, sobretudo com criancas e jovens?

Entender a comunicacao como didlogo nos leva a tensionar uma Educa¢ao Midiatica
voltada apenas as questdes emergentes dos aspectos técnicos da literacia digital,
relacionando as dimensfes da comunicacao para além da informacao. Ao considerar a
comunica¢ao como didlogo, reafirmamos que comunicacao é encontro, interacao, troca e
partilha, o que envolve, necessariamente, a participacao.

Algumas experiéncias de pesquisas midia-educativas sobre o tema

E possivel perceber que muitos aspectos das dimensdes da comunicacdo descritas por
Mowlana (2019) - humana, intrapessoal, natureza/meio-ambiente, espiritual e tecnoldgica -
sao operados e praticados no ambito do ensino, da pesquisa e da extensao no contexto do

Grupo de Pesquisa Ntcleo Infancia, Comunicacdo, Cultura e Arte, NICA, UFSC/CNPq como
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sugerem Girardello, Fantin e Pereira (2021). No desafio de pensar a comunicagdo e a educagao
de criangas e jovens, bem como a formacdo de professores, o grupo dialoga com referéncias
da arte, da literatura, da imaginacao, dos povos origindrios e quilombolas, além das
referéncias académicas.

Na articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao, o NICA envolve diferentes sujeitos e
atores sociais — criancas, jovens, docentes, pesquisadoras(es) —, em suas diferentes formas
de participacao e autoria, na escola, na universidade, no territério e em tantos outros espacos
de arte e cultura, além dos espacos hibridos da cultura digital. Nos dltimos anos, as pesquisas
realizadas sobre e com criangas e jovens estudantes, de diferentes etnias, nacionalidades,
linguagens, idades, religides, classes sociais, géneros, experiéncias culturais e condi¢bes
sociopoliticas, tém revelado diversas possibilidades de comunicacdo em sua
multidimensionalidade.

Tais dimensdes comunicativas se revelam de diferentes formas: no encontro de
criangas, jovens e adultos com o outro e a alteridade; ao tensionar o humano e o nao humano
tanto no ambito da tecnologia como no da natureza e do meio ambiente, atuando também
com a dimensdo da corporeidade nessa interacdao; ao ressignificar o reencontro com a
dimensdo da espiritualidade na filosofia do bem viver dos povos originarios, reafirmando
também a importancia das relagbes comunicativas e interculturais com o entorno e os
territdrios dentro e fora da escola. E esses aspectos e questdes também estao contemplados
em pesquisas com projetos de intervencdo que, direta ou indiretamente, repercutem na
formacdo e na educagao midiatica.

A esse respeito, recentemente, foram realizadas algumas pesquisas de doutorado e
mestrado no contexto do referido grupo tendo como tema a desinformagao na escola e em
ambientes de educacdo ndo formal, problematizando também aspectos sobre a IA. Essas
praticas investigativas e formativas se traduziram em experiéncias midia-educativas na
pesquisa com jovens estudantes (Ongaro; Fantin; Santos, 2024) e na pesquisa com pessoas
idosas e criancas (Semptikovsky; Fantin; Santos, 2025), partindo das percepcdes sobre o tema
e tematizando a questdao da desinformacdao e IA. Com metodologias participativas e
colaborativas, as rodas de conversas e as oficinas midia-educativas presentes nas referidas
pesquisas identificaram as praticas midiaticas de jovens, criancas e pessoas idosas, além de

seu interesse sobre o tema da desinformacdo e IA.
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Entre os jovens, a pesquisa revela que as atividades sobre o tema da desinformacao
propostas nas oficinas midia-educativas relacionavam-se as suas préprias experiéncias, nas
quais jogos, aplicativos para a realiza¢do de tarefas e discussdes, quizzes, brincadeiras online,
videos e fotografias se mostraram estratégias interessantes (Ongaro; Fantin; Santos, 2024).
Mesmo demonstrando certo dominio sobre as ferramentas tecnoldgicas, os(as) jovens
estudantes reconheciam aimportancia de um “guia” para nortear os meandros da informagao
e orientd-los(as) de forma objetiva quando o assunto é seguranca digital ou identificar quando
uma mensagem é desinformac¢do. Também explicitaram suas preocupacdes em relacao a
protecao de dados, aos diversos problemas causados pelos algoritmos, a necessidade de
encontrar fontes fidedignas de informacgdo e ao reconhecimento de que o dominio técnico-
instrumental ndo significa a leitura critica dos meios em sua totalidade, além de destacarem a
importancia de um mediador educativo nesse processo.

Entre as pessoas idosas e as criancas, a pesquisa observou que as relacOes
intergeracionais entre avds e netos também pautam questbes de interesse sobre
desinformacdo, pois muitas participantes idosas reconheceram certos problemas politicos,
sociais e econdmicos quando foram vitimas de golpes e de mensagens enganosas
(Semptikovsky; Fantin; Santos, 2025). Os usos crescentes da IA na escola e no cotidiano de
avos e netos(as) também pautou discussdes entre avds e netos(as) nas propostas das oficinas
midia-educativas, nas quais as crian¢as mencionavam a necessidade da educacao mididtica
nos espacos escolares, como demonstra a fala de uma crianga de 10 anos: “Eu sabia o que era
Fake News, mas ndo desse jeito, e com a ajuda da IA vai ser cada vez mais perigoso. Seria legal
trabalharmos esse tema no colégio, pois ajudaria a nés e aos pais”. E, no contexto dessa
conversa, a avé de 74 anos complementou: “Primeira vez que converso algo tdo diferente com
meu neto e ele comigo, aprendemos muito!”, revelando ndo sé a poténcia das discussdes sobre
o tema, mas o fortalecimento de vinculos a partir dos encontros intergeracionais.

Ambas as pesquisas sugerem a necessidade de politicas publicas de literacia midiatica
em didlogo com propostas educacionais que possam capacitar e problematizar ndo apenas
as questdes de uso das tecnologias, mas sobretudo as questdes ligadas a sociomaterialidade
(Potter; McDougall, 2017) e as questdes econdmicas, politicas e culturais mais amplas, como
destaca Buckingham (2020). Nesse sentido, a Midia-Educacdo, na escola e fora dela, é mais do

que uma necessidade, ¢ uma condicao de cidadania.
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E é importante que a perspectiva critica da Educacao Mididtica esteja contemplada
como disciplinas efou temas transversais nos curriculos (Fantin, 2012) de escolas, cursos de
Licenciatura, de Comunicagao, de Jornalismo, de Computa¢ao e Programacao, enfim, nos
cursos de formagdo universitdria e de desenvolvimento profissional que dialogam direta ou
indiretamente com a formac¢do humana, para criar novas agendas.

Entre novos desafios e velhos métodos: outras agendas e referéncias

Por meio de uma ética sensivel e que valoriza os encontros com a alteridade, a
participacdo e a ampliacdo do contexto escolar na abertura para outras culturas e
experiéncias estéticas com a arte, a tecnologia e a educagao, buscamos problematizar, neste
ensaio, os temas da Educagao Midiatica em geral, entre os quais a desinformacdo, a IA e, em
particular, a autoria, desde a infancia. Nesse sentido, observamos que registros em desenhos,
fotografias, produgbes audiovisuais, edi¢cdes e criagbes diversas realizadas por criangas e
jovens no ambito da cultura digital, a partir de suas inquietacdes, também podem ser
considerados pistas de outras formas de comunicacdo, interacao e participacao na escola e
na cultura.

E, do ambito dessa “nova” comunicacdo multidimensional e da ‘“comunicacdo
artificial”’, considerada um fenémeno emergente que mistura diversas formas de interacao e
participacdo, podem emergir propostas com grau de abertura e negociacbes que se
constroem no processo educativo e que possibilitam novas formas de fazer as perguntas.
Quando mediadas pela escola, a comunidade, universidade, pela pesquisa e extensao, as
perguntas podem se abrir ao didlogo com outras culturas, de modo a construir outras
possibilidades de reflexao e praticas educativas e culturais mais sintonizadas com os desafios
contemporaneos, que apontam para novos métodos (Panciroli; Rivoltella, 2024). Nesse
sentido, a capacidade das tecnologias educativas em nos ajudar a pensar e impulsionar certas
transformacdes e inovac¢oes situa-se num “[...] continuum entre uma visdo complexa, que a
entende como um sistema articulado num todo, e uma visao simples, que parece estar em
buscar do aparelho milagroso que resolve os problemas da educacdo” (Sancho Gil, 2019).

Foi nessa direcdao que situamos a importancia de considerar a sociomaterialidade que
envolve a questdo. Afinal, a Educacao Mididtica ndo se reduz a alguns temas, ndo se limita ao
digital, nem pode se eximir de seu papel critico, comunicativo e transformador. Isso significa

considerar uma educacao no sentido de comunicagao, que envolve cada vez mais todas as
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linguagens, meios e conteddos de imagens e sons, aproximando-a também do universo das
artes e reafirmando a importancia da experiéncia critica, ética e estética com as midias e
tecnologias.

Entender a diversidade de produg¢ao e consumos culturais no sentido de uma
ampliagdo democratica de vozes distintas e plurais, para além das redes, questionando
também a confiabilidade, os esteredtipos e os preconceitos interculturais presentes na IA,
pode nos ajudar a compreender que os meios digitais instalam certas formas culturais e
operacOes com a cultura e os saberes, que ndo sdo neutros. Pois, da mesma forma que as
redes asseguram a participacao de vozes diversas, também marginalizam outras formas de
conteudos de expressdo, para além da questao da desinformacgdo e dos assistentes pessoais
da IAGen.

E em uma realidade caracterizada pelo protagonismo dos dados, pelo papel dos
algoritmos, pela quantificagdo como figura da acao econémica, politica e social, a escola tem
muito o que fazer para desenvolver o pensamento critico e oportunizar aos estudantes,
cidadaos de hoje e de amanhag, as ferramentas necessarias para lidarem com a desinformacao,
a IA, a questdo da coautoria e a participacdo. Lidarem com a complexidade que envolve o
controle de dados e os algoritmos no capitalismo da vigilancia (Zuboff, 2019),
problematizando também a questdo da liberdade, do controle e da responsabilidade ética
nos diferentes ambientes.

Se a realidade e os discursos sobre ela por vezes confundem-se, dificultando a
distincao entre um e outro, isso diz respeito ndo sé a desinformacao, pois se aplica também
a qualquer informacdo que acessamos na Web ou vemos nas indmeras discussGes que
povoam as midias sociais. E, nesse cendrio, provavelmente, serd cada vez mais dificil saber ou
ter ideia do que é verdade na “era da inteligéncia artificial”’, ou ainda, como diz o pesquisador
J. Haidt (2025), “[...] ndo iremos saber novamente o que é verdade por muito tempo. Talvez
nunca mais saibamos”.

Para além de visdes deterministas da tecnologia, enfatizamos o desafio de trabalhar a
Educacao Mididtica e suas dimensdes criticas, éticas e estéticas focalizando os espacos de
significacao, as relacdes, as producdes e as andlises de midia, dos conteldos e das estruturas

da IA como experiéncia de participacao critica nos espacos hibridos da cultura.
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Nesse sentido, além de analise critica sobre os usos da midia e as formas de identificar
e minimizar as implicacdes da desinformacdo e de uma reflexao critica e educativa sobre a IA,
é fundamental propiciar a compreensdo do sistema de inter-relaces sociais, econémicas,
politicas e culturais do qual as midias fazem parte, centrando-se na sociomaterialidade, nos
espacos de significacao, nas relagdes e praticas educativas e mididticas nos espacos hibridos
da cultura e seus novos alfabetos (Rivoltella, 2020; Fantin, 2024). E se a participacdo cidada
na sociedade, hoje, estd em alguma medida comprometida pelo desafio da desinformacao e
da IA, ao se centrar a ateng¢do apenas nestas questdes, corre-se o risco de nem se chegar a
informacdo e aos problemas que a comunicacao artificial apresenta.

Por fim, diante dos novos e velhos desafios mencionados, enfatizamos a importancia
de novas referéncias e métodos para aborda-los. Afinal, pensar as mudancas e continuidades
nos sistemas educativos em transformacdo nos leva a discutir certas politicas publicas no
ambito da literacia midiatica e informacional, e da “pedagogia algoritmica” (Panciroli;
Rivoltella, 2023), buscando indicios que possam desenhar outras préticas culturais,
reconfigurar e/ou contribuir com possiveis agendas no ambito da formacgdo, da comunicagao
humana e da Educacdao Midiatica. Neste ensaio, consideramos que discutir alternativas
pedagdgicas e experiéncias didaticas que articulem cultura digital, corporeidade, natureza,
arte e cultura em diferentes espacos formativos e contextos socioculturais, bem como
enfatizar processos criativos, literacias dinamicas e o terceiro espaco como poténcias
formativas em didlogo com as New Media Literacies e Multiliteracies (Fantin, 2011, 2024), pode
propiciar interessantes ressonancias no processo formativo e no pensar critico, criativo e
imaginativo. Aspectos tdo necessarios para criar novas agendas e buscar referéncias outras
para continuar a refletir sobre essas e outras questoes.
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