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Resumo

A inclusdo digital, assim como a educagao para o uso critico e criativo das Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo (TICs), é um direito fundamental para o exercicio da cidadania no mundo
contemporaneo. Este artigo, orientado por uma abordagem decolonial, tem como objetivo analisar
politicas publicas de educacdo digital na Argentina, no Chile e no Uruguai, buscando identificar
transformacdes, influéncias e tendéncias formativas. Para isso, foi conduzido um estudo exploratdrio
baseado em leis, marcos normativos e outros documentos. Observa-se que, a partir da década de 2010,
intensificou-se a criacdo de politicas de infraestrutura educacional, com significativa participacao de
empresas privadas, inclusive na formacdo docente. Em uma andlise ampliada, conclui-se que a
dependéncia de dispositivos e servicos de big techs na educacao contribuir para a renovagao do
projeto colonial, impactando a producao auténoma de e com as tecnologias para enfrentar a exclusao
digital em sua complexidade.

Palavras-chave: Educagdo digital; Formagao docente; Colonialidade.

Resumen

La inclusidn digital, asi como la educacién para el uso critico y creativo de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC), constituye un derecho fundamental para el ejercicio de la
ciudadania en el mundo contemporaneo. Este articulo, orientado por un enfoque decolonial, tiene
como objetivo analizar politicas publicas de educacion digital en Argentina, Chile y Uruguay para
identificar transformaciones, influencias y tendencias formativas. Para ello, se llevé a cabo un estudio
exploratorio basado en leyes, marcos normativos y otros documentos. Se observa que, a partir de la
década de 2010, se intensificd la creacién de politicas de infraestructura educativa, con una
participacion significativa de empresas privadas, incluso en la formacién docente. En un andlisis mas
amplio, se concluye que la dependencia de los dispositivos y servicios de las Big Tech en el ambito
educativo contribuye a la renovacién del proyecto colonial, afectando la produccién auténoma de/con
tecnologias para enfrentar la exclusién digital en toda su complejidad.

Palabras clave: Educacidn digital; Formacién docente; Colonialidad.
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Introducao

Nos ultimos anos, as Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs) tém sofrido
transformacdes céleres e profundas, como o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (1A),
imbricando-se cada vez mais em todas as esferas do tecido social, determinando rotinas,
fazendo parte das atividades essenciais e, até mesmo, influenciando decisdes politicas. Nesse
sentido, ter acesso as tecnologias, bem como a uma educagao que permita seu uso critico e
criativo, é parte essencial do direito a educa¢gdo no mundo contemporaneo, pois é uma
demanda para o acesso a cidadania. A escola, com o tempo e espaco destinados ao
desenvolvimento social e cultural das criangas, jovens e adultos, é central na efetivacao desse
direito.

Durante a pandemia de Covid-19, foi possivel perceber o quanto a demanda porinclusao
digital ainda esta longe de ser alcancada. Em 2020, as praticas pedagdgicas com as TICs na
educagao bdsica tornaram-se uma necessidade para a produg¢dao de aulas sincronas ou
assincronas, para comunica¢do com estudantes e suas familias, entre outros fins. Porém,
dados divulgados pelo Observatdrio Ibero-Americano de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
(OEI) apontam que, na América Latina, mais de 40% das criancas e jovens ndo tiveram acesso
a internet ou a equipamentos como celulares, tablets ou computadores no periodo em que
as escolas estiveram fechadas, sendo que somente 50% desse publico teve acesso a algum
tipo de atividade de aprendizagem (Jabonero, 2023).

No contexto brasileiro, segundo o relatério do Nicleo de Informagao e Coordenagao
do Ponto BR (Nic.br, 2024, p. 5), atualmente, “89% das escolas publicas tém Internet, 62% das
escolas tém Internet para aprendizagem e somente 11% das escolas com medidor tém
velocidade de Internet considerada adequada”. Essa defasagem estrutural prejudica a
producao de praticas coletivas, continuas e de aprofundamento com as TICs. Em 2023, 79%
dos professores da rede publica relatam que ndo hd computadores suficientes nas escolas.
Em 2024, apenas 29% dos professores de redes municipais de educa¢do (com concentracdo
na regido Centro-Oeste e capitais) relatam utilizar materiais diddticos on-line e Ambientes
Virtuais de Aprendizagem (AVAs). Na rede privada, esse nimero sobe para 63% (Nic.br, 2024,
p. 8). Gil (2022, p. 273) traca uma analogia ao desequilibrio entre o que se dedica e o que se

cobra da educacdo atualmente: “é como se vocé fosse um engenheiro que precisa construir
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uma estrada e nao te dao os materiais, nao te dao o tempo e nem as pessoas que vocé precisa.
Ent3o que estrada se quer construir?”.

Diante disso, em janeiro de 2023, foi sancionada a Lei n. 14.533, com fins de estruturacao
da Politica Nacional de Educagdo Digital (PNED). Com um cardter “guarda-chuva”, a PNED
abrange diferentes aspectos relacionados a garantia e ampliagdo de acesso da popula¢ado as
ferramentas, servicos e formacao para a inclusdo digital, especialmente no que tange as
responsabilidades de entes e agentes educativos. O PNED se estrutura em quatro eixos: | -
Inclusao Digital; Il - Educacao Digital Escolar; Il - Capacitagao e Especializa¢ao Digital e; IV -
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs).
Cada eixo reune estratégias de acdo para a realizacao de diagndsticos, organizacao de
espagos e estruturas para viabilizacdo de praticas, formacao docente, formacdo dos
estudantes e avalia¢ao.

De maneira transversal, a PNED apresenta algumas diretrizes para a forma¢do docente
inicial e continuada, como estratégias prioritdrias para o uso das tecnologias digitais “como
ferramenta e conteddo programatico” e para o desenvolvimento de “competéncias digitais
ligadas a cidadania digital e a capacidade de uso de tecnologia”, enfatizando as a¢bes de
formacdao com “fundamentos da computagao e em tecnologias emergentes e inovadoras”
(Brasil, 2023). Contudo, no que tange a exequibilidade das acbes, o texto deixa imprecisos os
critérios para estabelecimento de parcerias publico-privadas.

Para a viabiliza¢do da PNED, foi criada a Estratégia Nacional Escolas Conectadas (ENEC),
via Decreto n° 11.713/2023, a fim de promover parcerias entre o governo federal e os sistemas
de ensino para universalizar a conectividade nas escolas publicas até 2026 via fibra dtica ou
satélite. Os parametros de qualidade definidos pela ENEC envolvem a realizacdo de atividades
pedagdgicas e administrativas on-line, o uso de recursos como 3audio, video e jogos via
streaming e a disponibilidade da rede sem fio em todas as dependéncias da escola. Segundo
dados publicados pelo Ministério das Comunica¢des (MCom), que coordena a ENEC junto ao
Ministério da Educacdo (MEC), 92,15% das redes municipais aderiram a iniciativa que serd
implementada em fases com distintas fontes de recursos que vao desde o Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC) até as chamadas publicas do Banco Nacional de

Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) (Brasil, 2024).
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Nas ultimas décadas, como tentativa de garantir melhores indices globais, a educacao
digital e a digitalizacdo da educa¢ao tém sido uma prioridade no mundo. Partindo desse
cendrio e, retomando o protagonismo de professores na execucdo de praticas com as
tecnologias digitais, questionamo-nos como essas politicas publicas se relacionam com o
ecossistema educativo, em especial na formagdao docente. Que parametros sao
estabelecidos? Quais perspectivas norteiam essa formacdo? Que atores e dispositivos estdo
envolvidos? Este artigo, entdo, tem como objetivo analisar politicas publicas de educacao
digital a partir de um primeiro recorte de trés paises latino-americanos — Argentina, Chile
Uruguai' — que, assim como o Brasil, vém promovendo, hd mais de uma décadam projetos e
programas voltados a inclusado digital. Busca-se identificar suas transformacoes, influéncias e
tendéncias formativas.

Recorre-se a um estudo qualitativo exploratério documental utilizando textos de leis e
decretos, marcos normativos, informes oficiais, relatdrios, paginas institucionais e
plataformas com recursos pedagdgicos atrelados ao levantamento de uma bibliografia
complementar. O estudo exploratdrio tem o potencial de contribuir com a especificacao de
problemas, a formulacdo de hipdteses e outras diretrizes que possam orientar o
desenvolvimento de investigacdes futuras (Gil, 2019; Selltiz et al., 1959). Assim, visamos a
aproximacao e a descricao de um contexto mais ampliado dos planos e politicas de educacao
digital, identificando as tendéncias e padrfes para que se possa lancar um olhar critico-
analitico que as insira em umarede ampliada de relacdes “desde” uma perspectiva decolonial.

Colonialidade e a assimetria de poder sobre as tecnologias digitais

Percebe-se fundamental o exercicio de descentralizar perspectivas epistemoldgicas
para compreender as relacées que se ddo com ou por meio das tecnologias na América Latina,
em especial no campo da educacgdo, além de desnaturalizar relacbes de dependéncia geradas
por uma ordem neoliberal. Para tanto, recorre-se aos estudos decoloniais, fundados como
uma praxis politica para dar visibilidade tanto as estruturas de poder quanto as epistemes
historicamente apagadas por meio de um “projeto tedrico voltado para o repensamento
critico e transdisciplinar” (Walsh; Oliveira; Candau, 2018, p. 3). Aplicado a pesquisa, este
arcabouco se transforma em uma ferramenta analitica para auxiliar na compreensao sobre
como sujeitos estao enredados em dispositivos, instituicdes e praticas culturais.

A colonialidade, para Mignolo (2005), é o lado oculto do que se compreende como

modernidade em sua polissemia: um processo interno de transformacdo das sociedades
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tradicionais na Europa e um regime expansivo de dominagdao. Os estudos decoloniais,
propostos pelo grupo Modernidade/Colonialidade/Decolonialidade demarcam a
compreensdo do colonialismo como um fendmeno ainda em curso (Walsh, 2009), pois nunca
foi limitado a exploracao territorial. Por meio da colonialidade do poder (Quijano, 2005), do
saber (Mignolo, 2003) e do ser (Maldonado-Torres, 2007), o projeto colonial determina
relagbes intersubjetivas globais fundadas na diferenciacdo e na desigualdade.

O conceito de colonialidade de poder desvela as estruturas de dominagao colonial e os
padrées de poder que se estendem sobre as dimensbes do trabalho, da natureza, da
subjetividade e da autoridade. Ao passo que as popula¢des colonizadas foram identificadas,
classificadas e racializadas, cria-se uma hierarquia baseada na diferenciacdo. Gera-se, entao,
uma dependéncia de um centro colonial (e posteriormente capitalista) que é reafirmada por
diferentes mecanismos ao longo dos séculos (Quijano, 2005; Restrepo; Rojas, 2010), como a
crenca numa supremacia branca desenvolvida tecnologicamente e de um
subdesenvolvimento dos povos ndo-brancos (Lopes, 2024).

A colonialidade do saber é, de certa forma, a dimensao epistemoldgica da colonialidade
de poder, pois estd relacionada ao efeito de “subalternizacao, folclorizacdo ou invisibilizacao”
(Restreto; Rojas, 2010, p. 136, traducdo nossa) de conhecimentos ndo produzidos por uma
l6gica ocidental da ciéncia que se imp&e como universal e neutra. Assim, o conhecimento
do/sobre o mundo € organizado a partir de um referencial Unico eurocéntrico a medida que a
capacidade intelectual e as ontologias dos povos indigenas e africanos sdo descredibilizadas.
Esse conhecimento dito como “moderno” é utilizado como ferramenta para explorar a
natureza, levar o “progresso” e o “desenvolvimento” aos povos colonizados (Lopes, 2024).

Ja a colonialidade do ser diz respeito a uma dimensao ontoldgica da colonialidade de
poder, trata especificamente da experiéncia subjetiva vivida pelos povos subalternizados no
sistema colonial. Mignolo (2001) considera que a raiz dessa dimensdo estd no que Dussel
nomeia como “exterioridade do ser”, construida no interior desse lugar de enuncia¢ao que se
(auto)afirma como referéncia para gerar um “fora” pautado pela raca, pelo género e pela
localizacdo geografica. A consequéncia principal desse processo é a inferiorizacdo e a
desumanizacao dos povos que legitima, por sua vez, a divisdo de trabalho, o controle da
producao e a distribuicao desigual de recursos e riquezas a partir de identidades sociais, como

negros, indigenas e europeus (Lopes, 2024; Maldonado-Torres, 2007).
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Em uma sociedade baseada em dados, Silveira (2021, p. 37) aponta que o “ordenamento
neoliberal ampliou e aprofundou a colonialidade”. O neoliberalismo tem como referéncia a
racionalidade econ6mica, utilizada para pressionar e subordinar o Estado a mesma légica de
rentabilidade das empresas privadas, ou seja, sob essas condicdes, criar e manter servicos,
ainda que essenciais ou voltados para a manutencdo do préprio Estado, é sempre apontado
como gasto. O “desenvolvimento” estd atrelado a escolha dos “melhores produtos e
servicos, independentemente de outros valores ou principios, como local de producao e

beneficios sociais” (Ibid., p. 39). Sob essa perspectiva:

[...] paises periféricos devem se empenhar em comprar os melhores produtos e
servicos pelo menor preco. [...] A invencdo, o dominio da técnica, deve se
concentrar nas grandes empresas que possuem capital para essa atividade. Seria
demasiadamente irracional e custoso criar outros produtos e solu¢des proprias,
pois isso iria se confrontar com a ideia de obter o melhor pelo mais econémico

(Ibid., p. 39).

O neoliberalismo prega, junto ao discurso da racionalidade econ6mica, uma ideia de
neutralidade das tecnologias, negando a qualidade politica constituida pelo contexto no qual
foi produzida e o fim ao qual se destina. Para Winner (1986, p. 16, traducdo nossa), “a adocao
de um sistema técnico traz junto, inevitavelmente, condi¢bes para relacdes humanas de
distintos tipos politicos, por exemplo, centralizadas ou descentralizadas, igualitarias ou
diferenciadas, repressivas ou liberais”. Um exemplo apontado por Silveira (2021, 2024) é a
diferenca nos procedimentos, regulacdo e efeitos da coleta massiva de dados pelas
plataformas digitais nos paises periféricos, como o Brasil, e nos centros onde sao
desenvolvidas essas plataformas, como Estados Unidos e China.

A conjuncdo da plataformizacdo e extra¢do de dados sao vendidos com um discurso de
eficiéncia e inevitabilidade. Durante a pandemia de Covid-19, Google, Microsoft e Facebook
ofereceram parcerias a instituicbes e redes educacionais em pacotes para a substituicao de
repositorios, transmissao e gravacao de aulas on-line sincronas, uso de e-mail institucional,
entre outras func¢des (Saura, 2020). Sua interface simples e familiar faz com que o usudrio se
acostume e permaneca no sistema, treinando algoritmos com seu trabalho, mesmo sem ter
clareza dos usos realizados a partir da sua navegacao (Pretto et al., 2021; Silveira, 2024). Saura
(2020) descreve esse avanco como “filantrocapitalismo”, que combina préticas filantrépicas
com estratégicas de mercado para “enfrentamento” de crises e elevagdo dos niveis de

aprendizagem a partir de parametros préprios.
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Silveira (2024, p. 4) classifica esse contexto como “colonialismo digital”, que se
apresenta nas suas trés faces. A colonialidade de poder estd presente no dominio das
ferramentas e da forca de trabalho por meio da plataformizacdo, incluindo aqui o capital
politico que impede a sua regulacdo. A colonialidade de saber esta fundamentada no discurso
neoliberal que prioriza referéncias ja consolidadas para a producao de tecnologias, impedindo
que recursos sejam destinados ao desenvolvimento de tecnologias préprias. Ja a
colonialidade do ser estd na dimensdo simbdlica do consumo e nas possibilidades de
producdao com/para as tecnologias, gerando a exclusdo digital que, pelos moldes como as
tecnologias estdao imbricadas no cotidiano em servicos basicos, impedem o exercicio da
cidadania plena.

Aproximacdo aos modelos da Argentina, do Chile e do Uruguai

A partir dessa perspectiva e, considerando as similaridades e distanciamentos entre o
cenario brasileiro e dos territdrios vizinhos da América Latina, busca-se uma aproximagao com
os processos de construcdo de politicas de educacdo digital nas ultimas décadas na Argentina,
no Chile e no Uruguai. Ha dois enquadramentos que auxiliaram no recorte para esta pesquisa:
a estrutura disponivel para a realizacdo do Ensino Remoto (ER) durante a pandemia e a
terceirizacdo da formacdao docente. Mesmo ndo diretamente relacionados, ambos os
enquadramentos sdo atravessados pela heranca colonial (da exclusdo dos povos periféricos)
e por sua nova configuracdo (pelo dominio da técnica e da tecnologia).

Na Argentina, destacam-se dois documentos produzidos pelo (extinto) Ministério da
Educacao que dao forma a uma politica voltada para a incorporacdo das TICs nos processos
de ensino e aprendizagem em todos os niveis e modalidades da educagdo obrigatdria: o Plan
Integral de Educacién Digital (2010) e o Plan Nacional Integral de Educacién Digital (Planied)
(Buenos Aires, 2017). O primeiro serviu como linha estratégica para o segundo, trazendo como
prioridade a inclusdo, a igualdade, a alfabetizacdo na sociedade digital e a qualidade da
educacao. A escola, nesses documentos, é referéncia e espaco de encontro com a
comunidade para o desenvolvimento de novas formas de constru¢do de conhecimento
“mediados por praticas comunicacionais e culturais emergentes” (Argentina, 2017, p. 72,
traducdo nossa).

O Planied também serviu como uma politica aglutinadora de outros programas e

iniciativas, como o Plan Sarmiento (Buenos Aires, 2017), que apontava diretrizes para a



Politicas e planos nacionais de educagdo digital na América Latina: um olhar sobre a formagdo docente

distribuicao de equipamentos e geracdao de conectividade para escolas de nivel primario,
contemplando suporte e manutengao. O plano previu ainda que o Centro de Innovacion en
Tecnologia Educativa (CITEPS) assumisse a funcdo de desenvolver tecnologias educativas para
viabilizar as a¢bes estratégicas. Conforme descrito no Anexo IV da Resolu¢ao Ministerial

4271/2017, seu objetivo central é

Apresentar a comunidade melhorias tecnoldgicas que favorecam a aquisicao de
conhecimento, fortalecam a inova¢do em tecnologias educacionais, gerando um
centro modelo para a incubagdo, desenvolvimento e pesquisa de experiéncias e
projetos inovadores em tecnologia educacional, e criem novas oportunidades de
integracdo adaptadas a tematica (Argentina, 2017, p. 72, traducdo nossa).

Nessa contexto, foi criado em 2018 o Aprender Conectados para a implementacao de
infraestrutura (instalacdo de rede de fibra ética, equipamentos e manutencdo) nas escolas
(Argentina, 2018a). Seu lancamento marcou o fim do programa Conectar igualdad (2010)
inspirado no modelo um computador por aluno (One Laptop per Child, OLPC), para
distribuicao de laptops para estudantes e professores. Ainda com relagao a infraestrutura,
para atender as demandas de ER na pandemia, foi criado o Conectar Escuelas (2020) para
instalacdo de redes de fibra dtica, radio e satélite em dreas urbanas e rurais para a aquisicao
de tablets e computadores e para a producdao de recursos pedagdgicos e trajetdrias
formativas especificas para os educadores (Adrogué; Orlicki, 2020, p. 4). Em 2023, 76,3% das
escolas publicas estavam conectadas, porém com uma grande disparidade regional,
especialmente nas areas rurais.

No que tange a formacao, em 2017 ainda foram publicados marcos pedagdgicos que
incluiam Competencias de educacién digital (Ripani, 2017) articulados ao Marco Nacional de
Integracion de los Aprendizajes: hacia el desarrollo de capacidades (Argentina, 2016), utilizando
como referéncias autores como Buckingham e Jenkins, referéncias comuns a educacao
midiatica no momento, mas também Canclini e Martin-Barbero, autores latino-americanos
que trazem uma perspectiva mais critica e situada. Em suma, tais competéncias se voltaram
para a programacgao, o pensamento computacional e a robdtica, com viés de criticidade,
autonomia, colaboracgdo, participacao, informacao, criatividade e inova¢ao e uma sugestao
metodoldgica de trabalho com Aprendizagem Baseada em Projetos (ABP).

Outro programa que merece destaque nesse cenario sao os Nucleos de Aprendizajes
Prioritarios de Educacién Digital, Programacién y Robdtica (NAP EDPR) (Argentina, 2018b),

destacados como pilares da gestao tecno-educativa de alfabetiza¢ao digital entre 2015 e 2019.
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O NAP PR atraiu atencao internacional as iniciativas do pais, inclusive da Organizacdo das
Nac¢bes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (Unesco), uma vez que eles seriam aspectos
fundamentais para que paises emergentes pudessem garantir uma formacao adequada ao
mercado de trabalho. Contudo, logo em seguida, a formacdao docente na drea de
alfabetizacdao e competéncias digitais, que era atribui¢ao do Estado, passou a ser terceirizada
por fundac¢des privadas, como a Telefdénica (LOpez; Pangrazio, 2020, p. 4), movimento que
acaba se repetindo em outros paises vizinhos.

Jano Chile, as politicas de educacao digital apresentaram uma trajetdria um pouco mais
continua e centralizada. Desde 1992, o programa Enlaces (Chile, 2011) buscou estabelecer
conectividade, ofereceu infraestrutura e formacao docente. Em 2013, o programa definiu a
Matriz de Habilidades TIC para el Aprendizaje (Chile, 2013), que passou a incluir competéncias
de informacado e comunicagao em ambientes digitais, integrando-as aos objetivos de algumas
disciplinas escolares em todo o curriculo.

Em 2012, 66% das escolas publicas tinham computadores com conexao de bandalarga e
uma taxa de seis alunos por computador. Dentre um rol de acdes estratégicas do Enlaces com
foco naigualdade, destaca-se Yo elijo mi PC(2008) e Me conecto para aprender (2015), também
inspiradas no modelo OLPC. O Enlaces também recebeu reconhecimento internacional por
melhorar o acesso a tecnologia para alunos e professores. Embora até seu encerramento em
2018, essa maior acessibilidade ndo tenha necessariamente se traduzido em melhorias na
qualidade de aprendizado (Paredes-Aguila; Rivera-Vargas, 2021, p. 4).

Em 2018, a responsabilidade sobre a expansdo da infraestrutura, a disponibilizacdo de
recursos digitais e a formagao docente passou ao Centro de Innovacion del Ministerio de
Educacidn de Chile (CIM). Esse setor era pautado por uma perspectiva mais “atual”, voltada a
suprir as escolas com ferramentas de inovacao para preparar os estudantes para os novos
desafios da sociedade digital, enfatizando assim as competéncias digitais (Claro; Jara, 2020).
Em 2023, 89% das escolas estavam conectadas (Chile, 2025).

No inicio de suas atividades, o CIM apresentou o Plan Nacional de Lenguajes Digitales
(PNLD) (Chile, 2025) com o objetivo de integrar as competéncias digitais ao curriculo escolar
para garantir que os estudantes estejam preparados para o século XXI (Paredes-Aguila;
Rivera-Vargas, 2021). O PNLD teve foco na formacao inicial e continuada de professores para

introducdo ao pensamento computacional e a programacao, além de levar as escolas
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equipamentos de robdtica (Cabello et al., 2020). A implementacdo do plano envolveu a
formacao de uma média de 3 mil professores ao ano com apoio de fundag6es privadas como
a Pais Digital (alianca de empresas multinacionais como Amazon, Fundacién Telefénica e Claro
Movistar) e Funda¢do Kodea, que também atuaram na distribuicdo de kits de robdtica e na
disponibilizacdo de recursos (Chile [...], 2019).

Para mitigar os efeitos da pandemia, a partir de 2022 o Ministério da Educa¢ao tem
implementado, ano a ano, um Plan de Reactivacion Educativa estruturado em trés eixos:
assisténcia e revinculagdo, convivéncia e salide mental, além de fortalecimento das
aprendizagens. O CIM integrou-se a esse ultimo eixo desdobrando-se em duas metas, a
“inovacao educativa” e a “transformacdo digital”, cada qual com diferentes iniciativas e
propdsitos, como a producao de redes e comunidades educativas, a criacao de laboratdrios
de inovagao, acbes de inclusdao e equidade de género, “cidadania digital com foco no
fortalecimento da democracia por meio das tecnologias” (Chile, 2025).

No Uruguai, o Plan de Conectividad Educativa de Informdtica Bdsica para el Aprendizaje
en Linea (Uruguai, 2007) estd em vigor até hoje, tendo orientado inclusive as acdes
desenvolvidas durante a pandemia. O Plano Ceibal teve seu inicio com a expansdo de uma
iniciativa também inspirada no modelo OLPC que cobriu todo o sistema publico (Rivoir;
Morales, 2023, p. 15). Em 2010, foi criado o Centro Ceibal como pessoa publica ndo estatal com
o objetivo de promover programas de apoio a educacao publica com os objetivos estratégicos
de inclusao digital, capacitacao docente, desenvolvimento de contetdos digitais e avalia¢ao
(Uruguai, 2007).

Como forma de suporte, hd uma plataforma (Uruguai, 2025) que centraliza informacdes
oficiais sobre o plano, dados de alcance categorizados por diferentes cortes, como
matematica, pensamento educacional, entre outros. Além disso, ha indicacdes de recursos
educativos e ferramentas de planejamento diversos com guias para uso, como o Minecraft
Education, uma ferramenta virtual derivada de um jogo da Microsoft que permite ao usudrio
explorar e construir em um mundo feito de blocos. A versdao Education é utilizada como
ambiente virtual para atividades de resolu¢ao de problemas em disciplinas como Matematica,
Ciéncias Naturais e Linguas.

Quanto a formacao docente, o Plano Ceibal prevé cursos de formacdo inicial e
continuada, de modo on-line ou presencial, com foco no desenvolvimento de competéncias

digitais abrangendo, por exemplo, o uso de softwares educacionais e a gestao da sala de aula
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digital. Fomenta-se uma comunidade de praticas com féruns e grupos de discussao, mentoria
e acompanhamento de formadores e ha incentivo a participacdo em projetos de pesquisa
educacional com as TICs para testar novas ferramentas e metodologias. Conforme dados
expostos na proépria plataforma, 9.094 docentes participaram dos programas de formacao
até dezembro de 2024 (Uruguai, 2025).

No mesmo periodo, 100% das escolas estavam conectadas com internet sem fio e
3.100.444 laptops haviam sido distribuidos. Atualmente, o Plano Ceibal é considerado
referéncia internacional pela estrutura prévia que ofereceu respostas eficientes para o ER
entre 2020 e 2021, com pouca realocacdo de recursos. No entanto, notou-se uma falta de
reconhecimento do trabalho docente e de suporte a saude fisica e mental diante das
mudangas nas fung¢des, ampliacao das responsabilidades e horas extras de dedica¢ao ao
longo dos quase dois anos de escolas fechadas (Rivoir; Morales, 2023).

Apesar das distintas abordagens na construcao e operacionalizacao das politicas de
educacao digital, de promocao da infraestrutura e formacao docente, ha pontos comuns
entre os paises em determinados periodos. Por exemplo, na segunda metade dos anos 2010,
a robdtica e a programacao ganham centralidade nos planos e politicas, pois passam a ser
compreendidas como “fundamentais para que paises emergentes abordem as demandas em
constante mudanca do mercado de trabalho e também como resposta aos problemas
histéricos do enciclopedismo e a busca do sentido da educacdo para a vida” (Lépez;
Pangrazio, 2021, p. 4, traducdo nossa).

Periodicamente, alian¢as como a Unesco, o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID) e a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) fazem
avaliacdes dos sistemas educativos em larga escala para apontar suas insuficiéncias, produzir
ranqueamentos e hierarquias, estabelecendo quais sao os melhores modelos de digitaliza¢ao
(Lépez; Pangrazio, 2021), a exemplo do relatério produzido sobre o Plano Ceibal no
enfrentamento a pandemia (Rivoir; Morales, 2023). Funda¢des como a Pais Digital, atuante no
Chile, e a Telefénica presente no Uruguai e na Argentina, aproveitam esses dados para propor
a operacionaliza¢dao das politicas, desempenhando um papel de governanca ndo apenas na
educacao digital, como na digitalizacdo da educacao.

A entrada das fundacOes nesses processos vem tanto alinhada com o filantropismo

criticado por Saura (2020) como também pode atuar no reforco da colonialidade. Tais
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instituicbes englobam empresas que detém as tecnologias necessdrias para a efetivacao das
politicas, desde o hardware até plataformas de formacao, incluindo metodologias em torno
das competéncias digitais e métricas de avaliagdes. Que espagos sobram para a producao de
conhecimento situado no territdrio? Nesse cenario, é possivel um processo de efetiva inclusdo
digital que, para além de uma demanda emergencial, busque reparar as consequéncias da
colonialidade?

A pedagogia das competéncias e o protagonismo docente

Por meio desse percurso exploratdrio, percebe-se similitudes no processo de transicao
entre uma estrutura de laboratdrio de informatica ou de distribuicao de equipamentos no
modelo “um para um” que estabeleciam uma “cultura de uso” (Pretto et al., 2021, p. 226) para
um projeto de digitaliza¢do voltado a “transformacdao” ou “inovag¢ao” da educagao. Nesse
ponto, tanto governos quanto as fundacdes privadas ecoam ideais de democratizagao,
colaboracgdo e personaliza¢ao da aprendizagem guiadas pela “pedagogia das competéncias”
com projetos formativos que atendem a uma tendéncia padronizadora (para atender
parametros globais) focada na preparacdo para o mercado de trabalho do futuro (Lépez;
Pangrazio, 2021, p. 8). Um exemplo é o discurso que apresentou o Aprender conectados que
da énfase ao desenvolvimento do estudante com o foco na “aprendizagem de competéncias
e saberes necessdrios para a integracdo na cultura digital e na sociedade do futuro”
(Argentina, 2018, traducdo nossa).

O conceito de competéncia disseminou-se no campo da educacao a partir dos anos
1970, inicialmente conectado a formacado técnica e a légica do capital humano (Diaz Barriga,
2014). Essa ideia se insere em uma tensdo entre uma perspectiva humanista, com raizes no
escolanovismo, que valoriza a aproximacao da educacao a vida dos alunos; e uma perspectiva
tecnicista, associada a pedagogia por objetivos, a eficiéncia e a formacao de mao de obra para
0 mercado de trabalho. Essa dualidade persiste principalmente nas leituras sobre as
competéncias digitais docentes.

A Unesco assumiu o protagonismo na parametrizacdo e difusdao de competéncias
digitais para docentes, lancando marcos formativos periddicos. A versao mais recente
(Unesco, 2018) trabalha com estdgios de aquisicdo de conhecimento (aquisicdo,
aprofundamento e criacdo) divididos em seis eixos: compreensdo das TICs na educacdo,
curriculo e avaliacdo, pedagogia, aplicacao das habilidades digitais, organizacao e

administracdo, além de aprendizagem profissional. As competéncias sdo a combinacdo entre
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0s estagios e os eixos, e dizem respeito ao que se espera de um docente que passa por cada
uma dessas etapas.

No primeiro estdgio estd a capacidade de articulacao entre suas praticas, politicas
nacionais, curriculos, a competéncia para utilizar as TICs com diferentes metodologias,
identificar hardwares e saber utilizar softwares e aplicativos, inclusive para o prdprio
desenvolvimento profissional. No segundo estagio, espera-se que o docente ja consiga
projetar praticas articuladas também com conven¢des internacionais, possa criar um
ambiente de aprendizagem aprimorado pelas TICs e integra-las a todos os conteudos,
processos de ensino e avaliagao, além de utilizar as TICs em processos de ABP e na resolu¢ao
de problemas para facilitar aprendizagens colaborativas e para sua prépria integracao em
redes profissionais.

Ja no terceiro estagio, o docente deve ter dominado as competéncias e podera criticar
as politicas institucionais e nacionais, sugerindo revisdes, escolher a melhor maneira de
trabalhar com a aprendizagem colaborativa e centrada no estudante, determinar parametros
de aprendizagem, incentivar a autogestao, projetar comunidades de conhecimento para a
aprendizagem ubiqua, desempenhar papel de lideranca na elaboracdo de estratégias
tecnoldgicas para a escola e compartilhar praticas para definir como a escola deve ser
atendida pelas tecnologias.

Outro marco que apresenta um conjunto de competéncias para o desenvolvimento de
estratégias de aprendizagem mediada pelas TICs é Digital Competence Framework for
Educators (DigCompEdu). S3o 22 competéncias divididas em 6 eixos: desenvolvimento
profissional, conteudos digitais, ensino e aprendizagem, avaliacdo, empoderamento dos
estudantes e desenvolvimento da competéncia digital do aluno. O marco do DigCompEdu
foca tanto nas competéncias profissionais, pedagdgicas dos professores e nas competéncias
dos estudantes. Destaca-se a incorporagao das capacidades de comunicagao, da colaboracao
e da reflexdao no trabalho docente e a inclusao de competéncias subjetivas de professores e
estudantes em relacdo as competéncias digitais (Redecker; Punie, 2017), dimensdo ndo
contemplada nos outros textos.

Esses marcos tedricos que compdem um quadro de referéncia europeu fundamentam
publicacbes orientadoras no contexto latino-americano que por sua vez, delineiam a

formacao docente nos planos e programas de Educac¢do Digital. Destacamos Competencias y
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Estdndares TIC para la profesién docente (Chile, 2011) e 0 documento Competencias TIC para el
desarrollo profesional docente (Colombia, 2013), ambos colocando a figura do professor como
protagonista da transformacao dos sistemas educativos. Contudo, em cenarios tao desiguais,
com estruturacao insuficiente e padrdes descolados das realidades locais e dos
atravessamentos de uma escola, esse protagonismo pode acarretar novamente em
sobrecarga ao docente e em uma deslegitimagao dos sistemas publicos de ensino.

Diante desse impasse, ha discussao e elaborac¢des conceituais em torno da pedagogia
das competéncias na formacao docente menos atreladas ao tecnicismo e mais
comprometidas com a justi¢a social na interlocu¢cao entre os campos da educacdo e da
comunicac¢do. Autores como Buckingham (2010) propuseram uma “nova” educacdo para as
midias com estratégias que envolvem refletir sobre a I6gica dos meios e criar com esses
proprios meios. No Brasil, esses referentes sdo abordados na “midia-educacdo” (Belloni,
2009; Fantin, 2012), dedicada as praticas que valorizam a analise critica, a producdo criativa e
o protagonismo docente e discente em didlogo com a comunidade escolar. Por esse viés, a
educagao digital torna-se um campo multidisciplinar de abordagem das TICs, voltado
essencialmente a construcdo da cidadania critica.

A midia-educacao promove também aberturas a experiéncia estética com a arte, o
cinema e a cultura visual em geral (Fantin; Martins, 2024), criando espacos de encontro com
a pluralidade de referéncias com distintas origens. A medida que propde praticas de andlise e
producdo com a experimentacao de diferentes linguagens e suportes, a midia-educagao
desperta espacos de participacao e reconhecimento por meio das imagens. Com a liberdade
criativa na apropriagdao e producao com as tecnologias digitais, contribui com a resisténcia a
subalternizacdo, a folclorizacdo e a invisibilizacdo dos sujeitos e formas de conhecimento
periféricas. J& o movimento de ver a si mesmo ou seu trabalho ocupando as telas e outros
suportes com sua cor, elementos da sua origem e cultura, desafia padrées excludentes
impostos pela exteriorizacao do ser, como a estigmatiza¢ao dos povos ndo-brancos.

Consideracgoes finais

A perspectiva decolonial nos leva a um questionamento sobre a permanéncia dos
significados que sao adotados em determinado territério e como se produz brechas para
associacOes entre seres, sentidos e praticas que permitam reconhecer o territdrio colonizado
em sua diferenca. Uma vez que ndo é possivel estar fora da colonialidade, cabe desvelar a sua

estrutura de dominacao/reproducdo, identificando nesse processo as “fissuras” para o local
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naquilo que se pretende universal/global. Nesse sentido, Nemer (2021) assinala que hd uma
producao social com e no entorno das tecnologias que ocorre em um espaco de apropriacao,
reinterpretacdo, subversao de funcdes e rela¢6es sem que haja, contudo, influéncia sobre o
dispositivo em si e seus produtores.

Entende-se que, se os dispositivos tecnoldgicos sdo resultados da concep¢ao humana,
eles incorporam formas de poder, saber e ser que direcionam ou coibem certos usos e
praticas. Apesar do discurso “filantrocapitalista” pregar contra a desigualdade de acesso, a
concentracdo de recursos pelas big tech' e a dependéncia de seus dispositivos e servicos,
impacta a capacidade de producao de tecnologias de maneira autdbnoma para resolver
problemas de exclusdo nos territdrios colonizados. A dimensao estrutural é apenas um fator
de um ecossistema complexo que recria relacdes coloniais para a exploracdao de matéria-
prima e de dados dos usuarios, gerando uma dependéncia de capacidades tecnocientificas.

Os planos e politicas abordados nesse artigo ndao apresentam nenhum tipo de
autorregulacdo ou reflexividade que provoquem uma problematizacdo das relagbes
desencadeadas pela insercao da tecnologia nos espacos educativos ou até mesmo um
mapeamento anterior que avalie as necessidades reais e pontos criticos de cada contexto
para compreender quais tecnologias e metodologias seriam mais adequadas. Uma educacao
digital que seja efetivamente emancipadora precisa avancar imbricada a uma mediacao ativa,
critica e questionadora diante de questdes, como o racismo presente nas tecnologias de
producdo de imagens (Benjamin, 2019).

No entorno desses planos e politicas, por meio da pedagogia das competéncias, ha uma
miriade de orientacdes sobre o que o docente deve saber fazer em distintos estagios
formativos, quais plataformas e dispositivos devem dominar, que padrées deve alcangar, mas
nao ha espaco demarcado para a docéncia que acontece no ensaio, na experiéncia e a reflexao
da sua pratica. Por outro lado, a auséncia de uma limitacao conceitual da educagao digital nos
planos, politicas e marcos deixa “fissuras” que permitem incluir as multiplas linguagens em
propostas interdisciplinares, como experiéncias estéticas ligadas a arte vinculadas a midia-
educacao em busca de uma decolonizacao do saber e do ser.

Contudo, para que haja um real enfrentamento as estruturas de dominacdo, a
pluralidade de experiéncias precisa emergir na América Latina como um todo, porém, em

defesa da pluralidade das culturas e conhecimentos de cada territério. Pensar em uma



Politicas e planos nacionais de educagdo digital na América Latina: um olhar sobre a formagdo docente

inclusdo digital efetiva ndo significa apenas o acesso aquilo que ja foi produzido por um centro
global, importado por um preco que o Estado deve pagar segundo a perspectiva neoliberal,
mas ter condi¢Oes para produzir, difundir e aprimorar as prdprias tecnologias que lhe permita
lidar com as préprias demandas.

Por fim, cabe destacar o papel fundamental que as universidades, por meio da pesquisa
e da extensao, tém na formagao docente inicial e continuada para as préticas com a tecnologia
com o horizonte democratico e na justica social. Apesar de ndao estarem diretamente
atrelados aos planos e politicas, como as parcerias privadas, no contato universidade-
comunidade sdao valorizados processos e saberes de quem aprende. Compreendendo o
docente como um coautor do conhecimento, pode-se desenvolver pedagogias que gerem
rupturas nos modelos pautados pela modernidade/colonialidade em busca de outras formas
de saber, fazer e pensar.
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Notas

'O recorte dos trés paises, além do Brasil, deve-se ao universo da pesquisa da qual este artigo é
parte. “Tecnologias e producdo audiovisual na educacdo: discurso, apropriacdes e praticas latino-
americanas”, estd em desenvolvimento no contexto de um pds-doutorado e analisa discursos sobre
a apropriacdo de dispositivos tecnoldgicos em praticas de educacao audiovisual no Brasil, Argentina,
Chile e Uruguai, paises que possuem projetos consolidados na interlocu¢ao entre cinema e
educacdo, pautados por referéncias comuns.

T Silveira (2024, p. 6) aponta que em 2019 Apple, Google, Microsoft, Facebook e Amazon juntas
faturaram US$ 899 bilhGes de ddlares, o equivalente a 48,8% do PIB brasileiro nesse ano. Desde
entdo, algumas dessas empresas compraram outras grandes plataformas, gerando um dominio
ainda maior da infraestrutura.
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